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PROLOGO

Por Mariano Fernandez y Matias David Ldpez

Hemos concebido este trabajo bajo el impulso de la convoca-
toria que, en 2012, abri6 el Instituto de Investigaciones en Comu-
nicacién de la Facultad de Periodismo y Comunicacién Social de
la UNLP. Desde el principio, nos propusimos dos objetivos que
tal vez hayan resultado complementarios.

Por un lado, quisimos promover una reflexion que asumiera
como objeto de analisis la temporalidad, objeto que no por dificil
de aprehender es menos constitutivo de aquello que, tradicional-
mente, concebimos como “espacio” publico. Al mismo tiempo,
nos interesaba tomar como punto de partida la inestabilidad del
estatuto de lo puiblico, tensionado, como est4, por la yuxtaposicion
entre las experiencias mediatizadas y no mediatizadas de la vida
colectiva y por el debilitamiento de las perspectivas tradicionales,
particularmente aquellas orientadas por pretensiones normati-
vas. Nos interesaba revisar sus manifestaciones presentes sin ne-
cesidad de ponderarlas por sus distancias con un ideal estilizado.

De alli, también, el énfasis sobre la mediatizacion, pero evi-
tando ciertos lugares comunes, casi consuetudinarios, de la cri-



tica a los efectos de las tecnologias mediaticas sobre el espacio
publico. Si la mediatizacion le ha hurtado al concepto de “espa-
cio” publico un referente preciso, también ha colaborado con la
anulacion de los limites (fisicos, normativos, deseables, impli-
citos) de lo que puede ingresar a lo ptblico, producirse en él; o
de cualquiera de las condiciones que adquieran las propiedades
que, segin propone Rabotnikof, pueden sintetizar la semantica
de lo publico desde sus origenes: lo visible, lo abierto y lo comun.

A su vez, el espacio ptiblico, como imaginario, esta genética-
mente ligado a la organizacion politica de la comunidad y, quizés
por eso, se nos impone con la potencia de una tradicion de pen-
samiento que le ha dado densidad normativa: lo pablico es un
gran deposito de ideales y expectativas. No conviene renunciar
sin mas a ese horizonte, que también funciona como una potente
arma de critica. Sin embargo, no parece posible, en la actuali-
dad, sostener la equivalencia entre puablico y politico.

Como se ve, no podemos decir que nos moviera una hipotesis
clara; era mas bien una intuicién (sobre las formas de ese des-
plazamiento de lo piblico entre el mundo no mediético y el de la
mediatizacion; y entre los imaginarios espaciales y la temporali-
dad de la experiencia social). Intuicion estimulada, a su vez, por
una incomodidad que nos negamos a ahuyentar con prejuicios
tedricos o simplemente, con prejuicios a secas: nos incomodaba,
precisamente, la dificultad para nombrar eso que no sin titubeos
identificamos como umbral.

Podemos confesarlo sin rubor: todavia nos debemos una de-
finicion precisa sobre el umbral. En nuestra intuicion inicial el
umbral remitia a un imaginario espacio-temporal: un interme-
dio de entrada/salida en el cual también se puede permanecer,
aunque no indefinidamente, y en el que quedan los rastros del
pasaje entre un polo y el otro. Es decir: el umbral como respues-
ta a la pregunta sobre el estatus, la entidad, la localizacion, la



duracion, la emergencia o la dilucién de lo publico. El umbral —
entendemos- es el presente, pero no como mera actualidad sino
como historicidad hecha de rupturas, trozos, continuidades,
pasajes. Preguntas, reflexiones y respuestas, siempre inquietas,
por el presente. Probablemente, en la lectura acumulada del
conjunto de articulos aqui reunidos termine por ofrecer un prin-
cipio de definicién. O no. Como se sabe, a veces no es posible
corresponder con respuestas apuradas a las preguntas urgentes.

En cualquier caso, esta fue la sospecha que nos movilizo:
que los espacios y los tiempos, en los territorios y en los me-
dios, guardan logicas especificas pero estan sometidos también
a pasajes internos (entre territorios, entre medios) y externos
(entre territorios y medios). En esos umbrales se puede apreciar
el devenir de vidas individuales y colectivas; alli se suceden ex-
periencias comunes y se construyen subjetividades o se pugna
por construirlas; alli, también, se producen conflictos, apodera-
mientos y expropiaciones, imposiciones y resistencias. La inten-
cién de este libro es indagar en esos umbrales para aprehender
estas dimensiones yuxtapuestas, imbricadas, en tension, de lo
publico en el espacio y en el tiempo.

El otro objetivo se vinculaba con los autores a los que haria-
mos extensiva la invitacion a participar de la propuesta. Nos
parecié una opcidn justa y estimulante integrar investigadores
con trayectoria e investigadores en formacion, pero lo hicimos
siguiendo un criterio preciso: que el espectro de invitados abar-
cara perspectivas, y por lo tanto preguntas, categorias, proble-
maticas e incluso lenguajes diversos. Es que como objeto de la
reflexion intelectual, el espacio pablico nos resulta un fenémeno
desbordante. Desborda las perspectivas, los conceptos y tam-
bién los referentes.

Expuestos los objetivos, debemos decir que nos gustaria que
este libro se insertara en un campo de discusion abierto y plural,



que lograra estimular en el espacio académico algunos debates
y relevar problemas y lineas de indagacion en curso. Y por qué
no, que aportara materiales y reflexiones para, en perspectiva,
abrir nuevos espacios sobre los temas y problematicas que aqui
nos convocan.

El modo en que esti organizado el trabajo no guarda una
logica sucesiva o de afinidad temaética. La lectura, por lo tanto,
puede hacerse de manera aleatoria, segin las preferencias del
posible lector. Atn asi, una breve, minima, presentaciéon de los
articulos que componen este volumen es tal vez necesaria.

El primer articulo, escrito por Ramiro Segura, se titula Lo
publico como lugar practicado. Regulaciones sociales, tempora-
lidades colectivas y apropiacion diferencial de la ciudad. Partien-
do de un postulado general (lo ptiblico es la puesta en practica,
contingente, de un lugar) y de una posicién teérico-politica (la
necesidad de no idealizar el espacio piblico, y al mismo tiempo,
de conservarlo como una herramienta de critica del presente)
Segura indaga en las experiencias urbanas, desplazamientos,
interacciones de los habitantes residentes en un barrio de la pe-
riferia (el autor habla de “espacios segregados”) de la ciudad de
La Plata.

La problemaética de la “masa” en la mediatizacion actual, es-
crito por Sandra Valdettaro, es el segundo articulo del libro. La
autora interroga algunos fen6menos contemporaneos de rebe-
liones politicas (por caso, la denominada “Primavera arabe”), en
los que la intervencion sobre el espacio ptiblico esta precedida
o articulada con intercambios en las redes sociales, recurriendo
a la descuidada nociéon de “masa”. Volviendo sobre un clasico
libro de Elias Canetti, Valdettaro propone una definiciéon segin
la cual la “masa” es un “dispositivo de contacto” que se caracte-
riza por “inversion del temor a ser tocado”. Y aiin més: la “masa”



opera como una “red politica” en la que se anudan los cuerpos
reales y la digitalizacion, uno de cuyos efectos es la produccion
de un nuevo “espacio-publico politico”.

En Post-neoliberalismo, corporativismo y conflictos politi-
cos: notas acerca del espacio publico en Argentina y Ecuador,
Soledad Stoessel propone una reflexion sobre el efecto que la
intervencion de actores corporativos produce sobre el espacio
publico, que funciona, simultdaneamente, como superficie de ins-
cripcion de demandas y como recurso de legitimacion. El trabajo
se basa en un estudio comparativo de dos conflictos recientes
en Argentina y Ecuador. En el primer caso, la autora estudia las
logicas corporativas de la Mesa de Enlace durante el llamado
“conflicto del campo” en el afio 2008; en el segundo, el motin
policial, acompafiado por sectores de las Fuerzas Armadas, que
en septiembre de 2010 se opuso al gobierno de Rafael Correa a
raiz de la aprobacion de la Ley Organica de Servicio Pablico.

En el cuarto capitulo, titulado El acceso a lo ptblico. Agen-
das, espacios-tiempos mediaticos y transformaciones de los dis-
positivos, Gaston Cingolani, entiende a la mediatizaciéon como
un modo de administrar y disponer espacios y tiempos que so-
portan la arquitectura de lo que sera finalmente la sustancia de
lo publico. La mediatizacién estara entonces en la constituciéon
misma de lo pablico. A partir de retomar de una forma renovada
la nocion de “agenda”, el autor afirmara que es el nombre de
estrategias de disposicion de temas en los medios y un tejido de
reenvios, para desde ahi analizar la transformacion en el sistema
de medios periodisticos y se interrogara, sobre el final, por las
nuevas trayectorias mediaticas dadas por “la red”.

Bajo el titulo Tiempo, distancia e intermediacién en el espacio
publico mediatizado, Mariano Fernandez continua indagando
sobre la mediatizacion entendida como proceso histoérico, tanto
en un despliegue diacronico como sincroénico, y atiende al vincu-
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lo que tiene con la conformacion de la esfera publica moderna.
El autor se interroga sobre équé es el espacio publico mediatiza-
do? en las formas contemporaneas de sociabilidad, constituidas
por caracteristicas diferentes a las que marcaron las formas bur-
guesas, que fueron explicadas por los anélisis clasicos sobre el
espacio publico. Lo que le interesa sefialar es que lo que resulta
“mediatizado” no es una sustancia sino una relacion de inter-
cambio discursivo, por lo que no es tan solo un lugar fisico. Asi,
la mediatizacién afecta las condiciones productivas del sentido
alli donde éstas implican una ruptura de escala espacio-temporal
por la presencia de dispositivos tecnologicos de comunicacion.

El sexto capitulo del libro se titula Primeras aproximaciones
a la esfera publica virtual. Alli Mariano Vazquez busca delinear
las caracteristicas del modelo analitico de la “esfera ptiblica vir-
tual”, construido desde una revisién critica de la teoria de la es-
fera publica y de la perspectiva que entiende a las nuevas tecno-
logias como “artefacto cultural” y que a la vez pone el foco en la
“interactividad virtual”. El autor concluye que la esfera publica
virtual se erige como un espacio social de disensos, de conflictos
y desacuerdos donde distintos actores se posicionaran de acuer-
do a sus intereses y sus estrategias, donde las relaciones asimé-
tricas pueden convertirse en un elemento distintivo.

El antetltimo capitulo, escrito por Vanina Papalini, tiene por
titulo Puablico, privado, intimo: las tramas de la vida social. En él
la autora se interroga sobre la configuracion historica que opone
y complementa en las sociedades modernas a la esfera privada de
la dimensién privada. Segtn Papalini esta divisiéon entre las es-
feras no es “natural” ni tan nitida como se presupone. Su analisis
busca argumentar que los procesos culturales contemporaneos
colaboran en borronear esta distinciéon; proponiendo que las
emociones se hacen visibles y audibles, constituyendo una justi-
ficacion y una motivacion validas en el seno de la vida en comuin.
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Ellibro se cierra con el trabajo titulado Lugares de vida. Nue-
va escena de espacios culturales emergentes de exhibicion en la
ciudad de La Plata, escrito por Matias David Lopez. El punto
de partida del articulo es la emergencia de “espacios culturales
de exhibicion” (galerias de arte, centros culturales, colectivos de
reflexion sobre la curaduria y organizacion de muestras) a pro-
posito de los cuales el autor se pregunta si constituyen un “nue-
vo escenario cultural”. Ese interrogante de partida estd anudado
con otros que Lopez va desplegando a partir de entrevistas a los
impulsores y gestores de estos espacios: ¢se trata de una nue-
va “elite cultural”? ¢Son nuevos “lugares de vida” en los que se
producen y dinamizan las “batallas de ideas” y se disputan posi-
ciones en el campo cultural? ¢Como se relacionan estos espacios
con los actores politicos con capacidad de direccionar politicas
culturales? Preguntas clasicas para un fenémeno novedoso, que
reinstala en el espacio ptblico de la ciudad las apuestas y visio-
nes ligadas a la autogestion, la independencia y lo emergente en
la produccion cultural.

Nos resta, por ultimo, agradecer a todos los autores por su in-
mediato interés y predisposicion en participar de este volumen
y por sus valiosos aportes para que esta apuesta —intenciona-
da, reflexiva y miltiple- se llevara adelante. Queremos también
agradecer a Nora Rabotnikof por la prestancia generosa con que
respondi6 a nuestra invitacion a realizar el comentario de aper-
tura y por las precisas reflexiones que luego nos envi6 y que son
la puerta de entrada a los textos que siguen; para nosotros es un
orgullo que sea ella quien dé el puntapié inicial a este libro. Fi-
nalmente, queremos agradecer a las autoridades del IICom por
la aceptacion de publicar esta propuesta y por la ardua tarea em-
prendida para que este e-book se concrete.
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PRESENTACION
Discutir el Espacio de Lo Publico

Por Nora Rabotnikof

Las concepciones normativas clasicas del espacio publico con-
densaban experiencias (los espacios de sociabilidad urbanos, clu-
bes y asociaciones, cafés y salones, cines y teatros, la imagen esti-
lizada de la discusion parlamentaria, las interacciones callejeras)
histéricamente prefnadas con expectativas de futuro mas o menos
distantes en el tiempo. La apuesta por la articulacion politica era
fuerte: enlazar los circuitos politicos decisionales con redes de co-
municacion difusa, desde los espacios de interaccion familiares o
vecinales hasta el sistema politico y juridico, para reducir razona-
blemente la contingencia de lo juridico y politicamente posible o,
en un sentido mas fuerte, para asentar las decisiones vinculantes
en una voluntad colectiva racionalmente alcanzada. Esa volun-
tad podia volverse mas fluida y moverse a través de circuitos de
comunicacion difusos, aunque mapeables. En las versiones mas
cercanas a nuestros dias, ese espacio publico no aparecia como el
lugar de un sujeto soberano constituido, sino justamente como
escenario de una pluralidad de voces, que, en un acceso reconoci-
damente desigual, pugnaban por aparecer y ser reconocidas.
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Es posible que, aunque desde la sociologia se cuestionara
la imagen de la sociedad como sujeto colectivo capaz de actuar
como un sujeto individual y se proclamara el advenimiento de
la sociedad sin centro, y aunque desde la teoria politica se cues-
tionara el estado y la soberania, todavia subsistiera, aun en su
versiones mas actualizadas, una cierta idea de Estado, de socie-
dad y de centro. Probablemente a su dimensién espacial, que
llegd a ampliarse a lo global, le costd incorporar archipiélagos,
barriadas, marginalizacién, coexistencia de 6rdenes y logicas
diferentes que, al principio, solo pudieron ser tipificadas como
desorden o caos, y después, glorificadas como nutrientes de nue-
vas vocaciones utopicas.

Estas imagenes clasicas y modernas operaban sobre un espa-
cio reticular y con un tiempo propio. El viejo tiempo escandido
entre pasado, presente y futuro. No es tanto que el tiempo fuera
lo impensado del espacio o de la esfera ptblica. Por el contra-
rio, esa imagen descansaba sobre una temporalidad (régimen
de historicidad dirian algunos historiadores) especificamente
modernos. La esfera ptiblica moderna, se afirmaba, podia proce-
sar las narrativas del pasado, ya sea que refirieran a tradiciones
asentadas o a experiencias comunes y apropiarlas de manera co-
lectiva, o en todo caso, transformarse en escenario de la lucha
por las memorias. Y también era el espacio para programar el
futuro, ya sea como piedra de toque de su factibilidad y deseabi-
lidad o como laboratorio de experimentacion de su capacidad
de interpelacion. Todo ello desde un presente que, asediado por
el acontecimiento y la presion de lo inmediato, de todos mo-
dos guardaba lazos de hospitalidad con el pasado y asumia, a
su modo, la contingencia del futuro. Estas visiones normativas
registraban también una pluralidad de tiempos que coexistian
en la simultaneidad: los tiempos del sistema politico (elecciones,
calendarios parlamentarios), el tiempo mas largo de la discusion
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racional (tradicionalmente enarbolada como privilegio intelec-
tual o académico que podia prescindir de la decisién), el tiempo,
en general mas largo, del cambio cultural.

Este libro parte de las transformaciones en las condiciones
de posibilidad de esa esfera piblica, y en general de la construc-
cion de lo publico, a partir de las transformaciones inducidas
por las nuevas tecnologias de comunicacion e informacion. La
cuestiéon forma parte de un gran debate, también global. Si algu-
nos creen ver en ellas la expresion de una radical reorganizacion
del General Intellect y una confirmacion del paso del pueblo a
la multitud, otros, sin caer (o cayendo) en un nuevo determinis-
mo tecnoloégico auguran la realizacion de la sociedad del conoci-
miento, de la democracia virtual realmente existente. Otros mas
prudentemente registran la reorganizacion temporal de la agen-
da politica pero también de la sociabilidad difusa. En cualquier
caso, la temporalidad se transforma: de la tension entre impera-
tivos decisionales y procedimientos deliberativos, o entre rutina
y acontecimiento, o entre normalidad y excepcion, o entre el dis-
currir (tentativamente méas pausado y mas pleno de sentido) del
mundo de la vida y los tiempos de los sistemas, pasamos a otras
cadencias temporales. La simultaneidad de comunicaciones, el
acontecimiento que ya es historia en el momento de su presen-
tacion mediatica, la llamada aceleracion temporal (que termino,
en algunas versiones, borrando la nocién de futuro) articulada
con las nuevas formas de interaccion y conectividad inter indivi-
duales y la creaciéon de nuevas formas de identificacion colecti-
vas, parecen desafiar la temporalidad supuesta por la esfera pa-
blica moderna. Se puede desconfiar de la “nueva espontaneidad”
motorizada por las redes, exaltar la ausencia de direccionalidad
politica, desconfiar de esa ausencia o creer que hemos llegado a
la plena socializacion de los medios de producciéon de la infor-
maciéon. Podemos investigar las nuevas formas de constitucion
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de la subjetividad o recelar de la consagracion del aislamiento
individualista. En todo caso la pregunta por el enlace entre esos
multiples territorios y temporalidades, por su articulacion o méas
modicamente, coordinacion, parece pasar a segundo plano fren-
te al desafio de mapear el presente o los varios presentes.

Sin embargo, parece subsistir alguna imagen o referencia a
la esfera publica, aunque cambie la valencia del individuo, de
los grupos, de las corporaciones, del gobierno. Ya sea para in-
vocar una esfera piblica no gubernamental o no publica (Virno,
por ejemplo), para alertar contra los peligros de una publicidad
sin esfera publica o para denunciar, casi en términos clésicos, la
clausura o eclipse imputado a la omnipotencia mediatica.

Cuestion global, si las hay, esto adquiere sin embargo una to-
nalidad y una relevancia especifica para Argentina, cuyos estu-
dios de caso recoge el libro. Para cualquier extranjero, atin ver-
sado en cuestiones de la aceleracion temporal, percibir los tiem-
pos locales constituye un desafio. No solo porque dos fuentes de
informacion distintas proporcionen dos mapas diferentes. Daria
la impresion de que los territorios mapeados son también otros.
Por otra parte, la agenda parece construida sobre lo extraordi-
nario, no como domesticaciéon de la contingencia, sino como
exaltacion de la misma. Todo acontecimiento es un parteaguas,
todo momento es definitorio. A primera vista, entramos en el
reino del presentismo, entendido este como la colonizaciéon del
pasado por el presente, y la dilucion del futuro en la contingen-
cia y el riesgo. Los tiempos del sistema politico, los del avance
tecnologico, los del mundo global, los del barrio y los de la sub-
jetividad parecen dispararse. Todo pasa a ser pasado demasiado
vertiginosamente y el futuro parece resistirse a ser encuadrado
en las formas clasicas (la utopia, la esperanza, el proyecto). Y sin
embargo... a poco de estar, el extranjero, sin demasiada investi-
gacion etnografica, descubre que el vinculo con el pasado no se
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ha roto y que por el contrario la esfera ptiblica, ahora pensada en
diferentes registros, escenifica interpretaciones y versiones dis-
tintas sobre el pasado inmediato y también sobre el méas lejano.
Y que la referencia al futuro o los futuros sigue apareciendo bajo
la forma de la reivindicacion del proyecto, o del modelo, o de la
impugnaciéon a partir de la duda acerca de su sustentabilidad
en el tiempo. Crisis del tiempo, en términos apocalipticos, pero
también encuentro y desencuentro entre distintas temporalida-
des y distintos territorios.

Mientras tanto, a nivel conceptual, lo ptblico del espacio pua-
blico exige precisiones y redefiniciones. La referencia normativa
a la representacion de lo comun y lo general, lo visible y mani-
fiesto y a lo abierto e incluyente sigue teniendo utilidad, aunque
la pelea por las palabras se escenifique en cada disposicion sobre
el espacio urbano, en cada decision politicamente vinculante, en
cada medida distributiva, en cada construccién periodistica, y
en cada movilizacion callejera. Un vasto territorio abierto a la
exploracion, a la investigaciéon empirica y la reflexion tedrica.
Estamos en el umbral. Es cuestion de atreverse a cruzarlo.
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CAPITULO |
Lo publico como lugar practicado.
Regulaciones sociales, temporalidades
colectivas y apropiacion diferencial
de la ciudad

Por Ramiro Segura

Introduccion

En este articulo interrogo a la ciudad como espacio publico.
Me pregunto particularmente por las formas de acceso, regula-
cion y exclusion del espacio publico urbano. A partirde un traba-
jo etnografico preocupado por las formas de imaginaciéon y uso
de la ciudad de La Plata por parte de sectores urbanos segrega-
dos?, busco delinear las l6gicas predominantes en el espacio pu-
blico urbano analizando las practicas, las temporalidades y las
regulaciones que se traducen en una apropiacion diferencial de
la ciudad.

1 Entre 2007 y 2009 realicé el trabajo de campo etnogréfico en un sector de la pe-
riferia conocido actualmente con Centro Comunal Altos de San Lorenzo, emplazado
al sudeste del casco fundacional de La Plata, cuya poblacién se estima en 40000
habitantes. En este articulo me detengo principalmente en la experiencia urbana de
los residentes de un asentamiento de la zona conocido como Puente de Fierro.
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Esta perspectiva de abordaje de lo pablico supone, al menos,
dos desplazamientos respecto de las nociones habituales. Por un
lado, antes que pensarlo como un lugar fijo, delimitado y esta-
ble, se concibe al espacio piblico como puesta en practica de un
lugar (De Certeau, 2000), lo que supone accién, temporalidad
y, muchas veces, irrupcion e interrupcion. Lo publico, entonces,
como contingente, como interseccion entre la forma urbana y la
practica social. Por el otro, si bien se suele caracterizar al espacio
publico (Rabotnikof, 1997) asociado al interés colectivo (opuesto
a lo individual), a lo visible (opuesto a lo oculto) y a lo accesible
(opuesto a lo cerrado), considero que es en la propia practica del
espacio donde se definen los limites de “lo publico” (lo colectivo,
lo visible y lo accesible), definicion cambiante y conflictiva, no
exenta tampoco de exclusiones.

En esta direccion, buscaré mostrar que en la ciudad existe un
conjunto de regulaciones y reglamentaciones, explicitas e impli-
citas, que prescriben y proscriben acciones y usos, delineando
un acceso desigual al espacio urbano. Se trata de una “estructura
de interaccion” (Barth, 1977) que, si bien se encuentra sujeta a
cuestionamientos, negociaciones y modificaciones, tacitamente
supone que hay “un lugar y un tiempo para cada cosa” (y para
cada clase, grupo, género, edad, etc.). La tarea consiste en carac-
terizar estas regulaciones y sus consecuentes temporalidades y
espacialidades, asi como marcar los cronotopos de interrupciéon/
irrupcion que la cuestionan y, eventualmente, la modifican.

El espacio publico urbano: lugar practicado
Interrogar a la ciudad en su cualidad de espacio publico su-

puso un necesario ejercicio de reflexion a partir del cual iden-
tificamos un conjunto de precauciones analiticas. En efecto,

19



espacio publico es una de esas categorias puente que engloba
“dimensiones de la sociedad, la politica y la ciudad, conectando
esferas fuertemente diferenciadas” (Gorelik, 2008: 34) y que,
dependiendo de la tradicion teérica, postula articulaciones cam-
biantes entre tales dimensiones.

En el caso especifico de los estudios urbanos, debemos te-
ner presente que una vez enunciada, en la década de 1970, la
crisis de la ciudad, las posiciones han oscilado entre, por un
lado, aquellas teorias que encuentran anclaje en la idea de la di-
solucion de la ciudad y, por otro lado, aquellas que pregonan
su recuperacién, depositando gran parte de las esperanzas en
-y orientando sus intervenciones hacia- el espacio piblico de la
ciudad (Gorelik, 2002), entendido como lugar donde la ciudada-
nia se activa, se construye y se ejerce; espacio de encuentro entre
diferentes; condicién de posibilidad del dialogo, del disenso, del
conflicto y de su eventual resolucion. De esta manera, desde los
afios 80 hasta nuestros dias, en el campo de los estudios urba-
nos (y, especificamente, del urbanismo que se piensa a si mismo
como progresista) asistimos a cierto “romance del espacio puabli-
co”, como lo denominé Adrian Gorelik (2008). El problema de
este romance reside no s6lo en que “espacio publico” es una ca-
tegoria con la cual se dicen muchas cosas distintas y contrastan-
tes, sino que ademés funciona en este contexto como fetiche, es
decir, “lugar idealizado donde depositamos todas las virtudes de
la ciudad para no tener que afrontar el dificil compromiso de po-
nerlas en practica en la realidad de nuestras ciudades” (Gorelik,
2008: 44). Teniendo presente este senalamiento critico del rol
de la noci6én de espacio piblico en los estudios —y las interven-
ciones- urbanos se desprenden dos precauciones complementa-
rias para realizar el analisis.

Por un lado, debemos evitar reificar el espacio piiblico. Hace
un tiempo Néstor Garcia Canclini se preguntaba, no sin cierta
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ironia: “ése acuerdan de que hubo épocas en que lo puablico era
un espacio?” (1996: 5). Y enumeraba: la plaza y el agora en la
Grecia clasica; salones, clubes y cafés a partir del Illuminismo.
El lugar comin de las investigaciones fue, entonces, asociar la
desorganizacion de estas dos maneras clasicas de lo publico
con el advenimiento de las democracias masivas, pasando asi
del espacio publico a la esfera ptblica. Separar analiticamente
espacio publico urbano de esfera publica politica es una opera-
cion necesaria en tanto gran parte de las cuestiones ptblicas se
vehiculizan cada vez méas por medio de soportes tecnologicos y
mediaticos distintos al espacio piblico urbano y a la comuni-
cacion cara a cara que predomina en este tltimo; a la vez, ta-
les procesos comunicacionales masivos impactan en el espacio
urbano, coexistiendo con la ciudad material una “ciudad comu-
nicacional” (Garcia Canclini, 1998) clave para entender las re-
presentaciones y los usos del espacio publico urbano. Simulta-
neamente, el intento de pensar las relaciones reciprocas entre
ambos se enfrenta con el desafio de vérselas con lo que Adrian
Gorelik reconocié como la radical ambigiiedad del espacio pii-
blico: por un lado remite a esferas de la accion humana (habla
de la politica), por otro nombra lugares materiales (habla de la
forma). Asi, mientras en su primera acepciéon aparece como la
dimension que media entre la sociedad y el Estado, en la que se
hacen publicas multiples expresiones politicas de la ciudadania
en distintas formas de asociacion yconflicto con el Estado, desde
la segunda ha sido revalorizado en su cualidad material: el espa-
cio publico de la ciudad, en el que la ciudadania se activa. Lucha
que no tiene lo estatal como amenaza sino lo privado (1998: 19-
20). Es precisamente esta ambigiiedad constitutiva la que se ha
transformado en un obsticulo para pensar la produccién mutua
entre el espacio publico urbano y la esfera publica politica, de-
sarrollandose estudios bifurcados: los que analizan la politica,
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donde la ciudad aparece como escenario, como telén de fondo,
por un lado; los que analizan la forma (tipologia, evolucién, as-
pectos fisicos, etc.) sin pensar en su significaciéon y vinculo con
la esfera publica, por otro. Siguiendo nuevamente a Gorelik, en
el intento de superar esta dicotomia podemos pensar al espacio
publico como “elproducto de la colision, fugaz e inestable, entre
forma y politica”. De este modo, mas que de tratarse de una re-
lacion estable entre forma y politica, la emergencia del espacio
publico puede ser pensada como una coyuntura, en su doble
acepciéon: como ocasion puntual en la historia y como contacto
entre esferas diferentes. Un espacio es publico, entonces, cuan-
do “es atravesado por una experiencia social al mismo tiempo
que organiza esa experiencia y le da formas” (1998: 20). En los
términos de Michel de Certeau, entendemos al espacio publico
como lugar practicado. Asi, mientras lugar (o forma) remite al
“orden segun el cual los elementos se distribuyen en relaciones
de coexistencia”, es decir, “a una configuracion instantanea de
posiciones”, hay espacio “en cuanto se toman en consideracion
los vectores de direccion, las cantidades de velocidad y la varia-
ble tiempo” (2000: 129). La practica social no se localiza sino
que “espacializa”, es decir, produce espacio.

Por el otro lado, debemos evitar idealizar el espacio piiblico.
Es habitual encontrar afirmaciones donde, desde una posicion
normativa, se sostiene que “ese espacio colectivo por excelencia
no deberia rechazar ni extrafiarse ante lo extraiio, dado que re-
sulta de un proceso masivo de extranamiento reciproco”y, por lo
mismo, es el ambito donde “es posible estar juntos sin jerarquias
ni estructuras concluidas” (Delgado, 2007: 49-50). Y prosigue el
citado autor:
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el espacio publico es programaticamente un espacio no
sblo asexuado, sino también aclasista, aétnico y agene-
racional, en el sentido de que las diferencias de género,
clase, etnia o edad deberian ser irrelevantes a la hora de
ejercer lo que Hannah Arendt habia llamado “derecho a
la presencia”, es decir derecho de todos y todas a acceder
y disfrutar de lo que es de todos y de todas, derecho que
se adquiere por el mero hecho de estar ahi (2007: 260).

Sin renunciar a tales ideas como horizonte politico, en la
investigacion es conveniente no perder de vista que lo publi-
co es producto de desigualdades, exclusiones y conflictos. Ha
sido Nancy Fraser quien, a partir de la nocion de esfera ptblica
de Habermas como “foro de las sociedades modernas donde
se lleva a cabo la participacion politica a través del habla (...)
espacio institucionalizado de interaccién discursiva” distinto
del Estado y de la economia (1997: 97), sefial6 que el modo
en que Habermas formuld el concepto no es totalmente satis-
factorio, ya que no se cumplen cuatro de sus supuestos cen-
trales: el supuesto de igualdad, cuando en realidad la esfera
publica se constituy6 histéricamente por medio de exclusiones
y desigualdades; el supuesto de un publico tGnico, cuando es
habitual (y fructifera) la emergencia de “contra-piblicos”; el
supuesto de que el espacio publico debe restringirse a la delibe-
racion sobre el bien comun,cuando muchas veces sucede que la
rotulacion de ciertos intereses como “privados” limita el rango
de problemas; y el supuesto de la total escision entre Estado
y sociedad civil, cuando en realidad existen publicos fuertes
y publicos débiles, en base a las posibilidades de cada uno de
participar no s6lo en la formacion de opinién sino también en
la toma de decisiones.
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Antes que depositar todas (o muchas de) las esperanzas en el
espacio publico, romance que en el caso de la ciudad pareceria
significar que construir espacios publicos es un modo de avanzar
en la resolucion de los problemas sociales y urbanos?, conven-
dria pensar —siguiendo la tradiciéon de Simmel y Benjamin- que
“el espacio publico funciona, mas que como un modelo aplica-
ble, como una herramienta de critica del presente” (Gorelik,
2008: 39). De esta manera, si el espacio publico urbano se de-
fine en términos normativos por los ideales de heterogeneidad,
accesibilidad e igualdad (Caldeira, 2000) o por las cualidades
de lo com1n, lo accesible y lo visible (Rabotnikof, 1997) propios
de un ambito moderno y democratico, la investigacion consiste
en describir las practicas sociales urbanas (el lugar practicado)
para identificar y comprender las regulaciones, los conflictos,
las irrupciones y las exclusiones. “Conflictividad constitutiva”
(Huffschmid, 2012) del espacio ptblico urbano, ya que pese a
las tentativas normalizadoras, no hay nada estabilizado o garan-
tizado para siempre, sino negociacion, conflicto, incluso natura-
lizaci6n, y una multiplicidad de modos de practicar y significar
la ciudad.

2 En las intervenciones urbanas que exclaman “maés espacio publico” convergen
ambos problemas: lo publico se reifica (es una cosa, por ejemplo, una plaza) y se lo
idealiza como solucién (se asume que resuelve problemas). Con esto no estoy pro-
poniendo abandonar necesariamente este tipo de intervenciones asi como tampoco
olvido las tendencias privatizantes presentes en muchas de nuestras ciudades; solo
me limito a sefialar la ingenuidad (o la coartada) de ciertas intervenciones.
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Transitos y relaciones categoriales en el espacio
publico

El espacio publico urbano ha sido caracterizado como el espa-
cio que posibilita el encuentro entre extrafos, constituyendo la
diferencia, la complejidad y la extrafeza aspectos constitutivos
de la experiencia urbana (Sennett, 1997: 29). Si la ciudad tiene
habitantes, el espacio urbano tiene usuarios, personas que estan
de paso (transetntes, manifestantes, vendedores y paseantes,
entre otros), “sin derechos de propiedad ni de exclusividad sobre
ese marco que usan y que se ven obligados a compartir en todo
momento” (Delgado, 1999: 33). De esta manera, las relaciones
que los actores sociales establecen en el espacio publico de la
ciudad, denominadas “relaciones de transito” (Hannerz, 1986),
generalmente se caracterizan por ser relaciones de “interaccion
social minima” entre actores que son reciprocamente extrafos,
desconocidos y/o andénimos, es decir, nos encontramos ante
relaciones sociales que combinan la proximidad espacial y la
distancia social (Simmel, 1986). A diferencia de otros dominios
urbanos como la relaciones de vecindad, las familiares o las la-
borales, el espacio ptblico urbano “tiende a constituirse en es-
cenario de un tipo insdlito de estructuracion social, organizada
en torno al anonimato y la desatencion mutua o bien a partir
de relaciones efimeras basadas en la apariencia, la percepcion
inmediata y relaciones altamente codificadas y en gran medida
fundadas en el simulacro y el disimulo” (Delgado, 1999: 12).

Anonimato, alteridad y movilidad (movimiento y, también,
movilizacién) surgen como las caracteristicas distintivas de la
experiencia social del espacio publico urbano. Y por esto, la vida
social en los espacios publicos con sus relaciones de transito y su
cruce de movilidades y de tiempos se caracteriza “no tanto por
estar ordenada, como por estar permanentemente ordenando-
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se” (Delgado, 2007: 90), orden que es el resultado transitorio
e inestable producto de la relacién entre la forma urbana, los
practicantes de la forma (formantes) y las reglas implicitas y ex-
plicitas que orientan y son producto de las practicas del espacio
(formalidades). Estructuras que, antes que estructuradas, estan
continuamente estructurandose, “en el sentido de estar elabo-
rando y reelaborando constantemente sus definiciones y sus
propiedades” (Delgado, 1999: 25).

Ahora bien ¢como se procesa social y cotidianamente en el es-
pacio urbano ese juego de heterogeneidades, de anonimatos, de
alteridades? Hace tiempo Clyde Mitchell (1999) sefial6 que en la
ciudad es posible distinguir, ademas de las relaciones estructu-
rales (relaciones —como las laborales- que tienen pautas perma-
nentes de interaccion basadas en roles) y las relaciones persona-
les (red de lazos afectivos que los individuos configuran en torno
suyo), lo que denominé relaciones categoriales, es decir, rela-
ciones que se desarrollan en situaciones en las que los contactos
son superficiales y rutinarios, y que son resultado de la tenden-
cia a categorizar a la gente en funcion de algunas caracteristicas
visibles y a ordenar su comportamiento de acuerdo con dicha
categorizacion (generalmente estereotipada).Se trata, pues, de
un método para simplificar o codificar el comportamiento en si-
tuaciones que de otro modo serian “no estructuradas” y, de esta
manera, habitualmente (re) producir estereotipos y prejuicios.
En efecto, la experiencia cotidiana del espacio urbano ha sido
descrita como una sociedad de miradas, “4gora visual” (Sennett,
1997: 381) donde prevalece la mirada sobre el discurso (Simmel,
2001) y donde, en consecuencia, ante todo cuenta lo observable
a primera vista, lo intuido o lo insinuado mucho mas que lo sa-
bido (Delgado, 2007). En la experiencia de vivir la ciudad somos
maquinas de hacer inferencias donde, como puso de manifiesto
Bourdieu (2007), los gestos mas insignificantes, la vestimenta y
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los rasgos corporales pueden brindar pistas sobre la identidad de
quien los realiza y el lugar que ocupa en el espacio social.

En esta direccion, en una investigacion sobre miedos e inse-
guridad urbana en la ciudad de La Plata (Segura, 2005, 2009a)
identificamos un conjunto de espacios (particularmente, la peri-
feria urbana pobre), de tiempos (paradigmaticamente, la noche) y
de rostros (especialmente, jovenes varones de sectores populares,
pero también manifestaciones politicas, vendedores ambulantes,
indigentes y policias) del miedo. Quedo claro, pues, que las rela-
ciones en el espacio urbano remiten constantemente al problema
de la accesibilidad y la diversidad en la ciudad, ya que “la gente
reacciona no s6lo al hecho de estar cerca, sino a estar cerca de
tipos particulares de personas” (Hannerz, 1986: 117), a “catego-
rias sociales” especificas (para usar los términos de Mitchell). A
los fines de este articulo me gustaria sefialar tres cuestiones rele-
vantes que seran retomadas més adelante. En primer lugar,antes
que constante y permanente, el miedo es claramente situacional y
contextual y, por ende, temporal y discontinuo. Se teme en ciertos
momentos y lugares, en el encuentro ante ciertas personas. En
segundo lugar, en la mayoria de los relatos lo heterotopico (Re-
guillo, 2003) y las topofobias (Lind6n, 2005) remiten a campos
de sentido que se entrecruzan: afuera, villa, noche, droga, jévenes,
pobreza. En tercer lugar, salvo excepciones, no se trata de una al-
ternativa dicotémica entre estar y no estar en el espacio publico
de la ciudad; antes bien, se trata de modos de estar, de transitar
y de vivir la ciudad. En definitiva, el miedo y la inseguridad fun-
cionan como un poderoso regulador de los usos de la ciudad y,
por ende, de la densidad del espacio publico urbano. De hecho,
como senald Gabriel Kessler, el miedo y la inseguridad se vinculan
a cambios en la experiencia urbana que adopta la forma “de un re-
lato sobre trayectorias y usos del espacio” (2009:194), en el que se
observa una paulatina diferenciacion entre lugares controlados y
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no controlados, y la consolidacion de estrategias de restriccion de
movimientos, evitacion de lugares y proteccion en circunstancias
especificas (Segura, 2010a).

Movilidades, regularidades y regulaciones
en el acceso al espacio publico

A partir de lo dicho hasta aqui podemos sostener que el espa-
cio pablico urbano en tanto lugar practicado es el resultado de la
cambiante articulacion entre movilidades, alteridades y estructu-
raciones en los usos de la ciudad. Analizar, pues, el espacio ptiblico
urbano supone analizar la movilidad cotidiana, las interacciones
(encuentros, evitaciones, conflictos y/o exclusiones) que las mis-
mas provocan y los ordenamientos espacio-temporales (méas o me-
nos estables) que tales movimientos e interacciones (re) producen.

Tradicionalmente los estudios urbanos han enfatizado la po-
sicion y el estatismo, ignorando o trivializando la importancia
de los movimientos cotidianos de las personas vinculados con el
trabajo, la vida familiar, el ocio, la cultura, la religiéon y/o la poli-
tica (Sheller y Urry, 2006). La pregunta por los desplazamientos
no busca, sin embargo, contraponer teorias “sedentaristas” de la
vida social con metaforas “nomadicas” o “liquidas”, sino analizar
coémo se articulan y combinan las posiciones, las distancias y los
desplazamientos en la vida urbana (Segura, 2010b), para cono-
cer las formas de vida urbanas, es decir, “el “proceso consistente
en integrar crecientemente la movilidad espacial en la vida coti-
diana, hasta un punto en que ésta queda vertebrada por aquélla”
(Delgado, 1999: 23). Entre la “inmovilidad forzada” y las diver-
sas formas de “movilidad obligada” (Urry, 2002) se despliegan
en la ciudad diversas formas de movilidad cotidiana, accesos al
espacio publico y relaciones con otros en la ciudad.
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Sintetizando nuestra propuesta, en lo que queda del articulo
analizaremos las formas de acceso y de regulaciéon del espacio
publico a partir de la experiencia urbana de los residentes de un
barrio estigmatizado de la ciudad de La Plata. Se trata de una
alternativa intermedia entre los clasicos analisis que desde los
lineamientos de la Escuela de Chicago abordan espacios resi-
denciales populares como si fueran relativamente autébnomos y
los trabajos que a partir de los aportes de Erving Goffman se
centran en las relaciones e interacciones en el espacio publico
sin conocer el background de los actores sociales involucrados.

Por medio del analisis de los desplazamientos y las interaccio-
nes de los residentes de la periferia en el espacio pablico busco
precisar, entonces, dos cuestiones. Por un lado, si bien el espacio
publico urbano no esté estructurado de manera estable tampoco
es totalmente caotico o aleatorio, siendo posible identificar 16gi-
cas y patrones, regularidades y regulaciones, con sus necesarias
limitaciones y reconociendo que son potencialmente modificables.
Por el otro lado, las movilidades y los transitos tienen modalidades
especificas. Me refiero con esto a que no alcanza con contraponer
quietud y movimiento, sino identificar los cuando, los como, los
quiénes y los para qué de tales desplazamientos e interacciones.
Parafraseando a Michel de Certeau (2000) -y suponiendo un mis-
mo trayecto- circular y pasear podrian distinguirse, entre otras co-
sas, en que el paseante otorga un maximo de tiempo a un minimo
de espacio y la circulaciéon busca exactamente lo opuesto.

Logicas de circulacion por la ciudad

Que los residentes en la periferia compartan una posicion es-
pacial y social desventajosa y que sea imperioso para ellos des-
plazarse por la ciudad, no debe conducir a la conclusiéon de que
sus movimientos sean idénticos. No alcanza con sefialar que los
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residentes de la periferia se desplazan cubriendo grandes distan-
cias fisicas y sociales y cuestionando un conjunto de limites eco-
némicos (falta de dinero), geograficos (distancia y ubicacion),
urbanos (ausencia de infraestructura y servicios) y simboélicos
(estigmas). En necesario reconstruir sus légicas de circulacion
(Kessler, 2004) por la ciudad.

Para esto en la investigacién retomamos los cinco dominios
urbanos (doméstico, aprovisionamiento, recreacion, vecindad y
transito)identificados por Hannerz (1986) y analizamos la terri-
torialidad de las practicas de los residentes de la periferia aso-
ciadasa cada uno de esos dominios. En términos generales, lo
primero que identificamos es la centralidad que tiene la practica
del salir, es decir, el desplazamiento hacia fuera del barrio, en
las estrategias de aprovisionamiento. El barrio no es un ambito
autéonomo ni autosuficiente, por lo que sus residentes deben sa-
lir para obtener un conjunto de bienes y servicios fundamentales
para la reproduccion de la vida. En otro trabajo (Segura, 2009b)
propuse la ecuaciéon “recursos hacia afuera, vinculos hacia
adentro” como una formula que condensabaesquematica y par-
cialmente la vida en barrios populares, vida tensada entre una
multiplicidad de fuerzas que empujan hacia el aislamiento y la
exclusion, por un lado, y la movilidad como practica fundamen-
tal en las estrategias implementadas para sobrevivir, por el otro.
Se trataba de una férmula esquematica y parcial por dos moti-
vos. En primer lugar, porque no todos los recursos para vivir
se obtienen fuera del barrio ni se sale inicamente en btisqueda
de recursos. En segundo lugar, porque segin la posicién social
de los actores barriales analizados, la circulacion, los desplaza-
mientos y las territorialidades varian sensiblemente. De hecho,
del trabajo de campo realizado surge que para comprender los
desplazamientos por la ciudad se debe mirar la cambiante ar-
ticulacion entre la condicion laboral, el género y la edad, entre
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otras dimensiones, que influyen tanto en el conocimiento de la
ciudad como en las territorialidades cotidianas de cada una de
las personas en la ciudad (Segura, 2012a)

Como la razén fundamental para salir del barrio se vincula
con el aprovisionamiento, la ocupacién de las personas es funda-
mental para comprender sus desplazamientos, sus vinculos con
la ciudad y las representaciones que tienen de la misma.Varones
como Carlos (albanil) y Javier (cartonero) sostienen lo mismo
que Victor (electricista) “voy al centro todos los dias”. Como des-
cribe Daniel “la gente de barrio es mas quedada, viene del tra-
bajo y se queda, de casa al trabajo y del trabajo a casa. Hay muy
poco contacto con la gente de ciudad”.

Ademas de la insercion en el mercado de trabajo, el género
nos ayuda a comprender las logicas de circulacién por la ciudad.
Mientras la mayoria de los varones adultos salen del barrio ha-
cia sus trabajos, caracterizados por la informalidad y la baja ca-
lificacién, las mujeres (independientemente de su inserciéon en
el mercado laboral) se encargande la reproduccion del espacio
doméstico y de sostener las actividades barriales, lo cual impli-
ca también la movilidad cotidiana hacia la escuela, la salita o el
hospital, el comedor. Se delinea una logica barrial cotidiana: los
varones salen temprano para trabajar y regresan al barrio por
la tarde; las mujeres —independientemente de su vinculo con el
mercado de trabajo- se ocupan de las actividades de la casa, mu-
chas de las cuales implican grandes desplazamientos y sostienen
diversas instancias barriales como el comedor. Por supuesto,
existen significativas variaciones en el grado de movilidad de
las mujeres. Asi, mientras Azucena “no sale mucho”, cuida de
la casa y de sus hijos, y realiza la contraprestacion del plan en
un comedor del barrio, Ester, militante social y referente de un
comedor, relata: “casi siempre estoy en el centro, porque si no
me muevo esto no funciona”.
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Mas alla de las variaciones, de las que las experiencias de
Azucena en tanto ama de casa y Ester con su rol clave en la trama
social y politica del barrio quizas sean las posiciones extremas,
las relaciones de género se traducen en la logica de circulacion
cotidiana en itinerarios territoriales claramente diferenciados
entre varones y mujeres. Mientras los primeros realizan itinera-
rios lineales del tipo casa-trabajo-casa, podriamos caracterizar a
los itinerarios femeninos como no lineales o multiples, en tanto
deben hacer compatibles multiples requerimientos (domésticos,
laborales, etc.). Asi, el almacén, el comedor, la escuela y la sali-
ta son espacios especificamente femeninos, puntos a partir de
los cuales las mujeres organizan cognitivamente el resto de la
morfologia urbana (Delgado, 2007: 238) y ordenan sus andares,
con itinerarios del tipo casa—escuela—trabajo—almacén—casa, o
casa—salita—casa—escuela-casa.

De esta manera se observa que la mayor parte de los despla-
zamientos por la ciudad son instrumentales (Grimson, 2009),
se sale por algo puntual y especifico, y suponen un gran esfuerzo
en términos econdémicos, temporales y corporales. Sin embargo,
en algunas ocasiones salir puede ser también una oportunidad.
Ademas de las estrategias de aprovisionamiento, las practicas
(excepcionales) ligadas al consumo y al ocio yla politica consti-
tuyen instancias para salir del barrio. Azucena, a quien conoci
precisamente en una marcha al centro de la ciudad que realiza-
ban organizaciones politicas de la periferia, relataba:

Voy a las marchas que hace el comedor. Ahi es donde me
voy un poco a despejar, porque paso mucho tiempo aca
en la casa. Vamos con algunas companeras del comedor,
por ahi la llevo a mi hermana, a mi mama4, vamos porque
miramos, porque es tranquilo. Para ver, para salir al aire.
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Por ahi a marchas de Buenos Aires, si van me prendo,
mas cuando hay un micro, mejor. Porque una vez me fui
en tren y después a la vuelta hicieron un piquete en las
vias y no habia tren. Por eso me voy cuando hay micro.
Aparte porque conocés gente, ves la gente.

Para una mujer como Azucena, las marchas son fundamen-
talmente una oportunidad para salir de la casa, despejarse, mi-
rar, conocer gente. La forma en que habla sobre dichas practicas
condensa los sentidos asociados al salir por contraposicion con
el estar adentro: “me voy un poco a despejar”, “salir al aire”. De
esta manera, en oportunidades como la descrita, salir adquiere
un alto contenido simbolico, en tanto permite escapar momen-
tAneamente a una cotidianeidad anclada y circunscripta a los
limites del barrio (y, en el caso de muchas mujeres, de la casa)
por una conjuncién de limites econémicos (ausencia de dinero,
sin vinculos con el mercado de trabajo), geograficos (distancias,
inaccesibilidad y medios de transporte), politicas publicas terri-
torializadas (que tienden a reforzar el aislamiento) y roles de gé-
nero tradicionales.

Relaciones de transito, interacciones y estigmas

Como deciamos mas arriba, las interacciones en el espacio
publico exceden la relacion entre anénimos, poniéndose en jue-
go relaciones categoriales (Mitchell, 1999). Marcas o atributos
funcionan como indicios de la edad, el género, la etnicidad, la
clase y la ocupacion (entre otras) promoviendo, segiin los casos,
el acercamiento, la indiferencia, el rechazo. Las relaciones de
transito, relaciones de “interacciéon minima” constitutivas de la
ciudad, constituyen un ambito de la vida urbana relevante para
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entender la experiencia urbana de quienes residen en un barrio
periférico. {Como experimentan sus propios desplazamientos
por la ciudad? ¢Qué imagen les devuelven los otros con los cua-
les se encuentran e interactian en el espacio pablico?

En el imaginario de la ciudad, asentamientos como Puente de
Fierro son cotidianamente estigmatizados. Los medios de comu-
nicacion refuerzan estos estereotipos al asociar de modo univo-
co dicho espacio con los delitos, las carencias infraestructurales
y las usurpaciones de terrenos. Ester sefiala que “los del centro
a nosotros nos dicen villeros y en la escuela a mi hija le decian
villera, porque a ella le decian “¢donde vivis?” “en la 90” “iAh!,
esta es una negrita villera”. La mayoria de la gente dice “a la 9o
no vamos, es peligrosa”.

En el relato de Ester se condensan las caracteristicas prin-
cipales de los estigmas territoriales (Wacquant, 2007); basica-
mente el desplazamiento que el estigma opera desde un tipo de
hébitat o vivienda a un tipo de persona -de la villa a los villeros-
lo que se traduce tanto en las practicas espaciales de los habi-
tantes de la ciudad, que asocian esos espacios a la violencia y
la delincuencia, por lo que los evitan, como en una marcaciéon
que acompana a los residentes del barrio a diversos espacios de
interaccion social, sumando una desventaja adicional a las que
ya experimentan.

Aurora relata que durante una capacitacion en un comedor
del barrio, una de las talleristas se referia a los chicos como “los
del barrio, los negritos” y ella le dijo

Se equivoca, porque muchas veces puede haber negritos y
muchos maleducados pero no hace falta tener plata y vi-
vir en el centro para ser educado”. Muchos lo piensan asi,
igual que en las charlas en el San Juan de Dios, donde una
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doctora dijo “los mocosos del barrio” cuando hablabamos
de las adicciones, yo digo, “no hace falta ser del barrio
para ser adicto”.

Esta situacion se agrava con los habituales controles discre-
cionales que realiza la policia a los residentes del barrio, ya sea
cuando estan saliendo o retornando a sus hogares, en las inme-
diaciones del barrio, o cuando se encuentran en espacios publi-
cos alejados de su lugar de residencia. Como relata Daniel “cuan-
do la policia te pregunta de donde sos y vos le decis de Puente de
Fierro, listo, para ellos ahi estan todos los malandras”. Cansado
de esta situacion, Daniel aprendi6 a responder a los interrogato-
rios policiales callejeros.

Daniel: Después uno va tomando experiencia y le cam-
biaba la direccién a ver qué es lo que pasaba

Ramiro: ¢Y qué le decias?

Daniel: En vez de decirle Puente de Fierro, decia “calle 88
entre 28 y 29” entonces, qué hace el policia, piensa, dice
“¢adonde queda?”. Como que se pierde.

La anécdota es reveladora. El cambio en los criterios de re-
ferencia y localizacion, desde el nombre propio estigmatizado
(Puente de Fierro) a la racionalizaciéony cuantificacion del espa-
cio propio de los criterios abstractos de la grilla fundacional de
la ciudad le permiten, al menos situacionalmente, desmarcarse.
A la vez, es una muestra mas de que la mayoria de las personas
que habitan la ciudad desconocen la ubicacion del barrio, lo que
no impide que en general contintien reproduciendo el estigma.
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Ahora bien, la estigmatizacidon no es solamente territorial,
recordandonos que el acceso desigual a la ciudad se articula y
combina con dimensiones étnicas y raciales, entre otras. Daniel
cuenta que

hay dos o tres compaiieras que ya estan independizando-
se, quieren hacer su vida, salen a buscar trabajo, salen al
centro y ahi cuentan ellas que como son morochitas, las hi-
cieron al costado y agarraron a otra mas blancona, ¢enten-
dés? Se sentian muy mal estas chicas porque habian sido
despreciadas. Donde se ve un trabajo que lo puede hacer
cualquiera, eligen a gente sin experiencia y mas blancos.

Y Ester sefiala que después de reiteradas agresiones a su hija
en la escuela decidi6 ir a hablar con la maestra y la directora y
les dijo “a mi me pueden decir boliviana, bolita, lo que ustedes
quieran, pero a mi hija no. Le guste a quién le guste, mi hija es
muy nacida en esta tierra y en este suelo, y tiene todos los dere-
chos como todos estos”.

De esta manera, ademas de los obstaculos econémicos y geo-
graficos, los residentes en los asentamientos son objeto de la es-
tigmatizacion cotidiana en miultiples &mbitos de la vida social
(trabajo, educacion, salud, politicas sociales), a la cual muchas
veces se oponen, cuestionando los argumentos sostenidos acer-
ca de ellos. Y también en la circulacion por los espacios publicos,
en los espacios transicionales entre el barrio y la ciudad.

De esta manera, el analisis de los desplazamientos y las inte-
racciones en el espacio publico por parte de los residentes de la
periferia permitieron identificar una légica o estructura mas o
menos estable —y mas o menos naturalizada- de posiciones y re-
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laciones en el espacio urbano. Queremos decir con esto que en la
ciudad existe un conjunto de regulaciones y reglamentaciones ex-
plicitas e implicitas que prescriben y proscriben acciones y usos.
Se trata de una “estructura de interacciéon” (Barth, 1977) que, si
bien se encuentra sujeta a cuestionamientos, negociaciones y mo-
dificaciones, tacitamente supone que hay “un lugar y un tiempo
para cada cosa” (y para cada clase, grupo, género, edad, etc.). De
hecho, como veremos a continuacién, es precisamente cuando
suceden acontecimientos no esperados -y distanciados de la ru-
tinaria reproduccion de los usos habituales de la ciudad- que este
conjunto naturalizado de supuestos y de relaciones se deja ver.

Irrupciones e interrupciones

Esta cotidiana reproduccion de una logica de interaccion mas
o menos estabilizada en el espacio piblico urbano -anclada en un
conjunto de condiciones de existencia, configuraciones espacia-
les, relaciones sociales y sentidos e imaginarios sobre la alteridad-
fue puesta en suspenso por la irrupcion de un acontecimiento que
funcion6 tanto como interrupcién de dicha légica como condicion
de posibilidad para su inteleccion.

En la investigacion constatamos que los jovenes constituian
para los demaés actores barriales un “problema” y tanto desde las
politicas estatales como desde las organizaciones barriales se im-
plementaban diversas actividades que los tenian como foco de ac-
cion: cursos de educacion sexual, talleres de arte, capacitaciones
laborales, entre otras. Pese a estos intentos, los jovenes del barrio
no tenian lugar: se encontraban fuera de la escuela (los indices de
desercion eran elevados), fuera de la casa (espacio de los adultos,
generalmente de pequenas dimensiones) y fuera del mercado la-
boral formal (Saravi, 2004). Asi, la ocupacion de esquinas y des-
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campados que tanto temor generaba en otros residentes, lejos de
hablarnos de una apropiacion y dominio juvenil del espacio barrial,
senalaba el repliegue hacia el inico lugar y tiempo disponibles.

Tampoco era sencillo para ellos ir al centro de la ciudad, debi-
do al estigma territorial que reducia sus posibilidades de accesi-
bilidad y circulacion por el espacio urbano. Si la logica dominante
sostiene que los residentes de la periferia pobre van a la ciudad
casi exclusivamente por razones instrumentales, estos jovenes —
desde esta misma légica- no tienen nada que hacer ahi. Sus rela-
tos (y muchas veces los de sus madres) sobre su experiencia ur-
bana coincidian con el relato de la estigmatizacién “centrado en la
vivencia continua de un estigma en el barrio, del hostigamiento y
el maltrato de la policia y de los patovicas en los lugares de diver-
sion” (Kessler, 2009: 121). Como sostenia Aurora, madre de tres
hijos, “no pueden ir al centro porque los tienen identificados, la
policia les pregunta donde viven, los levantan y los llevan” y en
la misma direccion -y remarcando una diferencia de género- la
maestra de una escuela del barrio contaba que “cuando les digo
que vamos a ir al centro los chicos dicen que no, las chicas si, pero
los chicos directamente dicen que no”.

Sin embargo, mas alla de estos obstaculos, a medida que avan-
zaba en el trabajo de campo pude observar que era frecuente que
chicas y chicos del barrio pasaran algunas tardes y noches en pla-
zas céntricas de la ciudad. En el relato de Luz y Sofia, dos herma-
nas de 15y 16 afios, frecuentaban la plaza para “pedir plata o robar
algo, para pasar el tiempo” y se encontraban con chicos y chicas
de otros barrios periféricos de la ciudad. Fue en el marco de estas
“incursiones” de jovenes de la periferia pobre al centro de la ciu-
dad que fueron agredidos. En efecto, el 25 de julio de 2008, cerca
de la medianoche, un grupo de adultos atac6 con cadenas, fierros
y armas blancas a un grupo de alrededor de 20 chicas y chicos
que habitualmente pasaban sus dias —y tltimamente también sus
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noches- en la plaza, bautizado tiempo antes por los medios locales
como la “banda de la frazada” o “banda de la plaza San Martin”.

He analizado con detalle este acontecimiento y el proceso po-
litico posterior en otro lugar (Segura, 2012b). S6lo me detendré
aqui en los supuestos implicitos acerca del acceso y permanencia
en el espacio pablico urbano que la presencia “fuera de lugar” de
estos jovenes permiti6 objetivar. En este sentido, a lo fines de mi
argumentacion lo mas relevante es que existen pruebas mas que
suficientes de que la presencia de las chicas y los chicos de la peri-
feria en el espacio céntrico de la ciudad generaba malestar desde
tiempo antes de la agresion, asi como también que la agresion no
fue un hecho aislado, aleatorio o espontaneo. En definitiva, estos
jovenes fueron en primer lugar vistos, es decir, recortados como
distintos y peculiares en el marco de un espacio intensamente
transitado; recién después de esta operacion de visibilizacién y de
diversos intentos de expulsion es que fueron agredidos.

Como senalamos, uno de los presupuestos fuertes de la nocion
de espacio publico es la igualdad en la accesibilidad al mismo y
en la movilidada través de él. Cuando esto sucede, la actitud ha-
bitual hacia los demas en el espacio publico se caracteriza por lo
que Goffman (1974) denominé “desatencion cortés”, es decir, una
forma de sociabilidad, una manera de organizar la co-presencia
de extranos entre si en los espacios publicos que consiste en “una
manera de tener bien presente la presencia de aquellos a quie-
nes se ignora” (Delgado, 2007: 137-138). Nos encontramos ante
personas que en sus transitos por el espacio publico, ya sea para
circular o permanecer en el mismo, han conquistado el “derecho
al anonimato”, lo que les permite transitar por la ciudad sin dar
explicaciones. Es precisamente este derecho al anonimato lo que
les fue negado a los jovenes de la plaza como consecuencia de la
progresiva visualizaciéon (mayoritariamente negativa) por parte
de distintos actores sociales, dejando de resultar desconocidos
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que no despiertan ningin interés, para pasar a ser detectados y
localizados como individuos cuya presencia suscita situaciones de
malestar, inquietud o temor.

En efecto, lo que genero la practica de chicas y chicos de ba-
rrios periféricos de ocupar una plaza central de la ciudad es que
“llamaron la atenciéon” -de la policia, de la prensa, de los comer-
ciantes cercanos, de algunos “vecinos”- precisamente porque su
presencia y sus practicas contradecian la hasta ese momento im-
plicita “estructura de interaccién” dominante y naturalizada en la
ciudad que estipula transitos basicamente instrumentales para
los residentes de la periferia pobre de la ciudad hacia el centro.
Su presencia “fuera de lugar” supuso su visibilizaciéon creciente,
la consecuente pérdida de su “derecho al anonimato” y el verse
interpelados constantemente a dar explicaciones sobre si mismos
y sobre lo que hacian ese lugar.

La (in) visibilizacién consiste, sin dudas, en un proceso pa-
raddjico. Como han senalado los estudios feministas del espacio
urbano (Wilson, 1992; Tonkiss, 2005), no se trata de optar entre
visibilidad e invisibilidad, sino de precisar como (con qué sentidos
y en qué contextos) un determinado colectivo o actor social es (in)
visibilizado. En nuestro caso, no hay dudas que la visibilizacion es
el resultado de un consenso implicito (“estos jovenes no pueden
estar acd”), actualiza un conjunto de prejuicios y criterios valora-
tivos acerca de para quién es la ciudad y obstaculiza el usufructo
del espacio ptblico. Simultdneamente —y de manera ciertamente
paradojal- la “pérdida del derecho al anonimato” de estos jovenes
fue la punta de lanza para la consolidacién de organizaciones y
acciones como “Autoconvocados por los Derechos de los Pibes de
la Calle” primero y la “Asamblea Permanente por los Derechos
de la Nifiez” después que, a partir de la agresion, buscaron visi-
bilizar otras cuestiones mediante la apropiacion del espacio pi-
blico: la situacion social de los jovenes de sectores populares en
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la ciudad, las politicas represivas que sistematicamente recaen
sobre ellos y la inacciéon de un conjunto de legislaciones y dispo-
sitivos que tienen por finalidad asegurar sus derechos.

La agresion a los jévenes y la dinamica politica ulterior permi-
tieron identificar una estructura de interaccion (sujeta a discu-
sidn) que regula las practicas espaciales en la ciudad y que supo-
ne que los residentes de los barrios periféricos inicamente van a
“la ciudad” (al centro de la ciudad) por motivos instrumentales:
trabajo, tramites burocraticos, ir al hospital. Es por esto que en
las l6gicas de sus desplazamientos desde la periferia hacia el cen-
tro (su andar) y en el tipo de espacio apropiado y los modos de
apropiarse del mismo (su estar) los jovenes cuestionaban, quizas
sin saberlo, un conjunto de limites sociales y simbélicos acerca de
los usos de la ciudad.

Epilogo. Regulaciones del espacio publico

La nocién de “espacio publico” constituye una poderosa he-
rramienta de critica del presente. Antes que partir de un sentido
reificado e idealizado del espacio publico —es decir, antes que su-
poner un espacio estable donde es posible el encuentro y el dia-
logo igualitario entre diferentes- el desafio consistio en conocer
las formas de practicar el lugar, con sus tiempos, sus logicas, sus
obstaculos y también sus exclusiones.

Por medio del anélisis de la experiencia que de la ciudad tie-
nen los residentes de espacios segregados -una eleccion meto-
dolbgica in between las tradicionales investigaciones de espacios
residenciales que “anclan” a los actores a dichos lugares y las in-
dagaciones de las relaciones entre desconocidos en el espacio pu-
blico, donde los actores parecen no venir desde ni ir hacia ningin
lugar- busqué conocer el grado de regularidad y logica (Barth,
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2000) que tienen sus desplazamientos y usos del espacio publico.

Desde la perspectiva escogida, no se trataba ni de presupo-
ner a priori una estructura coherente y estable, como tampoco
asumir acriticamente una celebraciéon un tanto ligera de la movi-
lidad, la inestabilidad y la indeterminacion en la caracterizacion
del espacio publico urbano. Manuel Delgado (1999) contrapone
laidea de un espacio estructurado, tipico de dominios como el la-
boral o el familiar, con la imagen de un espacio estructurandose,
propio del espacio publico urbano. Sin embargo, en sus trabajos
el énfasis se coloca en lo maleable, lo inestable, lo mévil... y nos
quedamos preguntandonos porqué llamar a eso estructura (del
tipo y cualidad que sea). Por mi parte —y a partir de los resulta-
dos obtenidos- considero que, si bien inestables y contingentes
(v, por lo mismo, transformables), asistimos a estructuraciones
del espacio publico urbano.

En nuestro caso, las condiciones de existencia, la temporali-
dad involucrada en la reproduccion cotidiana de la vida, las con-
figuraciones espaciales y los sentidos e imaginarios sobre la alte-
ridad que impregnan las interacciones cotidianas delinean unas
formas méas o menos identificables de vivir la ciudad (y el espacio
publico) por parte de los actores sociales analizados. “Estructura
de interacci6on” (Barth, 1977) es el concepto que mejor articula
la tension entre el orden y el caos, entre lo fijo y el movimiento,
dejando abierta la posibilidad, ademas, a que esas interacciones
estructuradas sean modificadas en la misma temporalidad y de-
sarrollo de la interaccion en el espacio publico. No se trata, en-
tonces, de una estructura que se impone a los actores, sino que es
una estructura (o, si quieren, figuraciéon) que ellos mismos (suje-
tos situados social y espacialmente) producen cotidianamente en
sus relaciones, conflictos y evitaciones en la ciudad, por medio
de la cual se regulan esferas de la vida social y se (re) producen
asimetrias y desigualdades sociales.
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CAPITULO II
La problematica de la “masa”
en la mediatizacion actual

Por Sandra Valdettaro

La persistencia de la “masa”: el ocaso de las teorias
de la manipulacion

El tema de la conformacion de la “sociedad de masas” y del
“hombre-masa” formo parte de la constitucion del “nticleo duro”
del campo de estudios de la Comunicacién y continda circulando
como parte central del “canon”, vinculado con el fenémeno de
emergencia y consolidaciéon de los medios masivos de comuni-
cacion a partir de fines del siglo XIX y hasta mediados del siglo
XX. Tanto es asi que dicha temética es la que ocupa un privile-
giado “primer lugar” en una “pretendida” historia de las teorias
sobre efectos de los medios: la teoria de la manipulacion, o de
la aguja hipodérmica. Tal concepcion focalizo los efectos distor-
sivos de los medios en la sociedad, la cultura y los individuos
desde distintos supuestos (critica conservadora, y critica freudo-
marxista de la Escuela de Frankfurt, entre otras): la “sociedad
de masas” obtura toda referencia critico-racional y genera indi-
viduos enajenados/alienados por la accién manipuladora de los
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medios. Tanto el uso de los medios por parte de los totalitaris-
mos europeos, como la democracia de masas norteamericana y
su “industria cultural”, constituyeron el campo referencial de di-
cha hipétesis, y, en términos de operacion de delimitacion de la
disciplina, se torn6 funcional a los propdsitos de “control” de los
diversos aspectos de la comunicacion que en tal contexto recla-
maban tanto la industria como la politica (cfr. Valdettaro 2013).

La actual vigencia de una doxa asentada en dicha “teoria de la
manipulaciéon” -doxa, hay que decirlo, en muchas de sus versio-
nes francamente infame- vuelve a colocar de manera central el
topico de las “masas”, hecho que, en épocas de Internet, resulta
sblo en apariencia paraddjico, ya que en realidad nos obliga a
reflexionar de un modo complejo los desafios que presentan los
fendmenos de mediatizacion via lenguajes digitales cuya interfaz
con diversos movimientos sociales y politicos produce nuevas
interrogaciones.

Las masas que, ininterrumpidamente, en la actualidad, y a
nivel global, irrumpen en el espacio publico urbano -calles, pla-
zas, cuerpos-, desplegando inadvertidas y, en principio, eva-
nescentes formas de ejercicio politico, colocan al pensamiento
social “progresista” en una especie de estado de estupefaccion,
que produce un campo de reacciones atestado de audaces ope-
raciones teodricas plagadas de anacronismos, en los cuales pare-
ce advertirse una nueva productividad heuristica: de la “suges-
tion” y el “contagio” de la sociopatologia de las masas del siglo
XIX, a ciertas hipoétesis neurofisiologicas actuales, y no sin dejar
de recurrir a la psicologia de las masas de Freud, el tema de la
“multitud” spinoziana por ejemplo -en oposicion al degradado
concepto de “pueblo” de los considerados clasicos de la filosofia
politica- ocupa en la actualidad un lugar destacado en la agenda
de interrogantes acerca de la ancestral complejidad inherente a
la ontologia del lazo social (cfr. Valdettaro 2008 y 2013).
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La hipétesis constructivista y el retorno
de Lazarsfeld

En tal contexto, sostener el motivo de la “manipulacion”
como explicacion de las masas -motivo que, insistimos, es el
que ocupa de manera preeminente el rumor mediatico en la
actualidad, a pesar, es de suponer, de la conciencia de su im-
procedencia por parte de todo tipo de comunicadores mas o
menos intelectuales o incultos- descansa sobre un ocultamiento
que, aunque se quiera inadvertido, constituye en si mismo una
“mera” operacion ideolégica. Dicho ocultamiento en el trata-
miento del tema de las masas consiste -entre otras operaciones-
en una tergiversacion flagrante de la hipotesis constructivista
que, a diferencia de la representacionalista (que tributa a la idea
de manipulacion), alude al caracter “formal”, de lenguaje, de los
medios; es decir, a su capacidad sintactica de construir sentido,
que varia de acuerdo a cada dispositivo y materialidad signifi-
cante (cfr. Valdettaro 2013). Mediante una impudica operacion
de cambio de nivel de analisis -de las dimensiones formales a
las contenidistas- dichos voceros ideolégicos reponen el vero-
simil de la idea méas simplista de manipulacién a partir del im-
plicito de que, si los medios “construyen” la realidad, entonces
la “manipulan”. Nos encontramos, en tal sentido, plenamente
en la dimension de “lo ideoldgico”, ya que -como senala J. L.
Fernandez- “... lo ideologico (es)... el limite que a la produccion
discursiva... ponen los verosimiles sociales o de género de una
sociedad dada. Lo ideoldgico no es... tanto lo que se dice sino el
proceso que impide que se piense y/o digan otras cosas” (Fer-
nandez 2012: 243). De tal manera, la circulaciéon actual de la
doxa de la manipulacién impide advertir la complejidad de los
procesos comunicativos y, en su marco, las modalidades de con-
formacion de las masas.
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Vale dejar claro que el constructivismo implica posicionarse,
entre otros niveles de abordaje, en la dimension de produccion
semiotica de la mediatizacion, y la manipulacién no ocupa, en
dicha perspectiva, ningtn lugar, quedando reservada, en todo
caso, a ciertos intentos hermenéuticos de atribucién de inten-
cion situada en produccidn, perspectivas que se encuentran hace
tiempo superadas a partir, principalmente, de las propuestas de
la deconstruccion. En definitiva, podemos decir que la teoria de
la manipulacion -en los términos acé resenados- no esta (nun-
ca estuvo, en realidad) en condiciones de responder el complejo
fendmeno de conformacion de las masas. La manipulacion, en
todo caso, ocupa su puesto legitimo s6lo como una hipoétesis a
postular -y que en todo caso habra de confirmarse empiricamen-
te mediante investigaciones fundadas- dentro de un campo més
amplio de efectos retdricos buscados por la instancia emisora.

Si la manipulacion, entonces, no es una via posible de expli-
cacion, en épocas de Internet la que si parece recobrar un interés
en relacion con el tema de las masas es la perspectiva lazars-
feldiana, nombrada en ocasiones como un “neo-lazarsfeldismo”
(Lacalle 2012: 123). El clasico tema del papel principal que cum-
plen las redes interpersonales en el flujo de la comunicacién ma-
siva que, al decir de Katz, y de manera sintética, supone que las
personas deciden més “hablando” entre ellas que por la accion
de los medios (Otero 2000 en Valdettaro 2013), recobra interés
en la actualidad al calor de las llamadas “redes sociales”. El con-
tacto interpersonal habilitado por la convergencia de la infor-
matizacién de la comunicacion, con sus efectos de liberalizaciéon
del ambito de la recepcién y complejizacion de la circulacion,
produce modificaciones profundas en las campanas electorales
por ejemplo -el caso mas contundente es la campafia de 2008 de
Barack Obama a las presidenciales de EEUU (cfr. Lacalle 2012
en Valdettaro 2013).
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Las nociones, propuestas recientemente, y entre otras, de “red
de medios” (Carlon 2012: 182), de “hipercomunicacién” a par-
tir del “circuito produccion global + interface comunicacional +
consumo individual” (Ferniandez 2012: 257), de “realimentacién
intermediatica” (Ver6on 2011: 81), etc., ayudan justamente a con-
siderar la complejidad de la mediatizacion actual en relacion a la
construccion de nuevas modalidades del lazo social y reactualiza-
cion de formas “primitivas” de socialidad, tanto en el nivel de la
interacci6on mediatica como en el de la conformacién de las masas.

Por ejemplo, focalizando en el primer nivel aludido -el de la
interaccion con los medios-, se proponen nuevas figuras especta-
toriales habilitadas por la convergencia mediatica: “nuevo sujeto
televidente 2.0” (Garcia Fanlo, 2012: 101) o0 “nuevo sujeto especta-
dor convergente” (Carlon, 2012: 190 y stes.)

En el dominio de investigacion relativo a la conformacion de
las masas actuales en contacto con las tecnologias, cabe sefialar los
desafios que presenta la fenomenal mutacion de la circulacion que
implica, entre otros efectos, profundas alteraciones en las “condi-
ciones de acceso” (Verdn, 2011: 287) que producen una “altera-
cion del vinculo de los actores con el espacio-tiempo social” (Veron
2011: 21), y mutaciones en las relaciones entre “cuerpos concretos”
y “cuerpos técnicos” (Veron 2011: 287 y stes.).

Veron postula que los “nuevos cuerpos eléctricos... que pululan
en la Red” (Verdn 2011: 309) se articulan, histéricamente, no con
los “cuerpos densos” de los codices, sino con una “primera fami-
lia de discursividades efimeras (panfleto, libelo, brochure, tract,
broadside)” de la temprana modernidad, cuya figura principal es
la de la “urgencia” (Verén 2011: 294)'. {Cémo situar, entonces,

1 Ver, en Valdettaro 2013, las referencias que Verén (2011) realiza en relacién con
las reflexiones de Darnton a este respecto.
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el estudio de las masas en el contexto de la mediatizacién actual?
¢Cuél es su relacion con las llamadas “redes sociales” habilitadas
por los recursos de Internet?

La “masa” en las redes: produccion del contacto
y reaccion participativa

Digamos, en principio, que entendemos a la masa como un
dispositivo del contacto, ya que, en tanto agrupacion, lo especi-
fico que promueve es, segiin Canetti “la inversion del temor a ser
tocado” (Canetti 1960: 10). Se produce, en la masa, un montaje
del lazo social guiado por una afeccién instantanea; un efecto de
inmediatez que liga a los cuerpos con el rumor de la calle promo-
viendo un “escenario psiquico” (Canetti 1960: 60) de contagio,
un “deseo de crecer” y una “vivencia de igualdad” (Canetti 1960:
11y 25). El temor a ser tocado se convierte, en la masa, en su
contrario (Cfr. Ritvo 2011: 53 y stes.)

Dicho esto, es preciso aclarar que la nocion de “redes so-
ciales” articulada a la problematica de las masas, resulta -a los
propositos analiticos- demasiado imprecisa y, en todo caso, ne-
cesitaria ser especificada cada vez. Siguiendo a Latour (2008),
proponemos el concepto de “asociaciones-en-red”, y especifica-
mente, en el caso del estudio de la conformacion de las masas en
la actualidad, de “redes politicas” (cfr. Valdettaro 2011 y 2012).

Este tipo de “redes politicas” conformadas por la conver-
gencia de cuerpos-reales y digitalizaciéon -“cuerpos efimeros”,
al decir de Verén (2011: 287 y stes.)- produce un nuevo espa-
cio publico-politico. Nuestra hipétesis es que la mediatizacion
actual es condicion de_producciéon de dicha mutacion por los
niveles inéditos de fusién y contagio que hacen “masa” promo-
viendo acontecimientos de rebelion en muchos casos nombra-
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dos como “revoluciéon” (Valdettaro 2012). Las “asociaciones-
en-red” promovidas por Internet actiian “en cadena” con la
ciudad, sus calles y sus plazas porque cuerpos, redes y calles
son “conectores-de-afectos-en-vivo” (Valdettaro 2012: 161). El
espacio publico politico de la ciudad se encuentra, asi, afectado
en su propia cotidianeidad por la irrupcion de una multiplicidad
de “contactos” cuya evanescencia se torna, paraddjicamente,
singularmente ubicua por su poder de atravesamiento a escala
incluso global. La especifica modalidad de este tipo de “contac-
tos” -contacto basico (mejor seria nombrarlo como una indiciali-
dad “blanda”, eminentemente “fatica”?)- tiende a desvanecer la
frontera entre el face-to-face y los intercambios mediatizados
al hacer coincidir en un espacio situado y local, y en un tiempo
puntual, a la materialidad de los cuerpos con sus extensiones.
Via mediatizacién, esos cuerpos resultan radicalmente inscrip-
tos en su contexto, un contexto que presenta la fisonomia ho-
rizontal de la vida urbana3: el espacio se torna territorial més
alla de toda soberania (o, en todo caso, habilitando soberanias
in-situ y ad-hoc, siempre provisionales), y el tiempo se encoge
en un flujo de instantes.

Desde el punto de vista de una epistemologia del sujeto, no
nos parece posible -en estos casos de conformacién de un sujeto-
colectivo en tanto masa- suponer un mecanismo racionalistico
de toma de decision. La “decisiéon” de hacer masa -o de “entrar”,
para ser mas claros, a la masa- no constituye, en tal sentido, una

2 Tomamos la sugerencia de Fernandez J. L (2012) y lo relacionaremos con su con-
cepto de “textura”.

3 Remitimos en este punto a las reflexiones de José Luis Fernadndez sobre la vida
urbana, de claro tono certeauniano. Cito, como ejemplo, el siguiente fragmento: “...
en la misma baldosa compartimos la familia y el mundo” (en 2012: 278).
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accion -tal como se entiende a la “accién” en las sociologias cla-
sicas (cfr. De Ipola 2001)-, sino, al contrario, una reaccién. La no-
cién -central para el entendimiento de la accién desde este punto de
vista- de “indeterminacion situacional de la accion” (que De Ipola
retoma de Ver6n y otros, en 2001: 24) supone una relacion de “in-
certidumbre” entre la accion y su entorno, y se aparta de cualquier
funcionalismo o esquema estimulo-respuesta. Se trataria, enton-
ces, de un sujeto paradojal, conjetural, cuyo contacto basico, pri-
mario, con las “texturas” de la masa produce una reaccioén que se
torna en decision de rebelién. Mas que motivos racionales, lo que
Sse pone en juego, entonces, es un conjunto de “razones semioticas
de decision” entre las cuales, sin dudas, se incluyen las “razones”
-discriminacion, opresion, segregacion, explotacion, denigracion,
avasallamiento, etc.- pero, preeminentemente, ciertos “rasgos de
textura” (Fernandez, 2012: 285 y 288)+. Entre dichos rasgos de
textura, que hacen a la fisonomia somatica de la masa, podemos
nombrar citando a Canetti: un “ritmo”, “una especie de notaciéon
musical ritmica” (Canetti, 1960: 27), una “euforia del movimiento
en comun” (Canetti, 1960: 51), en definitiva, un “placer voluptuo-
so” por el “namero que crece de golpe” (Canetti, 1960: 90).

Esta indicialidad blanda, eminentemente fatica -tal como la
caracterizamos mas arriba- supone “un primer efecto de contacto

4 Cfr. los comentarios acerca de la nocién de “textura radiofénica” en Fernandez J. L.
(2012: 133y stes). La nocién de textura, que proviene de lo textil, remite en pintura
a la pincelada; en escultura a las tensiones entre el grano del material y el trabajo de
las herramientas; en teoria musical a la textura de diferentes voces o lineas melédi-
cas, contrapuntistica o polifénica; etc. Se trata de “un concepto visual y tactil”, de la
“primera impresién que produce el contacto, planificado o no”, a partir de lo cual se
produce atraccion o repulsién. Aclara Fernandez que en el “efecto de textura” tam-
bién interviene alglin aspecto referencial o temético: amor, muerte, deporte, politica,
informacién, ficcion. (Paréfrasis mia del texto referido).
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material” como construccion del vinculo (Fernandez, 2012: 175),
que incluye, entre otros rasgos, lo sensorial, y que hace emerger
una especie de acuerdo “estilistico” entre los participantess.
Podemos completar, de este modo, una teoria de la decision en
cuanto reaccién proveniente de la sociologia, con las nociones de
“textura” y “razones semioticas de decision” como modalidad ba-
sica del contacto de la sociosemiética (en este caso nos referimos
a la obra citada de J. L. Fernandez), en tanto supuestos de una
epistemologia del sujeto de caracter conjetural: “... un sujeto no
capta ni puede captar directamente a otro. Lo que efectivamente
capta, son los significantes que representan al otro... Y lo hace anti-
cipandose a la certeza mediante conjeturas...” (Ritvo 2011: 12/13)°;
no un sujeto-de-decision, sino un sujeto paradojal, y en el nivel
del analisis de lo politico desde el punto de vista de la “metéafora
fuerte” que remite a la idea de “revolucién” (cfr. De Ipola 2001).
En tal sentido, De Ipola rescata la idea de Laclau de la importancia
de “... el registro de lo Real lacaniano para el analisis de lo politico
al concebir el campo sociosimboélico como estructurado en torno a
una fisura que resiste a la simbolizacién, que no puede ser simbo-
lizada”. Es en dicho registro -dice De Ipola- donde “... interviene
la decisién como operaciéon constitutiva” (De Ipola 2001: 77). Es
por ello que la decision, en el campo de la politica, es radicalmente
paraddjica. Define Luhmann que “se da una paradoja cuando las
condiciones de posibilidad de una operacién son, al mismo tiempo,
condiciones de su imposibilidad” (en De Ipola 2001: 78). La deci-

5 Remitimos nuevamente a Fernandez J. L. y su nocién de “sintonia estilistica o
ideolégica” (en 2012: 249).

6 Nos permitimos un recorte de la cita simplemente a los fines analiticos del presente
texto y con la intencién de evitar derivaciones psicoanaliticas que, de todos modos,
podran ser desarrolladas en otro lugar.
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sion, entonces, opera como “irrupcion”, “interrupcion”, “corte”;
no como resultado de un proceso logico, calculado, racional, de
deliberacion, sino con una modalidad de “urgencia precipitativa”
y “violencia disruptiva” (Derrida referido en De Ipola 2001: 77),
haciendo emerger un “sentido instituyente” en lo politico (De Ipo-
la 2001: 77). No es asimilable, por tanto, la “decision politica”, a
lo que puede entenderse por “decision” en el ambito del lenguaje
cotidiano. Tiene que ver, al contrario, con “la urgencia de decidir
en esos momentos de indecidibilidad” (nuevamente referencia a
Laclau 1990 en De Ipola 2001: 78). Por lo tanto, resultaria im-
procedente -desde un punto de vista epistemologico- asimilar el
analisis de acciones y decisiones relativo al sujeto individual con
el nivel de la conformacion de sujetos colectivos.

Alos fines de especificar, entonces, el abordaje epistemoldgico,
citamos la hipotesis que desarrolla De Ipola en relaciéon con el su-
jeto colectivo: “El sujeto colectivo al que nos referimos es un tipo
muy especifico, por lo general emerge de una forma particular de
intervencion que es la protesta social, forma publica pero so6lo in-
cipientemente politica, que no tiene que habérselas aun con las
paradojas, desafios y potencialidades de la representacion, forma
relativamente compleja, pero inscripta en una memoria y un es-
pacio miticos y que acaba por construir un discurso propio.... Esto
vale no sélo para la protesta social, sino para toda empresa politi-
ca” (De Ipola 2001: 84).

Ubicandonos en el punto de vista de la “metafora fuerte” de lo
politico planteado por De Ipola’, el tiempo de la decision -repeti-

7 De Ipola reconstruye dos grandes modalidades de concebir la politica, a las cua-
les llama “metéaforas de la politica”: por una parte, la politica concebida como un
“subsistema” dotado de funciones predeterminadas -como por ejemplo la “autorre-
gulacion” de lo social- o como una “superestructura” social predeterminada, y, por
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mos, no entendida como accién, sino como reaccion precipitati-
va e incierta a una situacion indeterminada- supone un flujo de
instantes que se desenvuelve en el tiempo y que remiten al acon-
tecimiento por excelencia: la revolucion. La politica, desde este
punto de vista, se aleja de sus prerrogativas representacionalis-
tas, y adquiere un caracter patico y micro, pero con consecuen-
cias virales. Asimismo, la mediatizacién de la masa no implica
tampoco representacion, sino directamente “presentacion” de
esos cuerpos mediatizados en el espacio urbano que se vinculan
directamente en tanto individuos en estado de suspension de la
interdiccién del contacto, es decir, en estado-de-masa. Tanto la
repeticion como la difusion global de dichos acontecimientos de
masas en la actualidad van imponiendo una tendencia moral que
implica ya una reciente pero especifica memoria mediatica. Asi
como el face-to-face tiende a confundirse con la mediatizacion,
del mismo modo el discurso de la actualidad y el de la memo-
ria reciente tienden a fundirse en un mecanismo de permanente
reedicion del directo de las masas movilizadas en las distintas
pantallas. Es esa especifica manera que los dispositivos indicia-
les tienen de situar espacios particulares en temporalidades aco-
tadas lo que se viraliza a nivel global produciendo una tendencia
de rebeli6n siempre a punto de ser retomada.

otra parte, “como la dimensién de contingencia inherente a lo social”, como su “di-
mensién de apertura, que posibilita la intervencion eficaz de la decisién individual y
colectiva sobre el mundo social y, en particular, que permite, dadas ciertas circuns-
tancias, el cuestionamiento del principio estructurante de una sociedad, de su pacto
social fundamental, ya sea para reafirmarlo, ya para subvertirlo e instituir un nuevo
orden...” (De Ipola 2001: 9).
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La masa como comunidad de carencia

El tipo de comunidad que deviene de una masa asi consti-
tuida se caracteriza no por alguna pretendida identidad, sino
de manera carencial. Los miembros se unen por aquello que no
poseen, no por lo que tienen en comin; lo comin -dicho de otro
modo- es la carencia. En esto consiste el efecto comunitario de
las masas actuales, en poner en comun aquello que no poseen, y
dicha apuesta se realiza de manera focal, sin un espacio especifi-
co, pero en un territorio que se funda en el propio gesto del con-
tacto directo en la calle. La comunidad de tal modo conformada
supone, entonces, un “sujeto sin sustancia o sin soporte: sin otro
soporte que una relaciéon”; tinico modo, tal vez, de sustraerse a
la “obra de muerte” que sin dudas fue la “comunidad” en toda la
historia humana (Nancy en Esposito 2007: 11/18).

En el “Coloquium” al libro de Esposito, Nancy sittia sus
preocupaciones en la “actualidad abrumadora” del tiempo de su
escritura: “Bosnia, Kosovo, Congo, Timor, Chechenia, Pakistan,
Afganistan, Irlanda, Corcega, violencias intercomunitarias en
India, Indonesia, Africa”. A partir de ello, plantea que “hemos
sido incapaces de desmantelar o de desalentar los recursos a las
esencias comunitarias” (Nancy en Esposito 2007: 12), y que “...
aun no hemos podido comprender o inventar una constitucion
y una articulaciéon del ser-en-comtn, decididamente distintas”
(Nancy en Esposito 2007: 12). A partir, entonces, de la responsa-
bilidad que implica en tal presente abrumador de la experiencia
tragica del siglo, referirse a la “comunidad”, el texto se dedica a
deconstruir las nociones comunes y plantear un programa inte-
lectual que se constituye en programa politico. ¢Qué implica la
comunidad?: “El cum es lo que vincula o lo que junta el mu-
nus del communis... el reparto de una carga, de un deber o
de una tarea, y no la comunidad de una sustancia” (Nancy en
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Esposito 2007: 15 16). Ese “con”, siendo efectivamente “nada”,
consiste meramente en “... el lugar mismo”, en “... la capaci-
dad de que algunas cosas, y algunos, estén aht, es decir que aht
se encuentren los unos con los otros o entre ellos, siendo el
cony el entre, precisamente, no otra cosa sino el lugar mismo,
el medio o el mundo de existencia” (Nancy en Esposito 2007:
17): “...1a circulacién de la proximidad en su alejamiento
propio, y del alejamiento en su proximidad: la devolucion
o el rebote de proximo en proximo por el cual un mundo hace un
mundo...” (Nancy en Esposito 2007: 17/18). Es por ello que se
trata de un sujeto sin sustancia o sin soporte; como citdbamos
mas arriba: “sin otro soporte que una relacion... la de una
circulacién de sentido” (Nancy en Esposito 2007: 19)8.

En realidad, communitas designa no lo que es comun, sino lo
que no es propio, ya que siendo “publico” -es decir, concernien-
do a més de uno- comienza alli donde lo propio termina (Espo-
sito 2007: 25/26). Pero, ademas, al sentido del cum se adhiere
otro, que vuelve a la formula altamente conflictiva: el del munus,
que remite a la idea de “deber” y, en una de sus acepciones, al
don como deber (Esposito 2007: 26). De tal manera, se abre un
campo semantico particular alrededor del munus en tanto do-
num, que, recuperando las reflexiones de Mauss, indica “un don
particular que se distingue por su caracter obligatorio” (Esposito
2007: 27). Es un “don que se da porque se debe dar y no se puede
no dar”, dice Esposito. El munus es, entonces, “la obligacién que
se ha contraido con el otro y requiere una adecuada desobliga-
cion”. Es ponerse a disposicion, “a merced” del otro, instalando

8 Todas las negritas del original.
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la “reciprocidad” del compromiso, a la manera de un “juramen-
to comdn” (Esposito 2007: 28/29). En definitiva, en su sentido
antiguo, communis es “quien comparte una carga (un cargo, en
encargo)” (Esposito 2007: 29).

Remarcamos, entonces, esta modalidad carencial en el con-
cepto de comunidad: “Communitas es el conjunto de personas
a las que une no una «propiedad» sino un deber o una deuda”...
las personas no se encuentran unidas “por un mds, sino por un
menos, una falta” (Esposito 2007: 29/30). La comunidad, para
Esposito, también tiene ese caracter somatico, esa “textura” a la
cual ya nos referimos: “... un vértigo, una sincopa, un espasmo
en la continuidad del sujeto” (Esposito 2007: 32). El motivo ba-
tailleano del excedente energético sacrificial que expone al indi-
viduo mas alla de sus propios limites hacia el encuentro de un
“contagio metonimico” es la propia comunidad; comunidad “de
aquellos que, evidentemente, solo la tienen perdiéndola y per-
diéndose en su mismo deflujo...” (Esposito 2007: 48/49/198).
La masa, en tanto comunidad, es entonces un desgarrado po-
nerse-en-juego con los otros®. De este modo se encuentra el
locus batailleano que define la 16gica de la comunidad: el don
por excelencia, sin motivacién ni retribucién, de la comunidad
batailleana, es el de la vida. Implica el abandono de cada identi-
dad “no a una identidad comun, sino a una comtn ausencia de
identidad” (Esposito 2007: 202).

9 Ver las referencias a Bataille en Esposito: “(Bataille)... busca la comunidad en un
contagio provocado por la ruptura de los limites individuales y la infeccién reciproca
de las heridas”, hay una “ley: los seres humanos sélo estan unidos por desgarros o
heridas.... Cada uno de ellos pierde por un desgarro de su integridad una parte de su
propio ser en provecho del ser comunial” (cita 42 en Esposito 2007: 201 y referen-
cias a Bataille en Ibidem: 51).

60



La modalidad preeminentemente carencial que se detecta en
la conformacion de las masas actuales puede constatarse a partir
de la identificacion de estos componentes segregatorios y sacri-
ficiales que se ponen en juego. En los procesos conocidos como
la Primavera Arabe, por ejemplo, se produjeron numerosas in-
molaciones, como la de Mohamed Buaziz, que se inmold con el
fuego el 17 de diciembre de 2010 en Tinez, muriendo unos dias
después. De tal manera, se pone en acto un primitivismo de la
crueldad que se convierte en “slogan” de la revolucion, toman-
do a la palabra “slogan” en su genealogia de “grito de combate”,
que remite al “grito de guerra de los muertos” (Canetti 1960: 40
en Valdettaro 2012: 156), y que liga, de este modo, a las masas
actuales con las luchas ancestrales. Del mismo modo, el uso de
simbolos de masa como el fuego -que, segin Canetti, es el “méas
vigoroso que existe para la masa” (Canetti 1960: 15)- contribuye
areforzar las hipotesis retrospectivas. Este ancestral mecanismo
sacrificial que evade toda sustitucion simbolica como acto poli-
tico de masas retne las condiciones requeridas por la mediati-
zacion actual para su viralizacion: maxima visibilidad, maxima
destrucciéon, maxima ambigiiedad, inmediata extincion, urgen-
cia instantanea. La masa, de este modo, se abre y entra en su fase
de “estallido” alcanzando a todos (Canetti 1960: 17), su graméti-
ca interna muda de lo cardinal a lo ordinal®, de la agregacion a
la fusion. Y su caracter paradojal se hace evidente.

10 Dice Ritvo, tomando una intuicién de La Boétie, que “la red del poder es eminen-
temente ordinal. Un tirano no domina directamente a una masa indiferenciada: uno
se liga a seis, que a su vez se ligan a sesenta, que a su turno... etc., hasta formar una
piramide de solidaridades y complicidades, de pactos y de traiciones” (Ritvo 2011:
23/24 y nota 6 en las mismas paginas),
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Mucho se ha remarcado, también, el “caracter joven” de la
llamada “wikirrevoluciéon del jazmin” (cfr. Castells 2011). Los
datos confirmarian dicha hipotesis: casi el 70 % de los arabes
tiene menos de 30 afios; y cuentan con una importante pene-
tracion de medios y, principalmente, de los dispositivos ligados
a Internet. Son los jovenes, justamente, quienes mayormente
desarrollan un vinculo estrecho con las nuevas tecnologias, y
fueron ellos quienes ocuparon un lugar central en el desarrollo
de estos acontecimientos. Asociada a los dispositivos, la musica
desempeifi6 también un rol importante desde el punto de vista
de la irradiacion de las revueltas. Por lo tanto, es posible carac-
terizar estos fendmenos mediante una serie de rasgos estilisticos
caracteristicos de la juventud, ya que la “juventud” -ademas de
construirse como un artefacto sociolégico a partir de determi-
nados indicadores-, se distingue “por una condicion que hace
al caracter de la época: el contacto multimediatico permanente”
(Fernandez 2012: 253). Pero es de suponer que la vida de una
masa excede dicha identidad etaria conformandose como una
“comunidad estética identitaria” (Fernandez 2012: 259) capaz
de aglutinar diferentes componentes generacionales. Podriamos
postular que son, justamente, esas rutinas de contactos multi-
mediaticos trans-generacionales lo que hace a la conformaciéon
de las masas actuales.

El caracter ambiguo de una masa asi constituida presenta
una modalidad radicalmente paradojal abriendo un espacio de
indeterminaciones en cuyo seno son posibles las bifurcaciones:
de lo negativo a positividades, del autosacrificio a una masa que
hace rebelion. La “posibilidad individualizada de conmutacion
universal” habilitada por las tecnologias (Verén 2011: 146) re-
fuerza la l6gica del contacto y produce escenarios de inéditos
niveles de complejidad cuyos grados de incertidumbre contri-
buyen al despliegue de trayectorias impensadas. Estas masas
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instantaneas y, en principio, fugaces, habilitadas por las tecno-
logias, constituyen la modalidad central de ejercicio politico de
los “excluidos” en la actualidad o, para decirlo con palabras de
Ranciére, de aquellos que “no tienen parte” (cfr. Ranciere 2007).
De este modo, se cuestiona “la divisién policial de lo sensible”
o, dicho de otro modo, “el reparto de lo sensible”, ya que “la
actividad politica es la que desplaza a un cuerpo del lugar que le
estaba asignado o cambia el destino de un lugar; hace ver lo que
no tenia razon para ser visto, hace escuchar un discurso alli don-
de s6lo el ruido tenia lugar, hace escuchar como discurso lo que
no era escuchado mas que como ruido” (Ranciere 2007: 45). Se
pone en juego, de tal modo, la distribucién entre lugares y partes
tornando a la politica una estética: “ ... la politica es estética en
tanto que es la misma composicion estética, la distribucion de
lugares y partes la que se pone en juego, es ese el terreno de la
disputa, la composicion y la percepciéon de un comtn y de unas
partes exclusivas; y a la vez es estética ya que supone la cons-
titucion de un nuevo tipo de comunidad basada en el como si
que implica cuestionar la particion de lo sensible instituida, la
«esthesis» vigente, asi como la formacion de una nueva reparti-
cion exigible que evidencia la parte de los que no tienen parte”
(Di Filippo 2010: 29).

11 El reparto de lo sensible se entiende como “la ley generalmente implicita que
define las formas del tener-parte definiendo primero los modos perceptivos en los
cuales se inscriben,...es el recorte del mundo y de mundo, el nemein sobre el cual
se fundan los nomoi de la comunidad” (Ranciere 2006: 70). También, en E/ reparto
de lo sensible, Ranciére define como divisién o reparto de lo sensible a “ese sistema
de evidencias sensibles que al mismo tiempo hace visible la existencia de un comun
y los recortes que alli definen los lugares y partes respectivas” (Ranciére 2009: 9).
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La politica, en su sentido “fuerte” de “revolucién” (De Ipo-
la), depende, entonces, en principio, de la visibilizacién de las
reacciones posibles de esos cuerpos en contacto; la masa -desde
este punto de vista- es una asociacién pasional, un dispositivo
del contacto cuyo estallido dependera del tipo de articulacion de
ciertos vectores pasionales que instituyen un espacio indeter-
minado y contingente de accidn; y esto es asi, porque “antes o
después de los géneros, el individuo elige entre texturas...” (Fer-
nandez 2012: 284/285). Siendo, como deciamos mas arriba, la
mediatizacién actual condicién de producciéon de la conforma-
cion de las masas actuales, ello no implica necesariamente un
efecto de estabilizacion o institucionalizacion de los vinculos. Al
contrario, el escenario que se habilita es, también -en consonan-
cia con la caracterizacion de “sujeto”, “accion” y “decisiéon” que
realizaramos mas arriba- radicalmente paradojal. Parafrasean-
do a Luhmann, podemos decir que la inmediatez del contacto
que faculta la digitalizacion, es, efectivamente, “condicion de
posibilidad” de la masa, y, simultaneamente, “condiciéon de su
imposibilidad”, ya que las asociaciones-en-red via digitalizacion
tienden, como la masa, a la evanescencia. En definitiva, sblo se
trata de una ligera levedad que, de manera incierta, tal vez, pue-
da producir “revolucion”.-
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CAPITULO Il
Post-neoliberalismo, corporativismo
y conflictos politicos: notas acerca
del espacio publico en Argentina
y Ecuador

Por Soledad Stoessel

Lainvocacion y reflexion en torno a la nocién de espacio publi-
co constituye una de las preocupaciones tedricas mas recurrentes
a la que la filosofia y sociologia politicas han destinado décadas
de debates y teorizaciones. Si bien dicho concepto ha atravesado
multiples recorridos polisémicos y entuertos semanticos impo-
sibilitando hallar un consenso en torno a su significado, hoy en
dia contintia siendo una de las categorias claves de las ciencias
sociales para analizar y comprender los procesos politicos. Desde
diferentes perspectivas teéricas se ha venido recuperando esta
categoria para dar cuenta de multiples fendmenos sociales y po-
liticos contemporaneos, otorgandoles diversos sentidos. Tanto
desde paradigmas herederos del republicanismo civico (Arendt,
2008), pasando por las teorias “transicionales de la democracia”,
hasta distintas perspectivas (neo)liberales, el espacio publico —o
la esfera de lo puiblico- ha estado intimamente asociado al mismo
tiempo con determinadas formas de comprender la construcciéon
del orden social, las disputas por la hegemonia y las relaciones
entre el Estado y la sociedad (Rabotnikof, 2008).

67



Asimismo, varias de estas reflexiones no estuvieron ajenas
a una concepcion normativista —y también idealista- del espa-
cio publico al descontextualizar su analisis de las condiciones
reales de (re)produccién o, por el contrario, anclar la nocion en
casos especificos para desde alli, otorgarle ciertas atribuciones,
sentidos y funciones a priori. El problema con los estudios con
fuertes referencias normativistas —que no siempre son explici-
tadas- muchas veces reside en la adopcién de sus premisas y
conclusiones para explicar fendmenos socio-politicos que res-
ponden a otros contextos de produccion. Varias de las concep-
ciones en torno a “lo piblico” en América Latina fueron elabo-
radas a partir de la importacion de teorias y paradigmas euro-
peistas para analizar los fendémenos de nuestra region -como las
perspectivas herederas de la filosofia politica habermasiana- y
muchas de sus debilidades para explicarlos ha sido producto
de la carencia de estudios empiricos en clave latinoamericana
acerca de los modos en que la nocién de esfera publica funciona
en determinadas coyunturas y procesos socio-politicos latinoa-
mericanos.

Las tesis segun las cuales el espacio ptblico opera como una
arena auténoma, plural y democratizadora en donde se constru-
ye la voluntad colectiva y la opinion piblica “real” a través de la
deliberacion racional entre los ciudadanos (Habermas, 1986), o
como una instancia mediadora entre la sociedad civil y el siste-
ma politico que funciona como una caja de resonancia para que
los ciudadanos puedan tematizar publica y politicamente de un
“modo influyente” los problemas de “interés para todos” (Ha-
bermas, 1992: 444; Cohen, 1985) calaron profundamente en el
debate sociologico y politologico post-regimenes dictatoriales
en América Latina. La premisa defendida por algunos paradig-
mas latinoamericanos en pleno auge del neoliberalismo y de las
luchas sociales en contra de este modelo durante los afios “80
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y “90 que colocaba a la esfera publica como la instancia critica
y emancipadora (Dagnino, Olvera y Panfichi, 2006) frente a un
Estado dictatorial, represor y neoliberal abrevé en aquellas tesis
e impregno gran parte de los estudios en torno a las transicio-
nes democraticas en América Latina. El surgimiento de “nuevos
movimientos sociales” en algunos paises habria contribuido a
ampliar la esfera de lo publico para sectores histéricamente re-
legados y excluidos. Movimientos como el de derechos humanos
y de “trabajadores desocupados” en Argentina, los movimientos
urbanos vecinales en Brasil (Avritzer, 2006) y el zapatismo en
México resignificaron la nocion de lo “lo publico” la cual habia
estado asociada hasta ese momento al estricto campo estatal. A
partir de entonces, comenzé a hablarse de “lo publico no esta-
tal” (Bresser y Cunill Grau, 1998) en donde, en tanto instancia
critica del poder estatal y de fiscalizacion ptblica, se instauraria
la comunidad politica y se defenderia el interés general de las
sociedades.

En este contexto, las diferentes acepciones que fue asumien-
do la nocién de espacio publico implicoé la imposibilidad de
atribuirle una definicién inequivoca, provocando una profun-
dizacion del “desfase” entre el corpus tedrico y la realidad (Ze-
melman, 1987), una disociacion entre el pensamiento teérico y
los fendbmenos objeto de estudio y anélisis. Cenirse a concep-
tos con significados delimitados y acufiados en otros contextos
puede acarrear el problema de “leer” los fendmenos a partir de
determinadas lentes conceptuales que encorsetan y amarran
al investigador, llevandolo incluso a la invencién de realidades
acordes a dichas nociones. Es por esta razon que los conceptos y
teorias deben ser revisados a la luz de las exigencias que ameri-
ta la realidad, del surgimiento de fendmenos concretos, nuevos,
inusitados e imprevistos para los cuales no existen -o si existen
deben ser repensadas- herramientas conceptuales.
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Es a partir de estas premisas que el presente articulo® se
propone ofrecer una breve reflexion acerca del funcionamiento
del espacio ptblico a la luz de los procesos socio-politicos con-
temporaneos suscitados con la llegada al poder politico de go-
biernos que imprimieron un “giro a la izquierda” (Arditi, 2009;
Panizza, 2005) al ciclo politico inaugurado con el advenimiento
del siglo XXI, como los casos de Argentina y Ecuador?. Especi-
ficamente, se interroga por el modo en que el espacio publico
opera, en determinadas coyunturas conflictivas, al mismo tiem-
po como superficie y recurso para que actores socio-politicos
corporativos puedan movilizar y defender intereses y agendas
particularistas.

Para ello, se presentaran sucintamente dos casos concretos
de contiendas politicas protagonizadas por sectores corporati-
vos en rechazo de politicas estatales. El primero desarrollado
entre el gobierno presidido por Cristina Ferndndez de Kirchner
y las entidades patronales ligadas al sector agropecuario duran-
te 2008, en torno a una resolucion presidencial que modificaba
el régimen de derechos de exportacion, y el segundo protagoni-
zado en septiembre de 2010 por la Fuerza Publica de Ecuador
contra el gobierno de Rafael Correa a raiz de la aprobacion de

1 Este articulo recoge algunas de las reflexiones esbozadas en la tesis realizada en el
marco de la Maestria en Ciencias Politicas de la Facultad Latinoamericana de Cien-
cias Sociales-Sede Ecuador.

2 Otros paises como Bolivia y Venezuela también son incluidos por gran parte de la
literatura académica dentro de este grupo de paises cuyos nuevos regimenes politicos
han implementado politicas progresistas, de izquierda. No obstante, por cuestiones
de espacio, en este trabajo nos detendremos en los casos de Argentina y Ecuador que
si bien difieren en aspectos tales como “origen, estilo, discurso, formas de apelacion,
base social, alianzas de intereses y politicas” (Kitzberger, 2010: 61), comparten
algunos elementos como la recuperacién de la autonomia del Estado para Ilevar ade-
lante el proceso de cambio.
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la Ley Organica de Servicio Publico que reestructuraba ciertas
ambitos del sector publico.

El articulo se estructura en tres apartados. En primer lugar,
se presentan una sintética contextualizacion y principales linea-
mientos politico-ideoldgicos de los gobiernos post-neoliberales
de Cristina Fernandez de Kirchner en Argentina y de Rafael Co-
rrea en Ecuador y su relaciéon con el corporativismo. En segunda
instancia, se indagara en el modo en que funcion6 la nocién de
espacio publico en los dos casos de conflicto politico en los que
la esfera de “lo publico” oper6 como arena en la cual movilizar
intereses sectoriales-particulares y legitimarlos. Por dltimo, se
propondran algunas reflexiones en torno a las condiciones de
produccion y reproduccion del espacio pablico latinoamericano.

Entre la recuperacion de “lo publico”
y el corporativismo en los nuevos gobiernos
post-neoliberales

A partir del siglo XXI, algunos paises de América Latina,
como Bolivia, Argentina, Ecuador y Venezuela, experimentaron
la llegada al poder de gobiernos que dieron un giro politico —
algunos mas, otros menos- en relacion a las décadas anteriores
en tanto se propusieron superar la ortodoxia neoliberal crista-
lizada en el Consenso de Washington durante la década de los
afios noventa. Tanto el gobierno argentino de Néstor Kirchner
en 2003 como el de Correa en 2007 en Ecuador emergieron
como consecuencia del agotamiento del paradigma neoliberal
en tanto modelo econémico y proyecto politico. La expresion
“Que se vayan todos” que represent6 las caidas presidenciales
tanto de De la Raa en Argentina en 2001 como de Lucio Gutié-
rrez en Ecuador en 2005 fue el resultado de la crisis que decant6
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la instalacion de la agenda neoliberal en esos paises (Ramirez,
2010) y la nula intervencion del Estado en pos de las mayorias.

Para lograr este propésito, las coaliciones politicas y movimien-
tos que encarnaron los nuevos gobiernos colocaron al Estado en
un primer plano en tanto agente politico de regulaciéon econo-
mica, redistribucion de la riqueza, inclusion social y coordina-
cion de lo social (Ramirez Gallegos, 2010a; Vilas, 2010). En Ar-
gentina y Ecuador, la recuperacion de las capacidades estatales,
opacadas y minimizadas durante el neoliberalismo, constituy6
uno de los elementos en el que estos gobiernos se fundaron y
legitimaron para llevar adelante las agendas de cambio politico
y resignificar los sentidos de la politica y el Estado. El Estado
“empoderado” recupero6 un sentido de lo ptblico que durante el
neoliberalismo se habia visto fuertemente aniquilado: el Estado
como un actor orientado a construir y lograr el bien comtn a tra-
vés de una logica de accidon basada en la universalizacion de los
intereses (Rabotnikof, 2008). La primacia de la nueva acepciéon
de lo publico-estatal por sobre otras variables ha posibilitado
que estos gobiernos adquieran cierto grado relativo de autono-
mia (Thwaites Rey, 2009) respecto a los actores pro-Consenso
de Washington que durante el ciclo neoliberal habian marcado
los procesos politicos, econémicos y sociales.

El kirchnerismo?, desde sus inicios, se caracteriz6 por la
construccion de un discurso cargado de tintes antineoliberales,
nacionalistas y populistas (Mufoz y Retamozo, 2009), dirigido a
interpelar y atraer a los sectores desfavorecidos durante el ciclo

3 Entendemos por kirchnerismo el proyecto politico iniciado en mayo de 2003 con la
asuncion del ex Presidente Néstor Kirchner y continuado en diciembre de 2007 por
la Presidenta Cristina Fernandez de Kirchner.
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neoliberal, erigiendo como antagonistas a los actores afines a la
dictadura militar, las empresas privatizadas, la clase politica de
ese periodo y las diferentes corporaciones, entre ellas, los me-
dios de comunicacion, quienes desde el discurso kirchnerista,
durante el neoliberalismo colonizaron la esfera puablica y actua-
ron como verdaderos poderes facticos a favor de las politicas
pro-mercado (Kitzberger, 2010: 84). Este repertorio discursivo,
que demostr6 una gran productividad politica, se vio acompa-
fiado de un conjunto de politicas y gestos politicos implementa-
dos con el objeto de revertir los perjuicios generados en la etapa
anterior, mostrando una relativa ruptura con el nicleo duro de
la etapa neoliberal. Algunas de las politicas mas significativas
fueron las politicas de derechos humanos destinadas a satisfacer
algunas de las demandas esgrimidas por el movimiento de de-
rechos humanos argentino, como la derogacién de las Leyes de
Obediencia Debida y de Punto Final que otorgaban indultos a los
militares y policias responsables de la desaparicion y muerte de
personas durante la tltima dictadura militar; el descabezamien-
to de las ctpulas militares; la renovacion de la Corte Suprema
de Justicia debido al desprestigio y deslegitimacién social en el
que habian caido sus jueces durante los gobiernos de Menem,
reemplazandolos por un cuerpo de mayor autonomia y plurali-
dad ideologica (Mauro y Rossi, 2011); las retenciones al sector
agrario con fines redistributivos y el aumento de los ingresos en
los sectores pobres.

La asuncion de Cristina Fernandez de Kirchner en diciembre
de 2007, habiendo ganado las elecciones con un 45 %, significd
la profundizaciéon y continuidad del proyecto iniciado con Kir-
chner. Pese a contar con un contexto econémico relativamente
favorable, un capital politico heredado de su esposo, recursos
institucionales de poder y una oposicién politica pulverizada, a
los cuatro meses de iniciado la gestion y sin haber alcanzado atn
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un rumbo propio, esta se vio envuelta en un intenso conflicto
como consecuencia de una decision presidencial que modificaba
el nivel de retenciones a las exportaciones de cereales.

Con respecto al gobierno ecuatoriano de Correa, al igual que
el kirchnerismo, enuncié desde el inicio un discurso “anti-neo-
liberal, bolivariano e izquierdista” (Ramirez, 2010a: 178), cons-
truyendo como adversarios politicos a la elite econ6mica ecua-
toriana encarnada en los grupos empresarios —la oligarquia gua-
yaquilefia o “pelucones” desde la retorica de Correa- respaldados
por el partido de la derecha —PSC-, organismos internacionales
de crédito que impusieron la agenda neoliberal y la clase politica
ecuatoriana y al sistema politico en general. Alianza Pais, el mo-
vimiento politico fundado para los fines electorales, precisamen-
te prescindio de una estructura partidaria y manifesto6 signos de
distanciamiento con los partidos politicos tradicionales.

Ademas de la decisiva convocatoria a una Asamblea Consti-
tuyente para reformar la Constitucién en el aho 2008, el proyec-
to correista de la “Revolucién Ciudadana” (RC) llevo adelante
contundentes politicas de gran impacto popular. Por ejemplo,
la intervencion total en la base area en territorio ecuatoriano
controlada hasta ese momento por el gobierno de EEUU, la sus-
pension de las negociaciones en torno al Tratado de Libre Co-
mercio (TLC); la incautacion de empresas correspondientes al
Grupo Isaias, uno de los conglomerados econémicos y media-
ticos mas poderosos del pais que habia sido responsable de la
crisis financiera ecuatoriana de 1999. Estas politicas se vieron
acompanadas por la implementaciéon de programas en materia
de educacion, salud, vivienda y desarrollo humano, como el au-
mento del Bono de Desarrollo Humano, la duplicaciéon del Bono
orientado a la vivienda, la aplicacion de subsidios a la energia
para los hogares de menor poder adquisitivo (Ospina, 2009), y
una reforma progresiva del sistema tributario, entre otros, lo-
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grando un mejoramiento en todos los indicadores sociales y eco-
nomicos. De esta forma, el proyecto de la RC comenz6 a cobrar
un tinte institucional y exhibir un gran apoyo popular alrededor
del liderazgo de Correa.

Este novedoso escenario supuso, casi como una peticion de
principios, la activacién de una aguda dindmica de conflictivi-
dades socio-politicas proveniente de diversos frentes, cuyos ac-
tores vieron perjudicados, de alguna u otra manera, sus intere-
ses a raiz de este giro en las agendas politicas progresistas. La
resistencia a las politicas orientadas a modificar el status quo
provino, especialmente, de poderosos sectores sociales y poli-
ticos corporativos renuentes a aceptar un cambio en la corre-
lacion de fuerzas politicas y en su capacidad —vigorosa durante
el neoliberalismo- de intervenir en el seno del Estado. De esta
forma, el conflicto “condicioné el tiempo politico de los nuevos
gobiernos y abri6 un momento fundamentalmente antagbnico
en la politica democratica de la region” (Ramirez, 2010a: 134).
La relaciéon que los gobiernos post-neoliberales entablaron con
los actores que caben bajo la nocién de corporativismo estuvo
marcada por constantes tensiones debido a su imposibilidad de
lograr conservar ciertos beneficios y privilegios en las arenas en
las que tradicionalmente habian actuado —como en el Parlamen-
to, al interior de las agencias estatales, acuerdos privados-, por
lo que el momento antagoénico encontré su modo de expresarse
fundamentalmente a través del espacio publico.

Por corporativismo entendemos una dimensiéon dual que
estara intimamente ligada a los tres sentidos que Rabotnikof
(2005) identifica para la dicotomia ptblico-privado: lo relativo
al bien comin frente a los intereses particulares; lo manifiesto y
visible, frente a lo oculto; y lo accesible a todos, frente a lo que se
sustrae a la disposicion del colectivo. Por un lado, entendemos al
corporativismo como un “sistema de representacion de intere-
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ses y/o actitudes, un particular arreglo institucional ideal-tipico,
para vincular los intereses de la sociedad civil organizados en
asociaciones con las estructuras de decision del Estado” (Schmit-
ter, 1998: 70), es decir, a través de “arreglos institucionales”, de-
terminados grupos logran enquistarse en las estructuras de de-
cision del Estado e influir en determinadas areas institucionales
que los benefician. En este sentido, la l6gica corporativa careceria
de la visibilidad y accesibilidad que encarnaria “lo publico” dado
que establece acuerdos que no necesariamente son conocidos por
el resto de la sociedad y a los que sé6lo pueden acceder los grupos
organizados, reconocidos institucionalmente como tales.

Por otro lado, aquella que refiere al contenido y orientacion
de ciertos intereses y demandas. Esta concepcion, que se retro-
trae a las teorizaciones de Gramsci en torno al par dialéctico “fase
econ6émica (intereses particulares)-fase politica (interés general/
hegemonia)” (Gramsci, 1999), basa su definicién en las particu-
laridades que revisten ciertos intereses defendidos por sectores y
organizaciones, en contraposicion a una “cultura de la generali-
dad” (Rosanvallon, 2008). En los casos que analizaremos en las
proximas paginas veremos que fueron los sectores corporativos
los que, de alguna u otra forma, lograron desestabilizar a ambos
gobiernos y amenazar la democracia en estos paises.

La “colonizacion” del espacio publico en Argentina
y Ecuador

Las contiendas politicas escogidas como trasfondo de estas
reflexiones condensaron, como pocas, una multiplicidad de di-
mensiones e involucraron una heterogeneidad de actores so-
ciales y politicos -como partidos politicos, organizaciones, mo-
vimientos sociales y medios de comunicacién, entre otros- que
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complejizan su estudio*. No obstante, a continuaciéon nos deten-
dremos sucintamente en un aspecto de las mismas —la relacion
entre corporativismo y espacio publico- a partir del siguiente
interrogante: {De qué modo y con qué consecuencias, frente el
ahogo de los mecanismos corporativos para tramitar los inte-
reses y demandas, el espacio publico operé como superficie y
recurso de construccion de legitimidad por parte de sectores
corporativos?

El 11 de Marzo del aho 2008 el gobierno argentino presidido
por Cristina Fernandez de Kirchner anunciaba en una conferen-
cia de prensa la “Resolucion 125” la cual estipulaba un aumento
en los derechos de exportacion para la soja y reglamentaba un
esquema de retenciones moviles para los cereales por un pe-
riodo de cuatro afios, segin el cual aumentaban o disminuian
las alicuotas segun lo hicieran los precios internacionales de los
granos. Esta medida, desde el discurso oficial, estaba dirigida a
frenar la inflacion de los productos en el mercado interno, evitar
la sojizacidon y redistribuir el ingreso hacia los sectores mas des-
favorecidos, gravando a aquellos que més ganancias extraordi-
narias recibian a través de sus actividades productivas.

La politica adoptada por el gobierno nacional en un marco
carente de debate con los actores corporativos involucrados ge-
ner6 un fuerte rechazo de los diversos sectores que se veian per-
judicados econémicamente por la decision politica, los cuales
iniciaron un enfrentamiento para demandar la derogacién de la

4 Si bien todo conflicto politico logra visibilidad publica en el momento de su esta-
Ilido, entendemos que seria necesario remitirnos a los antecedentes contextuales no
tan inmediatos de los mismos para comprenderlos, dado que no operan en el vacio
sino que muchas veces constituyen el resultado de la acumulacion de eventos pasa-
dos. No obstante, en este trabajo no seran abordados por una cuestion de espacio.
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“125”. Ante la falta de respuesta por parte del gobierno nacional,
a los pocos dias de anunciada la medida las entidades gremiales
representativas de los heterogéneos estratos del sector agrope-
cuarios se aliaron en un bloque conocido como Mesa de Enla-
ce (ME). El conflicto se desplegd durante cuatro meses, en los
cuales la ME asi como grupos de “autoconvocados™ apelaron
a diversos repertorios de accién -que, en principio, no se aso-
cian a una gramatica politica corporativa (Giddens, 1994)- como
son los piquetes, paros, lock-outs, movilizaciones y asambleas,
logrando incluir en sus reclamos originales un conjunto de de-
mandas provenientes de diversos actores.

El intenso y prolongado activismo llevado adelante en el es-
pacio publico por estos actores desbordé la demanda inicial,
logrando aglutinar reclamos provenientes de las clases medias
(“mayor dialogo por parte del gobierno”), los partidos politicos
(“debatir la Resolucion en el Congreso”) y los medios de comu-
nicacion (“libertad de expresion”). De esta forma, se operd un
desplazamiento desde un reclamo estrictamente sectorial a una
demanda que gano en generalidad a partir de la interaccién con-
tenciosa que el “campo” supo sostener en el tiempo y a través de
la cual logré aglutinar a un conjunto heterogéneo de sectores, a
priori irreconciliables.

De esta forma continué el conflicto entre los dos polos que
se habian conformado —el “campo” y el gobierno nacional- in-
tensificaAndose las acciones de protesta —con consecuencias tales

5 Ellas son Sociedad Rural Argentina (SRA), Federacién Agraria Argentina (FAA),
Confederaciones Rurales Argentinas (CRA) y la Confederacién Intercooperativa Agro-
pecuaria Limitada (CONINAGRO).

6 Aquellos productores que no son representados por ninguna entidad gremial.
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como el aumento exponencial de los precios de los alimentos e
incluso su desabastecimiento- alterndndose con momentos de
tregua, hasta que en julio la presidenta decidié tramitar este
conflicto enviando el proyecto de la “125” al Congreso para su
debate y aprobacion o derogacion. La resoluciéon terminé dero-
gandose en una votacion muy pareja de la que tuvo que desem-
patar el vice-presidente del pais —también presidente del Sena-
do- Julio Cobos.

Con respecto al conflicto en Ecuador, a principios de julio de
20009, el presidente Rafael Correa envib a la Asamblea Nacional
el proyecto de Ley Organica de Servicio Pablico (LOSEP) para
su debate. Este proponia un conjunto de normativas tendientes
a racionalizar, homogeneizar y democratizar el régimen laboral
de los servidores y empleados publicos a través de la eliminaciéon
de prerrogativas y privilegios que histéricamente habian gozado
ciertos sectores dentro de la funcién puablica tales como las con-
decoraciones, medallas y “canastas navidefias” para policias y
militares. Asimismo aumentaba los salarios totales al incluir el
pago por horas extras, lo cual democratizaria el servicio publico.

A partir de esa fecha, se convoco a diferentes sectores de la
oposicion politica, organizaciones sociales, sindicatos y movi-
mientos sociales con los cuales se comenzarian a entablar discu-
siones y debates en torno al contenido de la LOSEP para redac-
tar el informe que seria remitido al Poder Ejecutivo. Al ser una
ley bajo la cual se regian trabajadores de diferentes &mbitos den-
tro del sector publico -desde los empleados estatales del Poder
Ejecutivo, hasta trabajadores de la salud y educacion, pasando
por las FFAA y la Policia- el debate contempl6 la participacion
de una amplia variedad de organizaciones, en especial los sin-
dicatos representativos de los trabajadores del sector publico.
Luego de haberse desarrollado dieciséis sesiones de debate, se
redact6 el primer informe que seria remitido al Presidente de
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la Asamblea Nacional. El Pleno de la Asamblea aprob6 la Ley
habiéndose dado un gran consenso entre asambleistas oficialis-
tas y de la oposicién. El proyecto que se enviaria nuevamente
al Ejecutivo para su aprobacion no incluia los dos articulos que
perjudicaban a la Fuerza Publica —la suspensién de la entrega
de medallas y condecoraciones- y que habian constituido el ob-
jeto de debate, negociaciones y acuerdos corporativos entre los
asambleistas, las diversas organizaciones, entidades gremiales y
la Fuerza Publica.

Sin embargo, el presidente Correa vet6 el proyecto de ley, re-
chazando algunos de los articulos propuestos y aprobados por
mayoria en el seno de la Asamblea. A partir de este momento,
el conflicto adquirié una visibilidad ptblica. Asimismo, desde
diversos sectores ya se venia gestando un clima de malestar en
torno a la forma en que el Poder Ejecutivo estaba procesando el
debate de ciertas leyes al interior de la Asamblea, especialmente
a través de la figura del veto presidencial. Fue a partir de este
momento que comenzo el ciclo de movilizaciones que decanta-
rian en lo que se conocié como el “30-S”.

A primeras horas de la manana del 30 de septiembre, la ca-
pital ecuatoriana amanecia con la noticia de que los policias del
Regimiento Quito n°1 se habian acuartelado y decidido no ofrecer
sus servicios a la comunidad, declarandose en estado de huelga.
A medida que transcurrian las horas, las policias de las otras pro-
vincias se sumaban a la protesta en sus respectivas ciudades para
exigir al gobierno que retrocediera con la aprobacion de la LOSEP.
El motin policial se vio acompanado de la toma del aeropuerto de
la capital ecuatoriana por parte de un sector de las FFAA, movi-
lizaciones en diversas ciudades por parte de estudiantes y docen-
tes representados por la Union Nacional de Educadores, tomas
de las gobernaciones y ocupaciéon de la Asamblea Nacional por
parte de movimientos sociales, como la CONAIE, organizaciones
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sindicales, como la Unién General de Trabajadores del Ecuador y
partidos politicos, como el Partido Sociedad Patriotica.

El motin policial habia constituido el catalizador para que
tanto sectores ubicados en la derecha como en la izquierda del
espectro politico-ideologico, se fueran incorporando a la protes-
ta de forma mas o menos oportunista, generando mecanismos
de articulaciéon entre diversos sectores. Se puso de manifiesto
que detras de lo que parecia una reivindicaciéon de la Fuerza Pa-
blica, otros sectores aprovechaban el contexto de malestar que
se venia gestando a lo largo de los meses para intentar desestabi-
lizar al gobierno, e incluso destituirlo. Este escenario se convir-
ti6 en una verdadera crisis politico-institucional, lo cual forzo al
gobierno nacional a decretar el estado de excepcion y resolver el
conflicto con la intervencion de las Fuerzas Armadas’.

Lo interesante de estas contiendas politicas es que revela-
ron que cuando el tipo de racionalidad que impera en las 16gi-
cas corporativas no encuentra las condiciones necesarias para
su eficacia —sea porque el Estado no reconoce sus intereses, sea
porque alianzas politicas al interior de dichos espacios los obsta-
culizan, como fue en los casos analizados- el enfrentamiento se
desplaza hacia otro terreno, el espacio publico. Cuando los con-
tenidos particulares de las agendas son desconocidos por el sis-
tema politico que en otros momentos u ordenamientos sociales

7 Algunos de los factores que imposibilitaron un efectivo golpe de Estado fueron, por
un lado, el importante hecho de que la CONAIE no convocara activa y plublicamente a
sus bases. Por otro lado, ante los evidentes intentos golpistas, varios actores sociales
y politicos decidieron no movilizarse. Asimismo, el nimero de muertos y heridos que
hubo en un pais que se caracteriza por bajos niveles de violencia fisica en acciones de
protesta, ofrecié las condiciones para que el conflicto se canalizara tal como lo hizo.
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habian sido absorbidos de forma institucional, entonces deben
salir de su aislamiento —superar la fase econémica-corporativa,
diria Gramsci- y funcionar como una superficie mas amplia de
representacion susceptible de acoger otras demandas que con-
tribuyan a devolver la legitimidad que el sistema les amputo6.
Es aqui donde el espacio piblico muestra enérgicamente su po-
tencial para que demandas particulares “ganen en generalidad”
(Rosanvallon, 2008) y se articulen en un bloque politico capaz
de bloquear decisiones politicas vinculantes.

En el caso del conflicto argentino, la 16gica corporativa quedé
cercenada con anterioridad al inicio del conflicto, ni siquiera se
genero el contexto para que ese tipo de vinculo entre los grupos
sectoriales y el Estado pudiera desplegarse: una decision politi-
ca emanada desde el Ejecutivo a través de las facultades que le
concede la Constitucion para decretar ese tipo de resoluciones
ya habia agotado toda posibilidad de que los sectores involu-
crados pudieran negociar sus intereses con el poder politico. En
Ecuador, por el contrario, la 16gica corporativa pudo operar en la
arena parlamentaria desde el primer instante en que se tomo co-
nocimiento del proyecto de la LOSEP. El Ejecutivo, a diferencia
del caso argentino, habia enviado el proyecto a la Asamblea Na-
cional para su debate y posterior aprobacién. El gobierno ecua-
toriano contaba con que gozaba de mayoria parlamentaria y que,
por lo tanto, no deberia haber obstaculos para su aprobacion.
Sin embargo, la Asamblea logré llegar a un consenso —con votos
de los asambleistas oficialistas- para que se derogaran los arti-
culos que “perjudicaban” a los policias y militares. Ante el veto
presidencial, estos sectores no encontraron otro canal de expre-
sion de disenso mas que el espacio publico. El amotinamiento
policial activo tal violencia que gener6 un escenario hostil para
la estabilidad democrética, incluso, la vida del propio presidente
(Ramos y Paez, 2010).
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Ahora bien, la diferencia que existe entre la temporalidad de
la l6gica corporativa frente a la temporalidad que se despliega en
el espacio publico da cuenta, en efecto, de los diversos modos en
que debe operar la accion politica dependiendo del terreno donde
se esta jugando. Si en la primera el reconocimiento institucional ya
esta de antemano garantizado, agilizando los acuerdos y arreglos
institucionales entre los actores y el sistema politico, es a través
de la segunda que los actores contendientes deben idearse nue-
vas modalidades de accién para lograr presentar sus demandas
de forma tal que sean recepcionadas por el poder politico como
legitimas, lo cual puede implicar esfuerzos prolongados y activos.

En ambos casos, la dinamica que adquiri6 el espacio puablico,
colonizado por diversos sectores para los cuales la “calle” no es
un espacio habitual de negociacién y disputa de intereses, fue
un hecho que los gobiernos no supieron ni pudieron anticipar.
La duracion y la naturaleza que adquirio la interacciéon conten-
ciosa entre el “campo” y el gobierno argentino lo colocaron a un
paso de la crisis politico-institucional ante la cual el gobierno se
vio obligado a ceder a la presion corporativa. No se percat6 de
que el alto grado de movilizacién social en su contra durante un
tiempo prolongado, los intentos fallidos por parte del sector de
entablar negociaciones con el oficialismo, los tropiezos tacticos
del gobierno (haber logrado reunir a actores tan disimiles en un
frente comtin) prepararon el terreno para que una vez enviada la
resolucion al Parlamento, la correlacion de fuerzas fuera positi-
va para el “campo” y ejerciera una presion sin igual sobre los le-
gisladores. El Ejecutivo debi6 respetar la decision del Congreso
y derogar la Resolucion. Se estaba, pues, cediendo ante la logica
corporativa que se habia querido ahogar desde el inicio.

En Ecuador, al igual que en el caso argentino, el gobierno de-
bio ceder ante la l6gica corporativa propia de las Fuerzas Milita-
res. Pese a estar sospechadas de haber participado en el intento
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de golpe de Estado, el presidente les deleg6 la tarea de resolver
la situacion, volviendo a ejercer el rol de fuerza dirimente en los
asuntos politicos, tal como habia ocurrido en las tltimas caidas
presidenciales en Ecuador (Garcia, 2009). Incluso los meses pos-
teriores al 30 de septiembre el presidente firmd algunos decretos
que beneficiaban a la Fuerza Publica, en especial, a las FFAA.

Reflexiones finales

A partir de la recuperacion de dos casos de conflicto politico
en Argentina y Ecuador, este trabajo intent6 ofrecer elementos
para responder a una doble necesidad: por un lado, en un nivel
teorico, romper con las concepciones esencialistas sobre el es-
pacio publico que le atribuyen un inherente potencial democra-
tizador y por otro lado, en un nivel empirico-politico, explorar
la relacion entre espacio publico y corporativismo a la luz de los
nuevos procesos socio-politicos que se desplegaron con el surgi-
miento de gobiernos post-Consenso de Washington.

En primer lugar, si bien proponer una nueva nocién de espa-
cio publico que se despoje de los resabios normativistas propios
de algunas perspectivas constituye una tarea compleja y un tan-
to ambiciosa, consideramos pertinente, al menos, interrogarnos
por los modos en que el espacio ptblico opera en determinadas
coyunturas. Las contiendas politicas aqui presentadas pusieron
de manifiesto que el espacio publico no s6lo puede funcionar
como una legitima superficie de expresiéon democratica de in-
tereses, demandas y reivindicaciones y construcciéon de iden-
tidades por parte de sectores que no tienen voz, “la parte que
no cuenta” (Ranciere, 1996). El espacio de lo “pablico” también
puede operar como un recurso estratégico para que sectores do-
minantes, o no necesariamente ubicados en posiciones subalter-
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nas, que ven cercenados sus modos tradicionales de relacionar-
se con el sistema politico e influir en él, puedan hacer aparecer,
otorgar visibilidad e incluso disfrazar de legitimidad a agendas
particularistas que, paraddjicamente, no requirieron ser elabo-
radas ni legitimadas de forma publica. En este sentido, el espacio
es publico en la medida en que otorga visibilidad a intereses que,
normalmente, se tramitan en especificos espacios instituciona-
lizados con dinamicas temporales y politicas determinadas. No
obstante, en los dos casos analizados, estos intentos fracasaron
porque, en dltima instancia, quedaron encapsulados en sus par-
ticularidades, no pudiendo privilegiar una dimension universal
en sus reclamos. Fueron conflictos estrictamente distributivos,
ya sea por la renta extraordinaria —en el caso argentino-, ya sea
por el reconocimiento institucional de determinadas categorias
sociales —en el caso ecuatoriano-.

No estamos sosteniendo que el espacio piblico s6lo funciona
como un “recurso” para sectores corporativos que se orientan
con fines particularistas y escasa vocacién democréatica. Por su-
puesto la esfera ptiblica constituye una potente herramienta con
que cuentan las sociedades democraticas y debe revitalizarse, en
especial, por aquellos sujetos que no encuentran otros canales
de expresion y visibilizacién mas que su irrupcién publica. En el
marco de estos gobiernos, el espacio publico no abandon6 su ca-
pacidad de funcionar como terreno de expresion de los sectores
subalternos o excluidos pero comenz6 a adquirir nuevas poten-
cialidades, usos y sentidos e incluso fungir de superficie para que
actores corporativos puedan movilizar publicamente sus intere-
ses y lograr su legitimidad. La idealizacion del espacio publico,
no obstante, puede oscurecer el hecho de que -aiin corriendo el
riesgo de situarnos en un plano ético-normativo- no todas las
demandas revisten de legitimidad democratica y muchos menos
una vocacion por la vida en democracia.
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En relacion al segundo aspecto, estos conflictos, en definiti-
va, pusieron de manifiesto que la bandera politica de la descor-
porativizacion con la que estos gobiernos se identifican termina
activando conflictividades que, en tdltima instancia, debido a la
dinamica que adquiere la movilizacion social en el espacio publi-
co, obligan a los poderes politicos a ceder ante la 16gica corpora-
tiva. El circulo vicioso que se activa (politica orientada a la des-
corporativizacion -activacion de conflicto que se expresa en el
espacio publico -fortalecimiento de las corporaciones) pues, ter-
mina agotando la capacidad del gobierno de absorber este locus
de conflicto politico y fortaleciendo a los actores contenciosos,
anclados en intereses particulares y en muchos casos, con una
débil, e incluso nula, vocacidén democratica. Esta reproduccion
de la logica de funcionamiento del espacio publico lejos esta de
responder a los principios habermasianos —deliberacion, racio-
nalidad comunicativa y entendimiento intersubjetivo-a los que
tan enfaticamente apel6 gran parte de la sociologia politica para
caracterizar al espacio de lo “puablico”.
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CAPITULO IV
El acceso a lo publico. Agendas,
espacios-tiempos mediaticos
y transformaciones de los dispositivos

Por Gaston Cingolani

Frente a dos sobrentendidos

Tal como se propone varias veces en este mismo volumen, lo
publico se hace de tiempo y de espacio. Aunque ciertamente la
metafora espacial ha predominado, los modos de acceso a ello
se organizan también segin temporalidades. Quizas siempre
haya sido asi, indisociablemente espacio y tiempo participan en
la constitucion de lo puablico; pero particularmente en la era de
la mediatizacion masiva, lo publico se ha escandido, seccionado,
distribuido y organizado segtin ritmos y fronteras diversas desa-
rrolladas por la mediatizacion misma. Y, por si hace falta decir-
lo atn, la mediatizacién es un modo de administrar y disponer
espacios y tiempos que soportan la arquitectura de lo que sera
finalmente la sustancia de lo publico.

En consecuencia, tratamos aqui con un asunto que concierne
al problema de la mediatizacién, a situaciones que pueden com-
prenderse como procesos de mediatizacién. Para evitar que se
sobrentienda algo que no esta definido para siempre ni mucho
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menos, convendria hacer aqui algunas precisiones. Considerare-
mos medidtico a cualquier proceso por el cual se producen y/o
reconocen textos o “mensajes” (de cualquier naturaleza material
y significante) con algin grado de desfase temporal y/o espa-
cial y/o intercorporal entre sendas instancias de producciéon y
de reconocimiento.! Vale decir, que cualquier soporte autbnomo
de produccion de sentido (auténomo con respecto a quienes se
interrelacionan a través suyo) posibilita un proceso mediatico:
a modo de simple ejemplificaciéon, podemos enumerar desde un
diario intimo hasta una fotografia, pasando por la dimension
decorativa de un objeto funcional —en tanto que comunica un
sentido de pertenencia o de identificacion—, etcétera.

Pero por mediatizacién entenderemos estos mismos proce-
sos de signos auténomos producidos en una escala cuyas con-
diciones de reconocimiento involucran la construccion de lo co-
lectivo.? Por colectivo no hacemos referencia tinicamente a un
quantum plural; bien podria ser, para desgracia de sus gestores,
que un filme o un programa de radio sea visto o escuchado por
un unico individuo “receptor”; este caso no iria contra lo que
aqui entendemos por dimension colectiva. Son otros dos aspec-
tos, de indole cualitativa, los que operan como implicitos nece-
sarios, tanto en produccién como en reconocimiento:

1. el texto es materialmente idéntico en todas las instancias
de su recepcion, tanto aquellos que operan como réplicas

1 Retomamos estas nociones (desfase, produccion, reconocimiento) de la teoria de la
discursividad de Veron (1993).

2 Evitamos emplear la denominacion de masivo, ya que la nocion de masa propone otros
problemas que no vamos a tratar aqui. Sin embargo, algunos autores como Luhmann
(2000) la emplean para referir a lo que aproximadamente aqui caracterizamos como
mediatizacion a secas.
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miiltiples (los impresos son el caso mas obvio, pero esto tam-
bién estd asumido en la distribucion de todo tipo de ejem-
plares de grabaciones con el sufijo -grdficas: filmogréficas,
fonograficas, fotograficas, videograficas, etcétera.), como los
de distribucion instantanea de sefiales por sistemas broad-
casting (como la radiofonia o la television).

2. la interpelacion al sujeto receptor no es singularizante o
individualizante, sino que sélo es invocado como formando
parte de un colectivo: implica un gesto generalizante.

Segun esta hipotesis, esta doble operacion es la condicion de
posibilidad de que la circulacion de un texto construya el muy
difundido pero no por eso menos particular proceso de media-
tizacion, para lo cual debe interpretarse de tal modo tanto en
produccion como en reconocimiento.

El otro sobrentendido concierne a la naturaleza de lo piiblico.
Puede advertirse que el titulo expone algo a discutir: el acceso
a lo publico. El peligro es que por ello se sobrentienda que lo
publico es algo previo a su proceso de publicacion. Tan es asi,
que es frecuente escuchar que la mediatizacion (so6lo) posibilita
(o restringe) su acceso. En lugar de ello, estamos con las tesis
que sostienen que en las sociedades mediatizadas lo ptblico se
construye en la mediatizacion. Esto implica que lo efectivamen-
te publico no es algo preestablecido formalmente, ni responde a
una inherencia independiente de sus condiciones empiricas de
circulacion social, lo que lleva a tener que trabajar forzosamente

3 Ampliamos esta perspectiva en una investigacion en curso: “De los medios a las me-
diatizaciones (I). Estado de la cuestién.”, Programa de Incentivos (MECyT), Area Trans-
departamental de Critica de Artes, Instituto Universitario Nacional del Arte, 2013-2014.

92



sobre condiciones empiricas y materializadas de produccion de
sentido. El acceso no es asi un lugar que abre o clausura, que
devela u oculta, sino por donde se llega, por donde se toma con-
tacto invariablemente a lo publico. Inclusive: analizar el acceso
es analizar variantes de ese contacto, y analizar los recorridos,
las trayectorias, las bifurcaciones y conexiones que son, en defi-
nitiva, la sustancia misma de lo ptblico. Por tanto, acceder pro-
mueve siempre tensiones entre produccién y reconocimiento;
y sabemos bien por investigaciones que desde hace décadas se
ocuparon de ello, que no hay estrategia en producciéon que tenga
un Unico proceso posible de reconocimiento.

Valga una udltima aclaracion, ya que los hemos involucrado
estrechamente: proceso de mediatizacién no es sinéonimo de lo
publico, sino su condicion de posibilidad; pero en las sociedades
mediatizadas, lo piiblico es lo colectivo comprendido asi, en sen-
tido cualitativo y mediatizado.

Es conocida la tesis de que la organizacion del espacio pua-
blico en la modernidad fue desarrollandose con especial apoyo
en la mediatizacion generalizada de las sociedades.# Para ello,
coincidiendo con Luhmann, desde el siglo XVII se gest6 paulati-
namente un sistema social muy particular y especifico encarga-
do de producir realidad colectiva: el sistema que llama medios
masivos. La realidad colectiva en tanto sustancia de lo piiblico,
como todo otro modo de procesar realidad de manera intersub-
jetiva, necesita materializarse; especificamente, es una materia-
lidad que produce sentido en base a sus configuraciones. Nos
preguntamos entonces por las formas de esa materialidad.

4 Cf., por mencionar solo algunos estudios heterodoxos: Martin (1992), Ferry (1998),
Luhmann (2000), Hjarvard (2008).
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Esta claro que un conocimiento de esta naturaleza puede
darse con maultiples niveles de generalidad o especificidad, se-
gun se quiera o se pueda (segin las condiciones de acceso a los
materiales) analizar mas o menos minuciosamente lo sucedido
en tiempos y espacios historicos determinados. Desde ya, en la
mayor parte de los casos, hace falta una investigacion colectiva
que analice las multiples superficies de construccion de esa rea-
lidad mediatica, ya que el nimero y variedad de materialidades
mediaticos disponibles en un espacio-tiempo dado fue desde sus
origenes inabarcable por definicién y no ha cesado de crecer,
globalmente hablando, desde el comienzo de la mediatizacién
de las sociedades.5

Por otra parte, quizas en los tltimos 40 o 50 anos —incluso
mas, segun el caso— fue literalmente imposible para un mismo
individuo, ver, procesar, apreciar, consumir toda la oferta del
sistema local en una unidad de tiempo: leer todos los perioédicos,
escuchar todas las estaciones de radio, ver todos los canales de
television de una ciudad, regiéon o nacion. Lo que de otra manera
podria traducirse como la imposibilidad de tomar contacto con
toda la realidad, metafora con bastante de utopia, pero cuya vi-
gencia se resiste a la extincion... Precisamente, a partir del punto
en que esa imposibilidad se hace patente, es cuando el sistema
medios masivos probablemente haya alcanzado el méximo de
autonomia. No solo se produce més informacion y evaluacion
sobre la realidad que la que se puede consumir, sino que se for-
talecen crecientemente los mecanismos de diferenciacion entre

5 Se pueden conocer las estrategias de indagacion de los procesos de proliferacion
de impresos en las primeras centurias, en Martin (1962), Chartier (1994, 2000, 2006),
Darnton (2003, 2010) o Eisenstein (2010), por citar los trabajos mas reconocidos.
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cada uno de los medios en competencia, como parte misma del
proceso natural de “mejoramiento” del sistema.

En ese punto, lo ptublico comienza a ser un universo al cual
sblo se accede fragmentariamente. La totalidad es intensiva, ya
que progresa hacia la hiper-especificacion temética, y también ex-
pansiva, desplegandose en el eje de la actualidad, o mejor dicho,
de la actualizacion. La temporalidad tiende progresivamente al
gesto de mimesis con el tiempo real, es decir, hace uso de la ecua-
ci6én vagamente regular e isomorfa entre el tiempo continuo y la
temporalidad subjetiva.

Es en funcién de ello que me parece sensato repasar esquema-
ticamente ciertos aspectos de las articulaciones o configuraciones
de la agenda.

¢Por qué volver a la nocion de agenda?

Volvemos sobre la nocién de agenda. Tal vez sea obvio, pero es
fundamental comprender que esta es una nocién que remite inva-
riable y estrictamente a los procesos de mediatizacion, es decir, a
los medios que participan en procesos de produccion mediatiza-
da de lo colectivo. Y al mismo tiempo, en tren de hacer anélisis, la
constitucion de la agenda es un sindrome (conjunto de indicios sin-
tomaticos) del funcionamiento de la mediatizacion de lo colectivo.

Entonces volvemos sobre ella, pero no como un recurso sim-
plificador para resolver los problemas que se presentan. Por el
contrario, de hecho, en el tiempo que hace que se teoriza en base
a este concepto, las diferentes corrientes no se han puesto de
acuerdo sobre los alcances de la nocion: ¢hay una agenda o s6lo
hay agendas de cada medio?, ¢la agenda se establece (setting) o
se construye (building)?, ¢se aplica s6lo a los medios o hay una
agenda de los individuos, una agenda de la gente, una agenda po-
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litica, etcétera? (Bregman, 1998). Incluso su invocacion cotidiana
se ve limitada por la nunca contrastada correspondencia con los
hechos o con los datos producidos por un analisis, ya que se trata
siempre de la evocacion de una entidad imaginaria, al estilo de lo
que sucede con opinién publica.

En todo caso, retomamos la nocién de agenda como un instru-
mento para problematizar el acceso a lo ptiblico materializado en
superficies discursivas concretas. A proposito de los modos de or-
ganizacion mediatica de temas y de las disposiciones que otorgan
valores acerca de esos temas, la nocion de agenda puede y debe
pensarse como articulacion® del conjunto —y de conjunto— de las
materialidades mediaticas que organizan esas representaciones
de la realidad.”

Agenda es, entonces, el nombre de las estrategias de disposi-
cién de temas en los medios. Y como tal, no consiste en algo fijo
o fijado (como una fotografia), sino en un tejido de reenvios que
puede leerse a partir de las diferentes superficies discursivas, y re-
construirse pero no asignarsele ni un centro ni un recorrido nece-
sarios por encima de otros, aunque si haya zonas de intensidad o
densidad variable.?

6 Donde articulacion no prejuzga sobre el caracter logrado o defectuoso, mas o menos
conforme a una norma o carente de coherencia de las estrategias mediaticas.

7 Empleo “representacion de la realidad” en el sentido menos ingenuo que pueda pen-
sarse, es decir, sosteniendo que “mas alld” de esa representacion no hay nada sino mas
representaciones o discursos, y que “realidad” es el nombre del universo de circunstan-
cias resultante de las operaciones que producimos para adaptarnos a nuestro entorno (y
no algo inmanente y/o positivo y/o universal). En tal sentido, evito decir “construccion”
porque remite mas al proceso que al resultado; lamento la estela positivista ingenua
que las palabras “representacion” y “realidad” siguen dejando. En adelante, evitaré las
comillas solo por simplificacion.

8 Es, de algiin modo, a lo que remite la nocién de “diarios de referencia dominante”,
en el marco del trabajo de investigacion que presentan Steimberg y Traversa (1997b).
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Esto implica varios aspectos: por un lado, tenemos la dimen-
si6n organizativa que resulta de lo que los medios producen como
discurso expositivo de representacion de la realidad. Analizar los
materiales discursivos de los medios puede revelar las estrategias
de organizacion, de ordenamiento y de configuracion diferencial de
la forma que tiene la realidad segin cada medio, lo que en defini-
tiva se traduce en esta dimension de la agenda. Para observar la
identidad de cada medio en particular, hay que hacer una vision del
conjunto, visiéon compleja ya que es preciso conocer el estado del
conjunto en un momento, pero también recuperar la progresion.
En las superficies observables se encuentra como cada medio (pre)
dispone con su esquema su representacion de la realidad, y pro-
mueve recorridos posibles.

Nos apoyamos en alguna mirada atréas en la historia. Como ejem-
plo de transformacién en los medios graficos es muy interesante
lo que sucede con los periddicos en el paso del siglo XIX al XX en
Argentina; solo por situar fechas y nombres propios, entre 1870 y
1913, tenemos los contrastantes nacimientos de La Nacion y de Cri-
tica (Cf. Steimberg y Traversa, 1997a; y Saitta, 1998), o incluso si
nos estiramos hasta 1928 con el primer tabloide de nuestro pais, El
Mundo (Fernandez, Lopez Barros y Petris, 1996). En un recorrido
por ese periodo se observa la constitucion progresiva de la puesta en
pagina como plataforma organizativa del recurso espacial para dar

El recorrido puede mostrar que, mas alla de los consumos efectivamente producidos,
medidos por cantidad (rating de audiencia, nimero de lectores o de ejemplares vendi-
dos), hay un dialogo que da forma a posiciones y contraposiciones entre medios o entre
actores que hablan en los medios, lo que permite registrar la forma del tejido cualitativo
de la agenda. Por citar un caso sintomatico, en los tltimos anos en Argentina, los medios
llamados “oficialistas” han sido bastante menos poderosos en términos de consumo que
de posicionamiento en un sistema en el que no han dejado de abrirse lugar por voluntad
propia y también ajena.
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sentido jerarquico a las noticias: la cantidad de espacio, los lugares
ocupados, los recursos paratextuales (el tamaiio de la tipografia de
los titulos, las imdgenes), y el paso de la titulacion para encabezar las
notas a la autonomia de los titulos constituyen las grandes operacio-
nes consagradas a este efecto jerarquizante.? Una progresion simi-
lar, con las diferencias del caso, se da entre los semanarios, donde en
los primeros cuatro afos de la década de 1960 se produce un cambio
que —desde la perspectiva de algunos géneros— resulta drastico, con
el abandono de la tapa como mero envase y su uso sisteméatico como
espacio denso de reenvios (Cingolani, 2007).

La temporalidad ha sido el otro gran insumo para la organiza-
cion de la agenda. Con el avance del siglo, las salidas de los diarios
fueron ocupando cada vez més horas del dia con ediciones que iban
actualizando la informacién, en una suerte de intento de construir
un “tiempo real de la noticia” (Fernandez, Lopez Barros y Petris,
1996), remedo del directo, por naturaleza vedado a la prensa gréfica
(toda escritura es en pasado). La radio, a través de los flashes y los
informativos poco a poco emuld ese devenir y reconfigur6 desde la
produccion propia de la noticia la forma del tiempo de la actualidad.
(Gutiérrez Reto, 2008). Pese a las posibilidades del directo, la tele-
vision de las primeras décadas en nuestro pais no adopto6 estas ca-
racteristicas: salvo bajo condiciones excepcionales, la configuracion
programatica y el ancho de géneros y registros discursivos (ficcion,
entretenimientos, variedades, y sblo algunos espacios prefijados
para la noticia periodistica; cf. Varela, 2005) fue la matriz organi-
zadora, en un modelo analogo al que Wolton (1992) denomina
television generalista para los casos europeos.

9 En la actualidad, quien se ha hecho cargo de la parodia a estos recursos centenarios
es la revista Barcelona.
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Esto cambia con la aparicion de las senales de cable y con ella
los canales de noticias.® Por citar otro caso, tuve la oportunidad
de analizar en profundidad entre los afios 2000 y 2001 las estra-
tegias de los dos canales de noticias de mayor audiencia a nivel
nacional en ese entonces, Cronica TV y Todo Noticias (ubicados
asi en orden de rating), que por entonces remitian a modelos
opuestos. Mientras que la organizacién del segundo era mucho
mas cercana a la forma programaética de un canal televisivo tra-
dicional (las secciones y los programas tenian un nombre y un
horario prefijados, partes de la emision diaria estaban grabadas,
los conductores tenian “firma propia”, los informes se editaban
con duracion acotada a una regularidad candnica), Cronica se
desarrollaba como un devenir continuo, sin escansiones, sin co-
tos en la duracién de una informacion, donde la voz institucional
se mantenia por encima de la de los periodistas, y con un énfasis
inédito en las operaciones de interrupcion e irrupcion para la fi-
guracion del estatuto imprevisto, febril, y contingente de la rea-
lidad (Cingolani, 2000, 2004). Crdénica TV no hacia la diferencia
tanto en la tematizacion ni sélo en la “mostraciéon”: la forma de
la temporalidad que adopt6 gener6 un impacto sobre la agenda
que transformo la jerarquizacion de lo urgente por encima de —o
como modo de, se puede discutir la disyuntiva— lo importante.

Claramente, en este sentido la agenda no remite inicamente
a los temas. Los recursos organizativos son una dimensién fun-
damental que revela que la tension entre los distintos medios no
es solo tematica, de “instalacion” o “imposicidon” de asuntos, sino

10 El propio Héctor R. Garcia (2012) cuenta como ensayo6 Cronica TV en la época en que
fue propietario de Canal 2 de La Plata (es decir, antes de ser un canal de cable), y cémo
ideo su estrategia de emisora observando la oferta previa.
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también de la promocién de recorridos y reenvios, delineados a
partir de variaciones de volimenes y densidades espacio-tempo-
rales. El procesamiento individual de la realidad colectiva en al-
gan grado depende de la experiencia que mantiene el individuo
con cada materialidad mediatica. La disposicion que cada medio
adopta, y los recorridos que sugiere, propone concretamente
una forma de la realidad. Sin llevar la hip6tesis al extremo de
despreciar la tematizacion (lejos de ello), la organizacion de las
superficies discursivas habilita y restringe las operaciones que
realiza el receptor para su encuentro con la realidad mediatica.

Agenda, operaciones y autonomia del sistema
medios

Parecera anacronico o desfasado en sus detalles, pero la pues-
ta en discurso —incluso, para ser mas especificos, la puesta en
pagina— como condicionante de la dinamica discurso-lecturas,
es asunto recurrente en los trabajos sobre los comienzos de la
impresion de libros y el impacto concreto que tuvo en las condi-
ciones de lectura (Cf. Chartier, 1994, 2000): es de alto aporte la
atencion puesta en la organizacion espacial grafica en relacion
con las transformaciones de las practicas escriturales y también
como condicionante de sus lecturas, no s6lo en su sentido inter-
pretativo, sino también en lo que impacta en la practica lectora
en si misma (lectura silenciosa, apropiacion individual, etcéte-
ra). La obra de Chartier dedicada a los procesos de produccion,

11 Cf. la lectura oblicua que hace Eisenstein (2010:16) de la edicién grafica de The
Gutenberg Galaxy de McLuhan.
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circulacion y lectura de libros nos da una pista para indagar los
modos de acceso a lo ptiblico, no tanto por lo especifico que tiene
el mercado del libro, sino como modo de aprehension de la orga-
nizacién cultural implicada (que incluye lo econémico, lo semi6-
tico, la historia de las practicas y destrezas, y la de los accidentes
singulares). Pero atn en esos casos, no existia en virtud de sus
condiciones de circulacion, la remision intertextual y la organi-
zacion de la estrategia tematica a través de sus recursos graficos
como sucedi6 posteriormente con el sistema de medios periodis-
ticos. Vale decir, el eje temporal que vertebra las condiciones de
circulacion del discurso constructor de lo publico articula a tra-
vés de la agenda la configuracion de un sistema en el cual ningtn
tema puede dejar de ser leido fuera de ese trasfondo sistémico,
lo que implica la autonomizaciéon del sistema de medios. Esto
puede observarse a través de un triple juego de operaciones en
la construccion de la tematizacion:

a. presencia/ausencia: se trata de un eje binario (un tema
estd o no esta tratado en los medios), de tipo cuantitativo,
en el que sin embargo uno de sus valores (el valor ausente)
esta atado a la paradoja que revela el uso del grillo en el cine
sonoro: el silencio es representado a través de un sonido, de
lo contrario no es silencio, es no-sonido. Un tema tiene el
sentido de ptiblicamente ausente —al que se lo cataloga como
“silenciado” u “ocultado” por los medios— cuando supimos de
él... en los medios. Asi, tanto el valor positivo como el nega-
tivo son emergentes de un trasfondo que tifie de absoluto un
valor que so6lo es relativo al intertexto: la ausencia se constru-
ye por presencia diferencial.

b. jerarquizaciéon: los temas son un insumo para la cons-
truccion de criterios de gradacion de importancia, criterios
también relativos al intertexto. El intertexto de la historia de
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un mismo medio (éeste medio habitualmente brinda o no es-
pacio/tiempo a ese tema?) y el del resto del conjunto de los
medios (si el resto minimiza/enfatiza el tema cées realmente
importante o lo estan “inflando”?) operan como sostén de la
valoracion de las jerarquias.

c. tipificaciéon o agrupamiento: con o sin rotulos, ademés de la
jerarquia, hay una valoracion que emerge del agrupamiento
en zonas por afinidad tematica (uno de cuyos casos es la or-
ganizacion por “secciones”). La grilla a través de la cual cada
medio organiza esos agrupamientos, establece una de las
formas que adopta lo real publico bajo un tamiz cualitativo:
desde la gran divisoria informacién/opinién, pasando por las
secciones mas arraigadas como “politica”, “economia”, “de-
portes”, “policiales”, “espectaculos”, etcétera, o las de rango
por proximidad (“locales”, “nacionales”, “internacionales”),
hasta las vecindades mudas de rétulos (équé temas estan en
relacion con cuéles otros?). ¢De qué se habla cuando se habla
del pais, de la sociedad, de lo econdémico, o de los temas situa-
dos en las secciones “blandas” o “populares”? La agenda en
este punto es un sistema revelador de coloraciones diferentes
que la realidad colectiva adquiere, y a la vez de la suposicion
que hay colectivos de preferencias (suposicion en produccion
de lo que sucede en reconocimiento: representatividad asu-
mida de los medios respecto de sectores socio-culturales).

La agenda tiene sentido como producto y a la vez como factor

de los procesos de mediatizacion: resultado emergente en pro-
duccion de lo que es el sistema medios en un momento, y gestor

de efectos en reconocimiento; y cuando decimos en reconoci-

miento no excluimos de las consecuencias en la recepcion aque-
llos efectos que tiene sobre el sistema mediatico mismo. Alli se
manifiesta claramente la dimension de la temporalidad, expre-
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sada en lo que Luhmann (2000: 57-58) remonta a la operacion
de memoria, que “no debe entenderse como almacenamiento
de acontecimientos pasados o de sucesos [...] Mas bien consiste
en una permanente discriminacion entre olvidar y recordar.” Y
luego: “sin memoria nada podria aparecer como «nuevo» (=des-
viacion), y sin experiencia de lo desviante no podria construirse
ninguna memoria.” (Luhmann, 2000: 59).

Hasta aqui, las reflexiones presentadas apuntan a sustentar
la hipotesis de que lo publico toma la forma de la agenda, que
no es ni homogénea ni heterogénea; en todo caso, evidencia una
organizacion dinamica, donde algunos ejes transversales (ope-
raciones espacio-temporales de organizacion discursiva) van
guiando las flexiones entre las formas que hay que sostener y las
apuestas por la variacion.

La agenda funcionaria como gestora de tensiones del siste-
ma, tensiones que son en algin grado cooperativas (el sostén
colectivo de un tema o su “silencio”) y al mismo tiempo diferen-
ciatorias (todos los medios se proponen ofrecer algo diferente,
anico, aun sobre un comun denominador tematico). Estas ten-
siones contradictorias hacen de ella el punto de ignicion para las
contradicciones acerca de lo publico, variablemente evidentes
para los actores sociales, y también para el propio sistema. Este
doble paquete de efectos se aprecia, obviamente, en superficies
discursivas diferentes.

En los medios mismos, las operaciones que listamos (la cuan-
titativa presencia/ausencia, y las cualitativas jerarquizaciéon y
agrupamiento tematico) son las que dan el fundamento a los
ejercicios cooperativos y competitivos.

Al mismo tiempo —hay que decirlo—, siendo ontol6gicamente
la realidad mediatica a lo que accede el receptor (espectador,
lector, oyente, etcétera) sobre el mundo colectivamente compar-
tido, la agenda es el operador de confianza. Para llevarlo a un
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extremo ya casi banal —por todo lo que se lo ha discutido—, los
receptores no tienen acceso (metaféricamente hablando) a los
hechos, sino solo (literalmente hablando) a los discursos que los
representan, refieren, tematizan; en ese sentido la agenda es la
mediatizaciéon de lo publico o lo ptiblico mediatizado.

Tensiones y fuerzas de la agenda

Pensando de este modo la nocién de agenda, pasemos a lo
que esta nos permite problematizar. Si la agenda es la disposi-
cion dinamica de temas, esa disposicion revela tres fuerzas: coo-
perativa, competitiva y reflexiva. A las dos primeras las hemos
mencionado y resaltado: cada medio produce sus disposiciones
conociendo o anticipando su relacién intertextual con el resto
del conjunto. La tercera sintetiza y comprende a las otras, ges-
tionando su ajuste. Los medios asumen que cada paso es una
apuesta y siempre se puede leer alli el meta-nivel del posiciona-
miento buscado.

De este modo, como parte esencial de los procesos de me-
diatizacion, se asume que los temas expresan —intentan expre-
sar, prometen expresar— el interés ptblico. ¢Quién lo asume? Se
enuncia asi implicita y explicitamente en los medios, y se enun-
cia —pero también se pone en duda— en los discursos de los in-
dividuos receptores. Surge el meta-nivel que se puede ver desde
lo enunciativo: el acto mismo de su puesta en discurso presume
el interés, un interés no s6lo del medio mismo, sino del recep-
tor, lo que por supuesto no siempre se consuma, pero colabora
en invocarlo. Esto en si mismo es un problema, es una tension
nunca resuelta, porque condensa al mismo tiempo el deseo o in-
terés propio de acertar qué le interesara al ptblico, y el deseo o
interés propio de provocar o generar el interés del publico. La
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diferencia entre ambas situaciones es indecible, esté en el cilcu-
lo de las intenciones y de las profecias autocumplidas.

Aqui interviene la fuerza de la cooperacién entre los medios,
por la cual la agenda es un efecto de conjunto. La puesta en dis-
curso simultanea entre multiples fuentes mediaticas es el arma-
zon de ese imaginario. Esto fue dando lugar a un claro compor-
tamiento sistémico, donde el sentido de lo publicado no puede
interpretarse por fuera de esa remision al conjunto.

Luego tenemos la inversion de la carga de la prueba: el pen-
samiento segin el cual algo se tematiza en los medios porque
le interesa al publico se apoya en dos hip6tesis de sentido co-
mun, jamas fundamentadas. Una de esas hipotesis confunde la
relacion entre los medios y su consumo como una relaciéon en-
tre “oferta y demanda”, cuando en verdad es —en palabras de
Wolton (1992)— entre “oferta y reaccién a la oferta”. La historia
muestra que, asi como con la mediatizacién fue incrementan-
do la autonomia de los llamados “medios masivos” respecto de
las otras instituciones sociales, la autonomia respecto del com-
portamiento de los individuos consumidores de medios no fue
progresiva sino originaria: por su naturaleza misma, los “me-
dios masivos” no tienen en su proceso productivo ningtn tipo de
contacto bidireccional con la instancia espectatorial (en el mejor
de los casos, se generan procesos paralelos para obtener algin
tipo de dato acerca de la reacciéon de los receptores: mediciones
y sondeos de audiencia, anilisis de respuestas producidas por
los mismos consumidores, etcétera), ni los individuos acceden a
la discursividad mediatica sin el costo de pasar a transformarse
ipso facto en parte de ella misma.* Por lo tanto, han sido pri-
mordialmente las presuposiciones las que estructuraron las es-
trategias:'® en particular, la asunciéon del interés publico de la
agenda se basa en la presuposicion en produccion de un interés
colectivo en reconocimiento.
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La problematizacién que emerge a partir de esta nocion de
agenda habilita a pensar lo publico mediatizado aproximada-
mente en términos de lo que Goody llama contradicciones cog-
nitivas.* Las condiciones de acceso a lo pablico, en tanto se basa
en el presupuesto del interés colectivo, queda a merced de los
recorridos individuales, produciendo sus propias condiciones
de (des)confianza. Cuantas veces nos hemos preguntado, en un
recorrido por los medios con resultado desparejo (temas inespe-
rados, contradicciones, desproporciones, lagunas®) “¢a quién le
importa esto?”, “¢qué interés habra en que esto se sepa?”, “épor
qué lo diran ahora y no antes?”, e inclusive “¢por qué habran
cambiado de opinion?”. La contradiccién o desconfianza emer-
gente es también un efecto de agenda, es decir, resultado de un
recorrido reflexivo sobre tensiones cooperativas y competitivas.

12 Tema por demas interesante: la constitucion de la voz no-mediatica en los medios;
remito aqui a algunas investigaciones propias y cercanas sobre este aspecto en géneros
televisivos (Cingolani, 2006) y en medios graficos y radiales de nuestro pais (Garis,
2010, 2011, 2012).

13 Aln en las mediciones del “minuto-a-minuto” contemporaneas del consumo televisivo,
se mide solo eso, el consumo, no los efectos de sentido. Mas aun: se mide el interés
preasumido, y no —entre otros efectos mucho mas complejos— el interés constatado.
14 “Las contradicciones cognitivas existen en aquellas situaciones en las que la compren-
sion del mundo puede transcurrir por dos 0 mas caminos dada la naturaleza misma de la
cognicion. Estas situaciones son necesariamente inestables durante mucho tiempo. Es
decir, si un grupo elige una linea de pensamiento, la otra constituye una alternativa poten-
cial, a nivel social o a nivel individual. A nivel social tenemos una contradiccion potencial
(manifiesta a nivel analitico) y a nivel individual tenemos actitudes ambivalentes.” (Goody,
1999: 271). “La ambigiiedad y la contradiccion se sittian, sin embargo, cerca del epicen-
tro de los procesos comunicativos y cognitivos y resultan fundamentales para explicar los
aspectos generativos de los fendmenos socio-culturales.” (Goody, 1999: 260).

15 Como las teorizadas por Luhmann (2000) y las observadas por Verén (1987).
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Ultimo momento: el acceso mediatico a los medios.
Laredy la Red

Si lo ptiblico se construye en la mediatizacion, no debemos
olvidar —por obvio que pueda parecer— que se construye como
trayectorias de reenvios intertextuales. Si la mediatizacion de lo
piblico es en una de sus dimensiones una representacion de lo
real, ésta solo es concebible como un conjunto (probablemente
inextricable de modo exhaustivo) de reenvios en forma de red. Si
no hay una construccion tnica de lo ptiblico, idéntica para todos,
es porque no se trata de un sustrato ontolégicamente altimo, ni
de una mera imagen, ni de un plano al que se accede o no de ma-
nera uniforme (para los cultores del encubrimiento o de la simu-
lacién), sino que tanto en produccién como en reconocimiento
se construye en el acceso mismo, y ese acceso es un recorrido en
red, a través de multiples reenvios de diferentes caracteristicas.

Nos lo recuerda Darnton (2003: 383'°) a proposito de sus es-
tudios sobre el Paris pre-revolucionario: la red siempre ha sido
la forma de los modos de acceso y construccion de lo puablico.
A lo publico mediatizado, o a lo ptiblico —a secas, ya que no es-
tamos interesados aqui en el siglo XVIII sino en las sociedades
contemporaneas— se accede de dos maneras: pro-mediatica-
mente e inter-mediaticamente.”

16 Cito la pagina en la que el autor esquematiza una red de informacion, pero el articulo
completo es sumamente valioso: “Una de las primeras sociedades informadas: las nove-
dades y los medios de comunicacion en el Paris del siglo xvi”, op. cit.: 371-429.

17 En el caso que estudia Darnton, esa red no es pro-mediatica sino para-mediatica, ya
que en ninguno de sus puntos hay una tendencia a hacer confluir en un espacio mas o
menos centralizado de lo publico en los medios, como sucede en sociedades altamente
mediatizadas (Darnton, 2003: 373); se podria decir que entonces habia mediacién y no
mediatizacion.
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El acceso que podemos llamar pro-mediatico es una trayecto-
ria que se origina para alguien en el exterior de la red de reenvios
inter-mediatica, es decir, a través de la discursividad que se de-
sarrolla, en el ejemplo més habitual, entre individuos que con-
versan personalmente. El comentario, la recomendacion, e in-
clusive la cita de lo que se produce en y por los medios, gestiona
el interés por lo puiblico y da pistas para su acceso en los medios:
identifica el espacio mediatico, con sus coordenadas espaciales
y/o temporales de encuentro, tematiza sobre sus personajes,
marcas, caracteristicas, etcétera, empleando en algin grado los
recursos clasificatorios ya estandarizados en los mismos medios
(Cingolani, 2012). Mientras que esta trayectoria pro-mediatica
se considera un acceso a lo publico en tanto finaliza en los me-
dios, o al menos pasa por ellos en alguna de sus etapas, el acceso
inter-mediatico se gestiona desde los mismos medios, mediante
reenvios por publicidades, promociones, criticas, citas de archi-
vo, etcétera. Ahora bien, el acceso inter-mediatico en toda la era
previa a las redes informaéticas es s6lo, o casi sblo, intertextual.
Vale decir, las plataformas de acceso y conexion entre distintos
soportes estan fisicamente separadas; entre un medio grafico,
uno radial, uno televisivo, e inclusive uno cinematografico, hay
un hiato que es insalvablemente fisico. Estos hiatos son, sin em-
bargo, tan importantes, que incluso sus despliegues llegan a es-
tar instituidos, en un altisimo grado, en zonas del recorrido do-
méstico y urbano segtn usos y costumbres sociales fuertemente
consolidadas (aunque también cambiantes). La lectura privada
del diario (en el hogar) y también la pablica (en el café, en el sub-
te, etcétera), la escucha radiofénica en el automévil, la peluque-
ria o la sala de espera, la pantalla televisiva del bar y la del living
hogareno, organizan un tejido que puede describirse al mismo
tiempo en términos intertextuales, territoriales, y sociologicos,
siempre mediados por las conversaciones densamente signifi-
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cantes al respecto. Al cine en la sala se llega por caminos fisicos
y discursivos muy distintos que al filme visto por television en la
programacion del sabado, y la tertulia posterior queda también
enmarcada por actividades de socializacion diferentes.

Otro tanto sucede con el recorrido dentro del mismo soporte,
condicionando los reenvios: las respectivas plataformas (el kios-
co de diarios y revistas, el espectro radiofonico en el dial, la grilla
de canales en television) agrupan a los medios por enlaces real-
mente pobres en lo que respecta al paso de un punto a otro. Asi,
la costumbre del canillita —que con su logica por las convenien-
cias comerciales, distribuye en zonas centrales y secundarias las
tapas para la visibilidad del transetinte—, la horizontal linealidad
de las frecuencias graduadas en el dial radiofénico y el no menos
disputado orden de aparicién y ubicacion en el vecindario de los
canales mediante la numeracién en la television por cable o por
parabolica —que actualmente, es motivo de discusion y gestion
politica central— balizan las rutas de los individuos espectado-
res. En esa circulacion, el zapping a través del dispositivo del
control remoto ha sido la antesala de la decision de recorridos
no-lineales. Pero esos recorridos sin embargo estaban muy lejos
de la navegacion...

Probablemente, un umbral de cambio, en nuestro pais, ha
sido la presencia de espacios mediaticos que producen y temati-
zan reenvios inter-mediaticos, con un impresionante crecimien-
to en la tltima década.”®

18 Hemos podido estudiarlos en Cingolani, 2010.
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En la contemporaneidad, a través de la particular red que es
internet, la trayectoria de acceso ademas de intertextual es, por
decir asi, “intra-textual”: no es necesario ir “a otro lado”, no es
necesario viajar de soporte en soporte por espacios fisicos que
no dejaron de ser también participes fundamentales en las tra-
yectorias, como las calles, ferias, plazas, bares, clubes, parro-
quias, ateneos partidarios, oficinas, estadios, teatros, lobbies,
entre muchos otros. Actualmente, las trayectorias de acceso a lo
publico pueden desarrollarse en la misma interfaz. La mayoria
de los medios aparecen en la Red, y los espacios en pantallas
de manejo ubicuo no sblo son escenarios de circulaciéon de lo
que antes ya era inter-mediatico (el reenvio entre textos de di-
ferentes medios, a los que se sumaron nuevos) sino también de
lo que fue pro-mediatico: los comentarios inter-individuales y
la posibilidad del “posting”, del “linking”, son activados por los
propios individuos.

El impacto de estas nuevas trayectorias intra-mediaticas en
la agenda no es menor. Por el momento, los espacios mediaticos
pertenecientes a empresas previas a internet conservan la cos-
tumbre de evitar el reenvio explicito a sus competidores. Esto
altimo se entiende, pero es una excepcion en la dinamica de la
Red; hasta podria decirse que la contradice. Ademas de los mo-
tores de biisqueda genéricos y especificos, es enorme la cantidad
y variedad de espacios, de origenes individuales e instituciona-
les, que trabajan sobre el reenvio explicito, la recomendacion,
replicacion, critica y edicion de lo producido en otros medios.

En especifico, por caso, a través de las plataformas tipo “red
social” se desarrolla un contrato de hacer publico desde la marca
de la individualidad. Pero la organizacion de la superficie discur-
siva impide utilizar el conjunto de operaciones que el sistema de
medios masivos: salvo la disposiciéon por presencia/ausencia,
donde tanto la novedad como la repeticion juegan un papel, la
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jerarquizacién y la tipificacion quedan de lado. Digamos que en
principio el impacto recae sobre la transformaciéon de las ope-
raciones cualitativas: es lo que representa ni mas ni menos el
valor de la opini6n a través de la palabra en Facebook y Twitter,
no tan alejado del funcionamiento que tienen los comentarios
debajo de las noticias de los medios on line. (Interesante: es-
tas opiniones son retomadas luego por los medios tradicionales,
reentrando de otro modo en el sistema medios). La centralidad
de los medios anteriores a la Red se ha estado debilitando, y las
trayectorias que constituyen lo publico, sin dejar de ser media-
tizadas, van siendo operadas por otros actores que no son ne-
cesariamente las empresas e instituciones mediaticas. No me
refiero a lo que sucede en recepciéon (eso ya sucedia), sino en
produccién: individuos u organizaciones ajenas a las empresas
de medios producen tejidos de reenvios accesibles por otros,
conformando una éagenda? cada vez menos nucleada en el sis-
tema medios, lo que se traduce como un acceso a lo ptiblico cada
vez menos generalizable. {Cual sera la forma de lo publico con
los nuevos modos de acceso en los proximos afnos?
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CAPITULO V
Tiempo, distancia e intermediacion
en el espacio publico mediatizado

Por Mariano Fernandez

Introduccion: la mediatizacion en diacronia
y sincronia

La mediatizacion es un proceso histérico. Como tal, se des-
pliega en diacronia, esto es, debe entenderse como diferencia o
contraste entre épocas y formaciones sociales segtn las tecno-
logias de comunicacién y los fendmenos mediaticos que le son
caracteristicos, y segiin la amplitud con que esas tecnologias y
esos fendmenos se inserten en las condiciones productivas del
funcionamiento del sentido en aquellas sociedades. La escritura
fue, hace al menos cinco milenios, la primera tecnologia de co-
municacién (Goody y Watt, 1963; Ong, 1982) pero durante miles
de afios su despliegue social fue limitado; permanecié como un
recurso en manos de las élites gobernantes o de grupos cultural-
mente privilegiados. La imprenta, en el siglo XVI, al habilitar la
reproduccion mecénica de textos, gener6 las condiciones para
la circulacion de discursos —libros, panfletos, libelos- en escalas
colectivas ampliadas, pero esa potencialidad permaneci6 conte-
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nida, entre otros factores, por la limitante de una alfabetizacion
restringida.

En perspectiva, la mediatizacion afecta, en principio, sblo es-
feras circunscriptas de practicas sociales —la contabilidad y la le-
gislacion del estado (Goody, 1995); la produccion y acumulacion
del conocimiento académico y literario (Chartier, 1995); la circu-
lacién de novedades relativas a los circulos de poder (Darnton,
2003)- V, a lo largo de la historia, se expande como en formas
concéntricas hasta superponerse con —la expresion es figura-
da- los limites mismos de la sociedad. La aceleracion mediati-
ca del siglo XX, encarnada paradigmaticamente en los “medios
de comunicaciéon de masas” y consolidada por la difusion de las
computadoras personales y, ahora, por Internet y las tecnolo-
gias interactivas, acentu6 el contraste de épocas: le imprimié un
efecto de ruptura, como si no pudieran trazarse continuidades
con el pasado. Para nombrar el nuevo tipo de sociedad se pro-
pusieron rétulos, como “sociedad de la informacion” o “sociedad
del conocimiento”, que bien podrian aplicarse a las formaciones
sociales anteriores!.

Por otro lado, la mediatizacion también irrumpe en sincronia
como contexto o trasfondo de fendbmenos singulares. Esta es la
variante mas transitada en sus usos académicos: se la pre-su-
pone como el estado de situacion del cual se pretenden estudiar
manifestaciones puntuales. Puede, por lo tanto, identificarse en
un momento determinado, a propoésito de un problema deter-

1 Recomiendo la lectura del articulo de Robert Darnton (2003) titulado: “Una de las
primeras sociedades informadas: las novedades y los medios de comunicacion en el
Paris del siglo XVIII", notable reconstruccion de la circulacién de novedades sobre la vida
politica del Paris del Antiguo Régimen.
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minado: la socializacion politica, el aprendizaje escolar, las ac-
tividades ludicas, el funcionamiento del espacio publico, etc. En
estos casos, el proceso historico se circunscribe a un conjunto de
condiciones productivas que afectan las formas de produccion,
circulacion y reconocimiento de los discursos sociales, sean las
maneras de acceder a la informacion sobre temas publicos que
pueden definir practicas ciudadanas o los efectos que las tec-
nologias de comunicacion tienen sobre la institucion escolar y
su relacién con sus entornos. No es casual que identifiquemos,
incluso de manera intuitiva, mediatizacién y medios de comu-
nicacién de masas; no es casual ni tampoco errado, a condiciéon
de que se acepte que también las instituciones de medios y sus
practicas estan condicionadas, a su vez, por la emergencia de
tecnologias de comunicacion y por las modalidades de apropia-
cion y uso que cada sociedad hace de ellas.

El espacio publico moderno, que emergié como una suerte
de intermedio entre el Estado absolutista y la sociedad civil (Ha-
bermas, 1990), es un buen ejemplo de mediatizacién en escala
reducida. Como forma de intercambio colectivo, el espacio pi-
blico es, desde su origen en el siglo XVIII, una actividad me-
diatizada: esta directamente articulado a la circulacién de textos
—periddicos, revistas- y a la discusion sobre textos —libros, obras
de teatro, etc. Pero sobre todo,esta signado por la emergencia
de la figura del “pablico”, que si bien no deja de ser el reverso
estilizado de la pertenencia de clase, un colectivo con atributos
excluyentes —dotado de una racionalidad, de una moral, de un
estilo- no puede reducirse s6lo a eso. El “ptblico” no es sblo una
magnitud empirica, sino una funcién sociologica que se activa
cuando la produccién de discursos se hace ante el horizonte de
lo colectivo y lo an6nimo y tiene por efecto virtual la puesta en
comun sin proximidad, o lo que Chartier llam6 “una comunidad
sin presencia visible”.
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Tal vez el planteo no sea sutil, pero tampoco somos tan bru-
tos: entre las formas burguesas de sociabilidad y las formas con-
temporaneas —inabarcables, heterogéneas, irreductibles a una
norma paradigmatica- del espacio ptblico hay un vacio que debe
ser completado con explicacion historica. Aqui, lo que nos intere-
sa senalar es que lo que resulta “mediatizado” no es una sustancia
sino una relaciéon de intercambio discursivo. éQué es el espacio
publico mediatizado? No es tan sélo un lugar fisico —una plaza,
una calle, el Parlamento- sometido a la intervencion y difusién
mediatica; tampoco designa sélo a esos lugares, fisicos también,
creados por los propios medios, como el set de television o el es-
tudio de radio. En términos estructurales, la mediatizacion afecta
las condiciones productivas del sentido alli donde éstas implican
una ruptura de escala espacio-temporal por la presencia de dis-
positivos tecnolégicos de comunicacion; y refiere, a su vez, ala ar-
ticulacion entre la produccion y el reconocimiento (Veréon, 2004)
por la puesta en circulacion de discursos-de imagenes, palabras,
cuerpos, sonidos- por encima de los horizontes circunscriptos de
relaciones interpersonales y de espacios de co-presencia.

En ese doble juego de ruptura y articulacion se insertan, his-
toricamente, el periodismo (como practica) y los medios (como
instituciones).Lo hacen introduciendo horizontes de tiempo que
condicionan las temporalidades de otras instituciones sociales;
lo hacen modificando las maneras de experimentar y conocer las
realidades colectivas y de vincularlas con las experiencias indi-
viduales; lo hacen instituyendo un lugar de enunciaciéon que los
coloca como interlocutores del “publico”, lugar desde el que ob-
servan el devenir social y el funcionamiento de las demas insti-
tuciones, sean politicas, religiosas, educativas.Este ensayo estara
dedicado, precisamente, a reflexionar sobre el periodismo y los
horizontes de tiempo que él mismo crea, con los que convive y
sobre los que se yuxtapone. También, a pensar sobre los umbra-
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les del mundo producido bajo condiciones de mediatizacion y
las experiencias que se sittian en el limite de lo no mediatizado,
particularmente cuando esos umbrales expanden los limites de
la experiencia individual y subjetiva. Finalmente, queremos re-
flexionar sobre la intermediacion, concebida como un modo de
activar la articulacion entre los polos de la circulacion discursiva
y de ocupar un lugar de enunciacion en la distancia que se abre
entre esos polos.

Ritmo y compas

En un breve ensayo titulado “El pudor de la historia” (1952),
Borges evoca una anécdota sobre Goethe. Cuenta que en 1792,
estando en Paris, el poeta aleman se entera del resultado de la
Batalla de Valmy, en la cual dos agrupamientos de tropas re-
volucionarias —reunidas de improviso, sin una direccién unifi-
cada- detienen el avance del ejército prusiano, obligado por la
derrota a iniciar una retirada del territorio francés. Ese episodio
fue considerado, mas tarde, como un acontecimiento clave para
la consolidacién de la Revolucion, pero Goethe, frente a ese in-
esperado desenlace, en ese mismo momento, hace este comenta-
rio: “En este lugar y el dia de hoy, se abre una época en la historia
del mundo y podemos decir que hemos asistido a su origen”. La
clarividencia puede ser asombrosa o temeraria, pero Borges no
repara en la calidad de la profecia?, sino en su tono, y escribe:

2 “Desde aquel dia”, dice Borges, “han abundado las jornadas histéricas y una de las
tareas de los gobiernos (...) ha sido fabricarlas o simularlas, con acopio de previa propa-
ganda y de persistente publicidad”.
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“Tales jornadas (...) tienen menos relacién con la historia que
con el periodismo: yo he sospechado que la historia, la verda-
dera historia, es mas pudorosa y que sus fechas esenciales pue-
den ser, asimismo, durante largo tiempo secretas’.

Puede que tenga razén Borges: no es dificil reconocer, en esa
pretension anticipatoria de Goethe, la tonalidad impactada a
la que nos ha acostumbrado el periodismo, tentado siempre de
encontrar en los acontecimientos que son, al mismo tiempo, su
materia prima y los efectos de su trabajo, los signos de ruptu-
ras, cambios y transformaciones. O sus reversos: origenes, ini-
cios y albores. En las superficies mediaticas circulan las figuras
miticas de la temporalidad: las Eras, los Periodos, los Ciclos, los
Procesos... Duraciones temporales imposibles de abarcar, para
el propio periodismo, por las condiciones mismas de insercion
en la temporalidad colectiva: ese entretiempo suspendido entre
el pasado y el futuro, esa suerte de presente absoluto que es la
actualidad. Imposible, ademas, porque salvo la inauguracion de
obras publicas, el ciclo lectivo o algunos matrimonios, no existen
eventos (menos aun, “histéricos”) que puedan declararse abier-
tos o clausurados de antemano. Ese es, siempre, un resultado a
posteriori. Al pudor con que la historia debe lidiar con los in-
dicadores del tiempo le corresponde, a veces, el impudor y la
temeridad con que lo hace el periodismo.

Pero seria un error imputar a una disposiciéon subjetiva o a
una voluntad impaciente lo que en realidad parece corresponder
a un lugar de observacién que, como tal, es antes que nada un
limite: se define no sélo por lo que permite ver como por aquello

3 Cursivas nuestras.
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que deja de mirar, que no puede percibir. “En la representacion
de la realidad por parte de los medios de masas, explica Luh-
mann (2000: 114), resaltan, sobre todo, las rupturas: temporales
o sociales. La conformidad, la concordancia, la repeticion de lo
habitual, las constantes de posibilidades aparecen, siempre, fue-
ra de foco”. El presente es siempre una transicion; la actualidad,
temporalidad mediatizada, es una “cronometria artificial” (Luh-
mann, 2000: 121). No es el pasado, no es el futuro. Es el preciso
lugar en que se genera una diferencia con lo ya conocido, alli
donde puede existir algo que lleve el nombre de “informacion”
o su reverso inherente, el olvido sistematico. Como dice Tomaés
Abraham (2003), el dispositivo mediatico tiene una medicion
temporal con la que se marca el presente al mismo tiempo que
se inhibe la duracién. El presente es, en si mismo, s6lo un punto
de rompimiento, o “sélo la posicién del observador”. En los dis-
cursos que circulan por encima de los horizontes de la experien-
cia individual, como el de los medios o como el de la ciencia, la
perspectiva no es sélo un problema de distancia espacial. Es una
ubicacidn en el tiempo.

Menos que la critica del impulso presuntuoso (ponerse en
posicion de anunciar Eras que se cierran y Ciclos que se abren)
y de una retorica correspondiente (“se abre una Epoca en la his-
toria del mundo”...) lo interesante de la observaciéon de Borges
es la distincion de dos modos de observar y lidiar con los acon-
tecimientos y sus duraciones. Lo que parece consustancial a una
parece no resultar evidente en el otro. La historia trabaja sobre
y con el tiempo, guiada por la necesidad de darle inteligibilidad
a duraciones que no se instituyen por si mismas pero que tam-
poco se dejan instituir de una vez y para siempre. El periodismo
parece atorado en el tiempo, o por el tiempo. Y sin embargo, tal
y como lo conocemos desde el siglo XIX, el periodismo —como
discurso y como producto textual- es tanto un sistema de cla-
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sificacion de la realidad como un modo de seccionar, articular
y yuxtaponer tiempos individuales y tiempos colectivos, y de
intervenir sobre los horizontes de tiempo de otras instituciones
sociales que conviven en el espacio puablico.

El periodismo funciona articulado al sistema de medios, y los
medios no sélo son empresas que administran su capital eco-
noémico o actores politicos que operan en funcién de intereses
e ideologias. Son, en particular, administradores de tecnologias
de comunicacién y en ellas fundan su capacidad —su poder- de
ritmar los tiempos del espacio ptblico: los diarios, durante bue-
na parte del siglo XIX y los medios masivos, ya bien entrado el
siglo XX, le han dado al espacio publico un patrén temporal —la
Actualidad- y también sus compases —el dia, el minuto, el se-
gundo. Pero no lo han hecho como quien modela una materia
plastica sino acompanando transformaciones en la velocidad de
los intercambios sociales de las que el mismo periodismo es una
expresion, o un efecto.

En su estudio sobre el que es considerado como el primer pe-
riddico en el sentido moderno, La Presse, fundado por Emile
Girardin en 1836, Thérenty y Vaillant (2001: 9) sostienen que
el periddico es un artefacto cultural que surge en el marco de
transformaciones que imponen nuevos ritmos, que escanden el
devenir del tiempo y dotan a las sociedades deuna nueva per-
cepcion, individual y colectiva, de la temporalidad. El entorno
en el que el periddico se consolida como un fenémeno mediatico
y comercial, es uno en el que “la vida se presenta como una su-
cesion de momentos y una superposicion de ritmos, como acu-
mulacién de tiempos fragmentarios”. Hay una superposicion de
ciclos inducidos por la nueva organizacién econémica y social:
ciclos de la actividad politica y parlamentaria, de la industria y
de los transportes, de los medios, de la vida ciudadana, etc. Esta
nueva relacion con el tiempo, explican Thérenty y Vaillant, “se
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acompaiia con una mayor movilidad en el espacio: los medios de
comunicacion se modernizan, los viajes se generalizan (...). Una
de las formas mas visibles de esta civilizacion del ritmo genera-
lizado es el desarrollo, en el siglo XIX, de la prensa periédica”.

Benedict Anderson comenta, en un pasaje de su libro Comu-
nidades Imaginadas ([1983] 2006), que Hegel decia que los
periddicos le servian al hombre moderno como sustituto de sus
plegarias matutinas. Anderson dedica unas breves paginas de su
libro a explicar ese nuevo rito propio del siglo XIX y que parece
estar, junto a otros procesos, en la base de la idea de “nacién”.
Recordemos: Anderson sostiene que “la nacién” es un artefac-
to cultural de la modernidad, y la define como una “comunidad
imaginada como inherentemente limitada y soberana™. La ima-
ginacion no es la invencion incondicionada, sino el imaginario
que unifica lo diverso, lo heterogéneo, lo desvinculado. Y tal ima-
ginario no es posible sin una concepcion del tiempo que habilite
la simultaneidad del mientras tanto, del estar compartiendo un
instante en un devenir con personas a las que, sin embargo, uno
jamas conocera en su vida. “Lo que ha llegado a tomar el lugar de
la concepcion medieval de la simultaneidad a lo largo del tiem-
po —como dice Benjamin- es una idea del ‘tiempo homogéneo,
vacio’, donde la simultaneidad es, por decirlo asi, transversa, de
tiempo cruzado, no marcada por la prefiguraciéon y la realiza-
cion, sino por la coincidencia temporal y medida por el reloj y el
calendario” (Anderson, 1991: 46).

Anderson cree que esta idea del tiempo simultdneo puede ex-
plicarse por el surgimiento de dos artefactos culturales que son,

4 No es nuestra intencion retomar esa frase para convertirla fatalmente en un eslogan.
Remitimos al libro de Anderson, del que esa frase es, apenas, el enunciado de una tesis.
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casi, contemporaneos: las novelas y el periddico. Por eso, se pre-
gunta: “¢Cual es la convencion literaria esencial del periddico?”.
Y responde: la yuxtaposicion de eventos que no tienen ninguna
conexion factica entre si. “La arbitrariedad de su inclusién y yux-
taposicion (...) revela —dice Anderson- que la conexion existen-
te entre ellos es imaginada”. La cuestion, ahora, es entender de
dénde viene tal conexion. Para el autor deriva de dos fuentes. La
primera, de “la coincidencia en el calendario” (1991:57), es decir,
por estar compartiendo un mismo tiempo. La segunda fuente
de conexi6n imaginada se encuentra en la relacién que existe
entre el libro, el periddico y el mercado. “En un sentido bastan-
te especial, el libro fue el primer producto industrial producido
en masa, al estilo moderno” (1991:59). El periédico, como un
bien industrial producido a escala masiva seria, segtn esta idea,
“s6lo una forma extrema del libro”. Excepto por un detalle cru-
cial: a diferencia del libro, el peridédico es un bien que se vuelve
obsoleto en el mismo dia. Pero precisamente por eso, la lectura
del diario constituye “una ceremonia masiva extraordinaria: el
consumo casi en simultaneo (“imaginado”) del periddico como
ficcion” (1991: 60). Masiva, extraordinaria, y también parado6-
jica: “la ceremonia se realiza en una intimidad silenciosa, en el
cubil del cerebro. Pero cada comunicante esta consciente de que
la ceremonia esta siendo repetida simultineamente por miles (o
millones) de otras personas en cuya existencia confia, aunque no
tenga la menor nocién de su identidad” (2006: 61). El periédico
se lee individualmente pero con la conciencia de estar partici-
pando en un tiempo compartido.

A diferencia de otros discursos de los que es derivado y com-
panero (el libro, el panfleto, el almanaque, el libelo) el discurso
del periodismo fue el primero, en la era de lo escrito impreso
(digamos, desde el siglo XVI en adelante), que se fund6 en un
contrato de comunicaciéon basado en el puro principio de perio-

124



dicidad y no en los ciclos naturales o en la trascendencia de los
fend6menos sobre los que hablaba (Verén, 2011). El periodismo,
en su génesis, tiene menos que ver con la voluntad de domina-
cion y la inoculacién de ideas que con el calendario, el reloj, el
tren y los ritmos, ahora enloquecidos, de lavida urbana. El riesgo
de la intrascendencia, de la sobrevaloracion de un evento, pero
también de la incoherencia, de la reunién de hechos que no tie-
nen un lazo existencial ni temético entre si, ese riesgo esta ins-
cripto en el imperativo genético del periodismo: cumplir con el
pacto de periodicidad, aunque sin saber, de antemano, de qué
nos hablara. Y este es un imperativo del que no pueden escapar
siquiera las variantes més nobles o menos contaminadas por ne-
XO0S 0SCUros.

La mediatica

Aquella intuicién fenomenologica (la consciencia del consu-
mo simultineo y por eso compartido) es sugerente pero incom-
probable. La volvemos a encontrar —no casualmente- en obser-
vaciones contemporaneas sobre el “gran medio” del siglo XX, la
television, que funciona sobre la base de un dispositivo mejor
preparado para producir el efecto de simultaneidad que Ander-
son le asigna a la lectura y a la puesta en pagina de los diarios. La
television, en ese sentido, pudo y puede realizar ese efecto que
en el caso del periddico permanece como ficciéon: puede trabajar
sobre la ilusion de correspondencia entre el flujo de su discur-
sividad y el tiempo cotidiano no mediatizado y puede hacer que
ese “mientras tanto” no sea un mero efecto de imaginacion, sino
otra correspondencia, esta vez entre el momento de la expecta-
cion y el momento en que sucede el hecho narrado, a través del
vivo y en directo.
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Sin embargo, persiste, como problema, la confirmacién de
ese instante de comunion, de simultaneidad compartida que
activa el vinculo colectivo entre todos los que, aqui y ahora, es-
tan mirando “lo mismo”: un partido de fatbol, el funeral de un
ex presidente, los Juegos Olimpicos o la asunciéon de un nuevo
Papa. Para Wolton la televisiéon implica “la realizacion indivi-
dual de una actividad colectiva” (2000: 81). En su defensa de la
television generalista o de “gran publico” el soci6logo francés se
preguntaba qué era fundamentalmente la television y respondia
que era imdgenes y vinculo social pues “el espectador, mirando
la television, se suma a ese publico potencialmente inmenso y
an6nimo que la mira simultineamente, y mantiene con él, de esa
manera, una suerte de vinculo invisible”.5

Daniel Dayan (2000), por su parte, entiende que “la expe-
riencia que consiste en mirar television no puede describirse en
términos simplemente individuales”. El flujo mediatico corre
hacia delante, independientemente de los lectores, de los espec-
tadores, los escuchas o los internautas. Pero el ingreso a la inter-
faz mediatica es un momento individual que activa ese flujo, que
lo reincorpora a la temporalidad de los actores. Ver television,
dice Dayan, “es ver con, es entrar en interaccion con un ‘con-
tra-campo’ constituido por todos aquellos que miran simulta-
neamente la misma imagen televisiva o, mds exactamente, con
todos aquellos que imaginamos que lo hacen”. Esa experiencia
implica siempre un momento de activacion donde la enuncia-
cion se hara en directo “permitiendo asi acceder al registro de

5 Verdn (2001: 93) ha senalado que la hipétesis del “gran publico”, que activa su iden-
tificacion por el vinculo social que genera la television, esuna definicién hecha “en pro-
duccién” y, en ese sentido, “una hipétesis empirica a verificar en el trabajo de campo”.
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ver con, de entrar en la comunidad imaginaria de aquellos que
lo miran al mismo tiempo”.

Pero compartir es un acto de ofrenda mutua, una decisiéon
deliberada, y lo que en realidad han creado las tecnologias de
comunicacion y las instituciones mediaticas modernas es una
zona de cohabitacion sin un acuerdo de partes: el espacio publi-
co mediatizado. No hace falta recurrir a un momento mitico en
que, al tomar contacto con las superficies mediaticas mediante
la lectura del diario, la escucha de la radio, la expectacion de la
television o navegando en internet, se enciende en nosotros la
conciencia de estar ingresando a un mundo comun. Lo que nos
alcanza es la evidencia de que, en esas superficies, se desplie-
ga el tejido semiotico de la vida colectiva y que ese despliegue
no es un espectaculo dispuesto para el individuo. Alli estan los
cuerpos, las voces, los colectivos, las biografias, las estadisticas,
las fantasias, los tabues, los deseos, los pudores, las pasiones,
las humillaciones, las mentiras y las verdades. Y esto habra que
aceptarlo sin reparos positivistas: la medidtica —que no es la
economia, que no es la politica- no remite a un mundo de simu-
lacros, sino a las condiciones de posibilidad de una experiencia
(Abraham, 2007).

Zona y espacio: no es facil evadir el imaginario topografico.
Y de hecho, la mediatica parece tener una relaciéon indirecta con
los territorios. Habermas (2005: 57), por caso, entiende que el
efecto primero de las tecnologias mediaticas sobre el espacio es
una doble abstraccién: por un lado, al generalizar las estructu-
ras espaciales donde se suceden las interacciones interpersona-
les desconecta los problemas de los contextos vitales y concretos
de la comunicacion; por el otro, e instaura la figura inaprensi-
ble de un ptblico de andénimos. Pero también podemos aceptar
que las superficies mediaticas son lugares a los que se entra y
se sale, por donde circulan cuerpos, miradas, palabras, sonidos.
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Las tecnologias mediaticas® han tenido por efecto histérico un
desenganche de lo publico y las interacciones espaciales, pero
eso no ha llevado a una anulacion del estar-en-el-espacio sino a
un efecto de re-dimensién del espacio publico al dotarlo de au-
tonomia temporal no limitada por la interaccion territorial. Eso
que denominamos desenganche tal vez se deje entender mejor si
se asume que la proliferacion de soportes tecnoldgicos de comu-
nicacién autéonomos respecto de los individuos (Veron, 2002:
130) ha multiplicado procesos descontextualizacion del sentido,
permitiendo modalidades de circulacion discursiva previamente
imposibles, y habilitando modos de existir de lo colectivo tales
como las “comunidades imaginadas” de las que habla Anderson.

Vale recordar, aqui, que el trabajo pionero de Habermas so-
bre la publicidad burguesa ([1962] 1990) tenia como objeto un
complejo de relaciones sociales que estaban siendo condiciona-
das por el desarrollo de productos mediéticos como los periddi-
cos y las revistas’. Y que el propio Kant ([1784] 2003) habia con-
cebido al uso publico de la razon como aquel que hace alguien,
en calidad de docto, frente a su publico de lectores. Es decir, el
primer efecto de la mediatizacion sobre el espacio publico es el
de habilitar la concurrencia de personas ausentes a proposito
de temas que ya no conciernen solo al fuero individual. Se nos
objetara que la referencia a la sociedad del siglo XVIII es imper-
tinente, que no ofrece valor comparativo. Puede ser, pero no es-
tamos poniendo en juego la descripciéon de una “sociedad” sino

6 Y no las instituciones de medios, que, desde el punto de vista de la evolucion histdrica,
deben concebirse como un resultado contingente de esas tecnologias.

7 El propio Habermas probablemente renegaria de esta evocacion en el contexto de un
escrito, como el nuestro, que prescinde del escarmiento normativo.Digamos entonces
que lo citamos a pesar de esa diferencia.
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evocando la funcion primera de toda tecnologia mediatica: vol-
ver probable lo improbable, recomponer los puntos de ruptura
de la comunicacion (Luhmann, 1998).

Deciamos, entonces, que la mediatizacion del espacio publico
introduce una ruptura en su ontologia o, para ser menos pre-
tenciosos, en sus limites relativos.Tenemos, pues, dos modos de
ser del espacio publico cuyo umbral es la mediatica. La media-
tizacion —que es, finalmente, el proceso historico en el que se va
instituyendo la mediatica- ha provocado un efecto de multipli-
cacion y expansion de los angulos de visibilidad de lo colectivo
al romper con los limites inmanentes del campo de experiencia
individual. Pero no sélo eso. Las instituciones de medios produ-
cen, también, “lo piblico” como un entorno al que, a través de
ellas, otros actores sociales buscan hacer circular sus discursos.
Esto instaura dos condiciones de produccion que es comun a to-
dos los discursos que se generan en los medios:la imprevisibili-
dad de los efectos (que replica, en la escala colectiva, la no linea-
lidad de la circulacion del sentido) y la exigencia consecuente de
poner en circulacién puntos de vista generalizables, sostenibles
publicamente, que se enfrentan a la imposibilidad de controlar
el acceso a su discurso y deben lidiar, en cambio, con el fantasma
de un destinatario sin atributos individuales porque es siempre
colectivo.

Este efecto de base produce un desdoblamiento (y no un
reemplazo) de lo ptblico, que por lo tanto no queda reducido a
su faz mediatizada. En el prélogo a ese libro cuyo titulo corrié
la mala suerte de convertirse en un slogan de la economia inte-
lectual en las ciencias de la comunicacion (Construir el aconte-
cimiento) Verén (1987) decia que hablar de “actualidad” con-
sistia en pensar “la produccién de la realidad como experiencia
colectiva” (1987: 4). Esa propuesta implicaba dos discusiones.
Una —lo decimos, ahora, sin pudores-referia a la ontologia de
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la discursividad mediatica. La actualidad, explicaba Ver6n -an-
ticipando bajo la forma de un enunciado teérico la conclusion
de una investigacion empirica- “no es un simulacro porque el
discurso que la construye no representa nada: no hay, en ningin
lado, una original®. Los medios no producen todo lo “real”. Pro-
ducen “la realidad de una sociedad industrial en tanto realidad
en devenir, presente como experiencia colectiva para los acto-
res sociales™. La otra discusion tenia que ver con la experiencia
de los limites o, mejor dicho, de los umbrales entre el orden me-
diatizado y el no mediatizado de la experiencia: “Después de que
los medios los han producido, los acontecimientos sociales em-
piezan a tener multiples existencias, fuera de los medios: se los
retoma al infinito en la palabra de los actores sociales, palabra
que no es ‘mediatica’. Es por eso que dicha realidad es nuestra
realidad, vale decir, inter-subjetiva” (1987: 5).

Veron sostiene que la experiencia del devenir social en los
medios es una experiencia colectiva, autbnoma respecto de la
experiencia subjetiva de cada actor social. Entre la experiencia
subjetiva (no mediatizada) y la actualidad (realidad mediatiza-
da) se abre una distancia insalvable, absoluta. Son, estrictamen-
te hablando, inconmensurables: no se puede medir un orden
de experiencia segun las exigencias existenciales del otro. Pero
aquella distancia no es una magnitud fisica. No senala el hiato
entre dos puntos en el espacio ni una suerte de lejania corporal.
Cargamos con los discursos que nos llegan o a los que accede-
mos por la mediatica, los trasladamos con nosotros, los hace-

8 Luhmann (2000: 147) lo ha dicho en otros términos: “En verdad, los medios de masas
no tienen carta de exclusividad en relacion a la construccion de la realidad: toda comuni-
cacién contribuye a la construccion de la realidad en la medida en que aporta u olvida”.
9 Cursivas en el original.
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mos circular en conversaciones y en pensamientos. La insercion
capilar y ubicua, y la circulacion fugaz y multidireccional de los
discursos mediatizados en la vida cotidiana impide trazar un li-
mite fisico, como si se delimitaran los confines de una parcela
de tierra.

Zona de intermediacion

Reflexionando sobre el rol del periédico como vehiculo de pu-
blicidad de textos literarios en el siglo XIX, Therenty y Vaillant
resaltan su diferencia con el rol del editor. Esa diferencia es su
caracter “mediatico”.Notable sefialamiento, que para nosotros
queda incorporado en el plano de lo obvio: ¢de qué otro modo
concebir lo especifico del periddico sino por su caracter “me-
diatico”? La cuestion, claro, es qué entienden los autores por tal
propiedad. Explican que el caracter mediatico del periédico im-
plica que no sirve para transferir el discurso de la esfera privada
a la esfera publica sino que est4, desde el principio, situado en el
corazon del espacio publico, funciona como un “instrumento de
mediacién y de intermediacion entre las personas” (2001: 11). El
periodico, asi como la publicidad comercial, son dos de los nue-
vos “discursos intermediarios” del siglo XIX (Traversa, 2011). La
intermediacion no es el traslado de un mensaje. Es la articulacion
de las distancias por la puesta en circulacion de los discursos. En
retrospectiva, esto implica la emergencia de instituciones que ar-
ticulan la produccion y el reconocimiento de bienes (materiales
y simbolicos) en sociedades que se industrializan y se urbanizan,
se vuelven crecientemente complejas y diferenciadas.

La intermediacion funciona en el plano del dispositivo tecno-
logico y en el plano del discurso de la institucion mediatica. Los
dispositivos de comunicacion son, en esencia, dispositivos de
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cambio y ruptura de escala: trasladan los 6rdenes significantes
(las iméagenes, el contacto, las palabras) al ambito inaprensible
de lo colectivo, los coloca por encima de los contextos de la se-
miosis interindividual (Ver6n, 2002: 132). Cuando Tocqueville,
hacia mitad del siglo XIX, decia que “so6lo un diario puede poner
el mismo pensamiento, al mismo tiempo, entre miles de lecto-
res”, seguramente pensaba en la funcion de la prensa politica
en Estados Unidos, pero también estaba definiendo la capacidad
articulatoria del dispositivo de lo escrito impreso para reponer
lazos comunitarios por sobre las distancias geograficas.

Pero el dispositivo no es la instituciéon. La mediatizacion es
un proceso historico que se despliega a través de la insercion
de las tecnologias de comunicacion en el tejido social, pero que
no se deja entender sblo por ellas. Debe entenderse, también,
como un doble movimiento —que no es homogéneo ni sigue los
mismos ritmos en los distintos paises- por el cual las institucio-
nes mediaticas adquieren autonomia, se despegan del sistema
politico, el periodismo desarrolla una deontologia profesional,
gana un lugar de enunciacion;y, al mismo tiempo, de manera
correlativa, se constituye un mercado cultural, una industria
de medios y un sistema mediatico. La intermediacion institu-
cional que gestiona discursivamente el periodismo es no solo la
articulacion espacio-temporal, sino la ocupacion de un “lugar
de enunciaciéon” y la produccion de estrategias discursivas para
gestionar los discursos (las opiniones, las quejas, los consejos)
de otros actores e instituciones.

Novedad historica de la era de los medios que, como tal, de-
manda un contexto epistemologico diverso de aquel que nutrié

10 Citado en Pasley (2001: 4)
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las reflexiones clasicas sobre el espacio publico como horizonte
deseable. Asi lo entendid Ferry (1998: 19-20) cuando propuso
una “redefinicion sociolégica” del espacio publico que no suele
ser asumida en toda su radicalidad:

El “espacio publico”(...) es, en sentido lato, el marco
“mediatico” gracias al cual el dispositivo institucional y
tecnologico propio de las sociedades posindustriales es
capaz de presentar a un “ptiblico” los multiples aspectos
de la vida social (...) Por “mediatico” entiendo lo que me-
diatiza la comunicacion de las sociedades consigo mis-
mas y entre si (...) El “ptiblico” es, virtualmente, toda la
humanidad y, de modo correlativo, el “espacio publico”
es el medio en el cual la humanidad se entrega a si misma
como espectaculo.

La radicalidad de esta definicién depende, claro esta, de un
modo de leerla. Si ensayamos una interpretacion intransigente,
inflexible, ella sugiere el retorno a una suerte de grado cero ana-
litico del espacio publico. Hablamos de grado cero en un sentido
histérico y conceptual. Histérico, porque hay que tomar la me-
diatizacion como un dato a partir del cual reflexionar sobre el
espacio publico para evitar que el “punto ciego” del analisis sea
eso que el propio Ferry llama “nostalgia de un espacio publico tal
como habria podido ser” (1998:18). La imagen de un espacio pt-
blico mediatizado no puede ser la de una esfera de intercambios
comunicativos sometida a una fuerza externa, la de los medios,
que la somete a una presion selectiva ajena a los intereses vitales
de los ciudadanos. Las tecnologias digitales, los dispositivos y
las aplicaciones méviles nos han permitido entenderlo: la me-
diatizacion opera como un conjunto de condiciones productivas
que, como tales, también afectan la l6gica de funcionamiento de
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las instituciones de medios. Consecuentemente, el grado cero
debera ser, también, conceptual, ya que es necesario reconside-
rar los conceptos con los que se pretende estudiar y caracterizar
el complejo institucional de los medios (particularmente, ciertas
nociones que han guiado la investigacion: “influencia”, “mani-
pulacion”, “efectos”, etc).

Pero no se trata de trocar una concepcion estilizada por otra:
la expansion mediatica del espacio publico, que comenzo en el
siglo XIX y se profundizo a lo largo del siglo XX, no s6lo implic
la irrupcién de la racionalidad comercial, del entretenimiento
impregnando y diluyendo los limites normativos con que ha-
bia sido concebido el espacio publico clasico, con sus umbrales
morales intrinsecos y sus temas prioritarios. Consolidd, al mis-
mo tiempo, el protagonismo del periodismo porque le abrié un
espacio de “representacion” factica del “publico”. Como dice
Ferry (1998: 22), “el recurso a esa norma de sustituciéon que es
la opinion publica en el sentido de los sondeos (...) reviste un
significado sistematico: legitima de manera efectiva cierto poder
politico de la prensa, pues esta es la que, por excelencia, puede
“representar” en calidad de “opinién publica” un aspecto de la
sociedad civil sociolégica y politicamente distinto del “cuerpo
electoral”. Si algtin valor heuristico tiene hablar de los medios
en general, y del periodismo en particular, como una “institu-
cion politica” (es decir, si ese término en algo puede ayudar a
comprender la insercion del periodismo en la vida social) es en
la medida en que —tal y como lo hacen las instancias politicas
institucionales- apunta a una comunicacion privilegiada con un
“puiblico” potencialmente interesado en los problemas de la vida
politica.

Las instituciones mediaticas, y el periodismo en particular,
mantienen un privilegio en la administracion de la dinamica
de ese espacio publico mediatizado. O al menos, lo mantuvie-
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ron hasta ahora. Precisamente, es ese privilegio el que parece
estar en riesgo con la irrupcién y consolidacion de internet y de
las “nuevas tecnologias” y los “nuevos medios” interactivos que
introducen la posibilidad de discursos mediatizados pero que
pueden evadir la intermediacion de las instituciones de medios
para insertarse en la circulacién colectiva. El propio Ferry, con
notable lucidez prospectiva, sefialaba en el articulo que estamos
glosando (que fue escrito, vale la pena recordarlo, en 1989) que
las “tecnologias telematicas” contenian un potencial renovador
ya que abrian la perspectiva “de un espacio en que la comuni-
cacion politica es mediatizada, pero sin que por eso el publico
deba estar representado”, poniendo en crisis los fundamentos
(sociales, tecnologicos) sobre los cuales el periodismo moderno
habia asentado su lugar de “portavoz” o de “mediador” de la opi-
nion publica.
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CAPITULO VI
Primeras aproximaciones
a la esfera publica virtual

Por Mariano Vazquez

El objetivo de este trabajo es delinear las caracteristicas -y
una lectura aproximativa- sobre un modelo analitico que se de-
nomina esfera publica virtual y que, desde nuestra perspectiva,
puede ser atenazado a partir la puesta en tension de: una revi-
sion critica de la teoria de la esfera publica, una perspectiva de
las denominadas nuevas tecnologias como un artefacto cultural
y el rol de la interactividad virtual.

En primer lugar, el concepto de esfera publica se ha revestido
de una amplia popularidad en los estudios en comunicacion y
politica, razon por la cual creemos que es fundamental revisar la
historicidad del concepto en términos genealdgicos para poder
determinar y apreciar su potencial analitico. A su vez, para de-
tectar aplicaciones instrumentales y opacidades ideologicas que
evidencian los usos de este término acufiado hace mas de medio
siglo. Es en este sentido que se indagara en las construcciones
teoricas de Jiirgen Habermas y de Hannah Arendt y las criticas
en manos de autores como John B. Thompson y John Keane en-
tre otros.
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A continuacién, se reconoce la masividad de las llamadas
Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacién (TIC) y las
derivaciones tedricas que han buscado explicar este fenomeno,
entre la cuales se ha manifestado una gran divisoria de aguas
entre quienes tienen una mirada ut6pica sobre el desarrollo de
la sociedad de la informacion y aquellos que, con marcadas ob-
jeciones, descreen del gran futuro que se predice para y por las
nuevas tecnologias. La perspectiva que se construye desde la fle-
xibilidad artefactual intenta desandar ese camino.

Al mismo tiempo se buscara desentranar los imaginarios tec-
nolégicos que abonan conceptos como sociedad de la informa-
cion, sociedad red y ver como se materializan en el espacio social
de la esfera ptblica virtual. No obstante, es valido aclarar que la
perspectiva que subyace a este trabajo comprende a las tecnolo-
gias como una forma cultural; en otras palabras, la vinculacion
de las TIC con la esfera publica es abordada sin detenerse en
una mera cuestion de técnica donde la lectura de los medios y
la tecnologia esta reducida a la de simples instrumentos neutra-
les, sino donde se entiende que la cultura atraviesa la dimensién
constitutiva de las practicas sociales. Es decir que, Internet en
particular y las TIC en general, no son pensadas como instru-
mentos neutrales, ahistéricos y aplicados a la transformacion de
la naturaleza; sino que son concebidos como parte de un proce-
so de transformacién social que involucra, en mayor o menor
medida, un desarrollo tecnologico donde son las condiciones
histérico-sociales en las que se desenvuelve las que otorgan un
sentido particular y distintivo.

! La comunicacion y el desarrollo manifiestan una vinculacién que es heredera de la
idea moderna que asociaba técnica y progreso. El desarrollo recupera las nociones de
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Por dltimo, el concepto de interactividad virtual es tomado de
Alejandro Rost quien en su tesis doctoral revisa el modelo triadi-
co construido por John B. Thompson y adiciona una cuarta for-
ma, denominada interactividad virtual y que se constituye en una
herramienta util para el abordaje de las interacciones en Internet
y especialmente, en la esfera pablica virtual.

Esfera publica virtual

Con la intencion de esbozar que entendemos por esfera piiblica
virtual, recuperamos la definicion de John Keane en la que “una
esfera publica es un tipo particular de relacion espacial entre dos
0 mas personas, por lo general vinculadas por algiin medio de co-
municacion (television, radio, satélite, fax, teléfono, etc.) y entre
las cuales se suscitan disputas no violentas, durante un periodo de
tiempo breve o mas prolongado, en torno a las relaciones de poder
que operan dentro de su determinado medio de interaccion y/o
dentro de los mas amplios &mbitos de las estructuras sociales y po-
liticas en los que se encuentran los adversarios” (Keane, 1997: 58).

Asimismo, indagar sobre el concepto de esfera publica respon-
de acaso a un interés que une el campo de la comunicacién con
el de la politica y en este sentido se vuelve necesario historizar
el concepto de esfera publica, debido a que “ha llegado a formar
una parte tan intrinseca de su vocabulario que, por lo general, la

avance y optimismo en la tecnologia, pero en una dimension mas pragmatica, referida
a politicas econémicas. “El paradigma de la comunicacion sustituye al del progreso”
(Cabrera, 2006: 139), en donde la comunicacion es el contenido de la nueva utopia, su
forma es la tecnologia e Internet su forma méas acabada.
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genealogia del término suele pasarse por alto. (...) Resulta impres-
cindible recordar esta genealogia, pues comprender la historia de
dichos conceptos nos permite apreciar mas profundamente sus
multiples significados, su utilidad empirica y su potencial nor-
mativo, asi como las trampas politicas en las que se puede caer
al emplear términos acufiados en los inicios de la era moderna,
como el de ‘la esfera puablica’, en el tan diferente contexto de fina-
les del siglo XX” (Keane, 1997: 47). De este modo, volver sobre las
formulaciones que tanto Hannah Arendt como Jiirgen Habermas
realizaron sobre la esfera publica abre el juego para una historiza-
cion de los conceptos y una puesta en relacion para ver la forma
en que, en la actualidad, mantienen su validez como herramientas
analiticas.

En La condicién humana, Arendt muestra que la distincion
entre publico y privado, no es un rasgo excluyente de las socieda-
des modernas y que ya estaba presente en el pensamiento griego
antiguo. Para los griegos, la capacidad de organizacion politica
era distinta y opuesta al tipo de asociacion natural centrado en
el hogar y en la familia. Asi, los ciudadanos -excluidos mujeres y
esclavos- pertenecian a dos 6rdenes de existencia: la vida propia
y la vida de lo comun. Lo publico remitia a la polis, a aquello
que podia ver y oir todo el mundo y, por ende, se constituia en
la realidad: “La presencia de otros que ven lo que vemos y oyen
lo que oimos nos asegura de la realidad del mundo y de nosotros
mismos...” (Arendt, 2008: 60) y, paralelamente, refiere “...al
propio mundo, en cuanto es comin a todos nosotros y diferen-
ciado de nuestro lugar poseido privadamente en é1” (2008:61).
En contrapartida, la esfera privada se replegaba al ambito de lo
doméstico, de la familia y constituia el espacio donde los seres
humanos vivian juntos llevados por sus deseos.

Esta division se ve obliterada, para Arendt, por lo que llama
“el auge delo social”, es decir, el fendmeno por el cual muchas de
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las actividades que alguna vez se realizaron en los confines de la
casa y la familia son hechas mas alla del hogar por grupos socia-
les que crecen y que ocupan progresivamente el espacio social.
El perjuicio del auge de lo social reside en no haber permitido el
establecimiento de un espacio para el tipo de acto y discurso que
los antiguos griegos habian considerado constitutivo de la esfera
publica. En este marco, la dificultad que presenta la sociedad
de masas, no es su nimero, sino la pérdida de poder del mundo
para agruparlas y relacionarlas.

Esta breve exposicion de algunos de los puntos desarrolla-
dos en La condicion humana recupera sb6lo un elemento mas;
Arendt no se detiene a reflexionar sobre el rol que los medios de
comunicacion masivos y en particular la prensa escrita ejercie-
ron en la opinion puablica. En ese sentido, podemos arriesgar que
Jiirgen Habermas, en Historia y critica de la opinion publica,
trata de llenar esa laguna (Thompson, 2011), aunque a través de
un camino distinto.

Un recorrido sucinto por Historia y critica de la opinién pii-
blica nos permite identificar tres momentos en la formacion de
la esfera ptiblica. En principio, el autor retrocede hasta la anti-
gua Grecia -al igual que Arendt- para, en las ciudades estado,
distinguir entre lo publico y lo privado, siendo el primero un es-
pacio constituido en el dgora donde los ciudadanos -en calidad
de iguales- discutian aquello de interés coman. En contraparti-
da, el ambito privado correspondia al otkos, donde se desplega-
bala economia familiar.

En cambio, en la Edad Media Habermas no encuentra que
haya una esfera puablica diferenciada, la publicidad era un atri-
buto exclusivo de sefiores feudales y reyes que alcanz6 su méxi-
ma expresion en la vida cortesana de los siglos XV y XVI. No
obstante, esto comienza a cambiar con el desarrollo del capita-
lismo mercantil en el siglo XVI donde el objetivo de la esfera
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publica burguesa de la sociedad civil europea -en formacién- era
el de contrarrestar las practicas secretas del Estado y limitar el
poder del soberano absolutista. Esta esfera ptblica burguesa se
erigia en un espacio intermedio entre la autoridad publica -el Es-
tado- y el ambito privado. Este espacio estaba conformado por
individuos reunidos para debatir respecto de los temas clave.
“Era la esfera del lenguaje y el discurso, de la argumentaciéon y
la confrontacion, una esfera en la cual los individuos podian ex-
presar sus puntos de vista, desafiar los de los demés e impugnar
el ejercicio del Estado. Se trataba, como dice Habermas, del uso
publico de la razon por parte de individuos interesados en abrir
el debate y la discusion” (Thompson, 2011: 17). En este sentido
Habermas escribe: “El pouvoir como tal es puesto a debate por
una publicidad politicamente activa. Ese debate estd encarga-
do de reconducir la voluntas a ratio, ratio que se elabora en
la concurrencia publica de argumentos privados en calidad
de consenso acerca de lo practicamente necesario en el interés
universal” (Habermas, 2009:118).

Para Habermas, el surgimiento de la esfera ptblica burguesa
fue posible en Inglaterra por la proliferacion de periodicos cri-
ticos y la aparicion de cafés literarios y centros de debate. “La
prensa periodica, de este modo, devino un elemento clave en
lo que hace al surgimiento de una esfera ptiblica” (Thompson,
1996: 83). Pero este espacio entrd en un rapido declive debido
al incremento del intervencionismo del Estado y el devenir de
los medios de comunicacién en empresas, lo que transformo el
espacio de debate racional-critico en una esfera mas de consumo
cultural, donde las opiniones eran matizadas por los intereses
economicos de los medios masivos de comunicacion. Este pro-
ceso, nominado “refeudalizacion de la esfera ptiblica”, evidencid
la transformacion de la politica en un espectaculo que excluia a
la poblacion de la cuestién politica.
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Hasta aqui una ajustada sintesis del modelo habermasiano, la
cual no puede concebirse sin un conjunto de criticas que apuntan
a su génesis y funcionamiento. Entre ellas se pueden destacar la
exclusion de los movimientos sociales y populares; la reclusion
de las mujeres al &mbito doméstico (Retamozo, 2006); la deca-
dencia de la esfera a causa de la pasividad de los espectadores y el
menosprecio por el impacto que los medios masivos de comuni-
cacion tuvieron en el mundo moderno (Thompson, 1998). Con el
mismo tono, Thompson resalta que “...no llegaremos a una com-
prension satisfactoria de la naturaleza de la vida publica en el
mundo moderno si permanecemos aferrados a una concepcion de
la publicidad (publicness) de caracter esencialmente dialégico y
que nos fuerce a interpretar el papel creciente de la comunicacion
mediada como una especie de caida historica en desgracia. Debe-
riamos, por contra, reconocer desde el principio que el desarrollo
de los medios de comunicacion -empezando por la prensa, pero
incluyendo las mas reciente formas de comunicacion electroni-
ca- ha creado una nueva clase de publicidad (publicness) que no
puede ser adaptada al modelo tradicional. Con el desarrollo de
los medios de comunicacion, el fenémeno de la publicidad se ha
desvinculado del hecho de la participacién en un espacio comun.
Se ha des-espacializado y ha devenido no-dialogica, a la vez que
se ha vinculado crecientemente a la clase especifica de visibili-
dad producida por los medios de comunicacion (especialmente
la television) y factible a través de ellos” (Thompson, 1996:96).
Esta mutacion descrita por el autor, es objeto — desde nuestra
perspectiva — de un nuevo desplazamiento que, con la utilizacion
de las TIC, da lugar a una nueva instancia dialégica desespacia-
lizada mediada por las interfaces de la Web 2.0. Interaccion que
ampliaremos siguiendo a Rost con la interactividad virtual.

Por su parte John Keane critica la limitaciéon que vincula a la
esfera ptiblica con la esfera estatal; aunque en principio se con-
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solid6 en lucha contra los estados despoéticos esto esta cambian-
do en la actualidad. “Hoy dia se ha vuelto obsoleto el ideal de una
esfera publica unificada (...). En lugar de ello, figurativamente
hablando la vida puablica experimenta una “refeudalizacién” no
en el sentido en que Habermas utiliz6 este término en su Histo-
ria y critica de la opinion ptiblica, sino en el de la conformaciéon
de un complejo mosaico de esferas puablicas de diversos tamafos
que se traslapan e interconectan...” (Keane, 2004: 57). Asi, el
autor inglés describe micro, macro y mesoesferas que revelan la
imposibilidad de pensar una esfera publica unificada, donde el
“mosaico” de esferas se presenta como un campo heterogéneo
en el cual se consolidan pequetios archipiélagos de esferas que
pueden agruparse en base a las estructuras sociales y los actores
que se involucran. En este punto es importante recuperar la di-
mension conflictiva que —en nuestra perspectiva- estructura la
esfera ptblica virtual. El disenso escribe Arditi, “es una manera
de simbolizar lo comin, con la salvedad de que consiste en un
comun litigioso instituido por la parte de los que no tienen parte,
es decir, por la parte que ha sido empujada hacia la inexistencia
o por lo menos ha sido relegada al lugar de quienes, para el buen
orden imperante, realmente no cuentan” (Arditi, 2011:57).

La informacion, el desacuerdo y la mercancia
en la esfera publica virtual

Las noticias en la modernidad, en tanto productos simbdli-
cos, son bienes de consumo que se compran y se venden en el
mercado (Thompson, 1998). Desde nuestra perspectiva y como
una de las premisas sobre las que se concibe a la esfera ptbli-
ca virtual, este patron de ordenamiento sigue vigente en el siglo
XXI1 y, aun sin dejar de reconocer esta racionalidad econémica
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y el valor de verdad que, en mayor o menor medida detentan
los medios masivos, en la esfera publica virtual se hace presente
una nueva légica de circulacién, transferencia y difusién para
las noticias. En otras palabras, creemos que la hegemonia de la
noticia en tanto que mercancia cuya finalidad es la generacion
de un valor de cambio? comienza a ceder frente una nueva logica
donde se genera un creciente valor de uso de las noticias.

En este punto es util una aclaracion, acaso un tanto evidente,
pero no por eso menos necesaria; si bien se considera que todas
las noticias pueden ser vistas como informacién, no toda la in-
formacion es noticia. Esto es valido cuando, en el marco de la
esfera publica virtual, también el sistema de valor de cambio que
mercantiliza a la informacion se enfrenta a otro orden donde el
valor de uso pone en jaque a la mercantilizaciéon informativa.

“La informacién es un acontecimiento que reduce la incerti-
dumbre del entorno, es actual, concreto y singular” (Rodriguez
Giralt, 2005: 277), en este marco se piensa a la informaciéon
como un valor que enriquece la polifonia de voces de la demo-
cracia y promueve un renovado interés por lo comtn. En un
sentido acorde, el Programa de Investigacion sobre la Sociedad
de la Informacién del Instituto de Investigaciones Gino Ger-
mani (FSOC-UBA) en su libro Internet y lucha politica afirma
que Internet es un “nuevo campo para la lucha de las redes de
movimientos sociales mundiales. Representa otro &mbito desde
donde dar batalla y proponer un espacio contrahegemoénico. Un

2 “Se sabe que en el universo de las relaciones sociales productoras de mercancias,
cuya finalidad basica es la creacién de valores de cambio, el valor de uso de las cosas
es minimizado, reducido, subsumido a su valor de cambio. Se mantiene solamente en
cuanto condicién necesaria, para la integracion en el proceso de valorizacién del capital,
del sistema productor de mercancias” (Antunes, 2003: 73).
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lugar desde donde quebrar el bloqueo informativo y distorsio-
nante de los grandes medios de comunicacioén...” (Lago Marti-
nez, Marotias, Movia, 2006: 64).

En este contexto no pensamos a la esfera publica virtual s6lo
como un canal alternativo a los medios masivos, sino como un
espacio de disputa politica, una arena de lucha dénde también
los medios masivos van a sumergirse para seguir disputando la
construccion de los acontecimientos, el posicionamiento de las
figuras politicas y nuevos nichos para la obtencion de rentabili-
dad. Por anadidura, la informacion presente en la esfera pablica
y las précticas materializadas en ella no pueden escindirse del
mundo real porque “el espacio en el que ocurren las interaccio-
nes virtuales se produce socialmente y, a la vez, se nutre de una
tecnologia cuya base también es social” (Hine, 2004:57). Ast, “el
ciberespacio constituye sélo uno de los campos de accién, pues
los grupos articulan éste escenario virtual y un territorio geogra-
fico (el barrio, la ciudad, la regién) y con ello la accion directa:
el piquete, la ocupacion, los festivales, las muestras, las mar-
chas, los actos politicos, etc.” (Martinez Lago, 2012:130). Una
conclusiéon que empieza a vislumbrarse nos permite afirmar que
aquello que se discuti6, comunicé y difundio en la esfera piblica
virtual puede tener sus réplicas fuera de la virtualidad y de este
modo empezar a pensar a las practicas en la red como una ins-
tancia mas de lo social.

Reconocer a la esfera publica virtual como una arena de lu-
cha politica implica asumir la inevitabilidad del conflicto como
estructurante de la esfera publica virtual que, en este punto, se
distancia de la concepcion habermasiana en la que el conflicto
es morigerado en una instancia dialogica consensual y racional
que niega las pasiones politicas. A decir de Chantal Mouffe, este
paradigma liberal deliberativo “aspira a crear un vinculo entre la
moralidad y la politica. Sus defensores (...) presentan el debate
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politico como un campo especifico de aplicacion de la moralidad
y piensan un consenso moral racional mediante la libre discu-
sion” (Mouffe, 2007:20).

A su vez, se rechaza la idea de una esfera publica tGnica (Kea-
ne, 1997), ordenada bajo las premisas de una interaccion equita-
tiva y racional y se reconoce al conflicto como uno de los elemen-
tos constitutivos de la esfera publica virtual. Un conflicto que se
materializa en la confrontacion, en el desacuerdo, en el disenso
y manifiesta, en el interés por lo comun, las disputas que atafien
a lo puablico.

Artefacto cultural

Una elipsis cinematografica, que abarca unos cuatro millones
de afios, puede servir como indice de aquello que entendemos
por artefacto. En un desierto arido, cerca de unas rocas, puede
verse a unos hominidos y en particular a uno de ellos revolver los
huesos de un animal muerto. Nada hubiera cambiado si no fuera
porque el hominido toma un hueso de entre tantos y con timi-
dez comienza a blandirlo cada vez con mas fuerza, forjando una
herramienta en el mismo momento que la usa. Desde entonces
y hasta las actuales Tecnologias de la Informacién y la Comuni-
cacion, es mucho lo que las sociedades y las tecnologias han ido
mutando, cambiando, interrelacionandose; sin embargo, lo que
se busca mostrar con la deriva filmica es la forma en que la so-
ciedad y las tecnologias no pueden pensarse por separado: “Por-
que las sociedades estan tecnolégicamente configuradas, exacta-
mente en el mismo momento y nivel en que las tecnologias son
socialmente construidas y puestas en uso. Todas las tecnologias
son sociales. Todas las tecnologias son humanas (por més inhu-
manas que a veces parezcan)” (Thomas; Busch, 2011: 10).
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Raymond Williams (2011) considera que las tecnologias pue-
den ser comprendidas como formas culturales, las cuales tienen
un origen que se radica en una serie de preocupaciones parti-
culares y donde los usos se han materializado y estabilizado so-
cialmente, se dieron en respuesta a esas mismas preocupaciones
particulares, pero que en la actualidad se presentan como obvias
y naturales.

Una vez dicho esto podemos empezar a pensar que el senti-
do de las nuevas tecnologias se encuentra bajo una permanente
disputa acerca de cuél debe ser su funcion legitima, donde la
cristalizacion de determinados usos y representaciones particu-
lares es el resultado de la tension entre diferentes sectores so-
ciales. Al no restringir los usos a las meras potencialidades de
las TIC y las representaciones a las construcciones ideologicas
dominantes, la dimensién practica de estas tecnologias adquie-
re una complejidad que no puede ser explicada a priori por las
caracteristicas intrinsecas de los objetos, ni por los determinan-
tes sociales donde son utilizadas.

Pareciera tajante la divisoria que se traza entre los mundos
onliney offline, y son muchos los ensayos que abordan el anali-
sis de uno u otro. Nosotros creemos que fruto de la imbricacion
social de esas instancias, emerge un espacio de indetermina-
cion que debe ser atendido en su complejidad para no sesgar
su estudio. Con este proposito, retomamos la doble perspecti-
va planteada por Christine Hine, en la que Internet es pensada
tanto un artefacto cultural como una cultura. Como artefacto
cultural repara en que: “...]1a percepcidn, la posibilidad de éxi-
to y los usos a que son sometidos estas formas comunicativas,
que dependen mucho mas del contexto en que se aplican, que
de sus rasgos y utilidades supuestamente inherentes como me-
dios” (Hine, 2004: 40). Paralelamente, concibe a Internet como
una cultura, donde “los significados y las percepciones que
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aportan quienes participan en ella pueden adquirir forma segtin
los entornos desde los que provienen, asi como de las expec-
tativas que puedan tener” (Hine, 2004:53). Sobre esto altimo
puede decirse “que el estudio de la cultura digital no se agota
en el ciberespacio (cultura online) sino que se agrega la hiper-
textualidad entre los distintos medios de comunicacion social e
industrias culturales (radio, cine, television, etc.) y los procesos
de interaccion social en el contexto cultural mas amplio” (Mar-
tinez Lago, 2012:123).

A partir de esta dualidad podemos suponer que los mundos
online y offline esta conectados de maneras complejas, mas alla
de la instancia maquinica y por ende afirmar que el espacio don-
de “ocurren las interacciones virtuales se produce socialmente y,
a la vez, se nutre de una tecnologia cuya base también es social”
(Hine, 2004:53). Sin embargo, entre ambas dimensiones anali-
ticas, se abre un espacio indeterminado, el cual no es una distin-
cién lisa y llana entre lo real y lo virtual, sino un replanteamiento
de la distincidon que permite explorar ambos aspectos e indagar
en las conexiones entre ellos. En otras palabras, rechazamos una
observacion fragmentada de Internet que la conciba como cul-
tura o artefacto cultural y que desemboque en la separacion del
entorno virtual del fisico y que termine perdiendo de vista el es-
pacio de la conexion.

Una de las principales dificultades que presentan las nuevas
tecnologias y los espacios de participacion virtual reside en la
indeterminacién que se extiende entre las dimensiones esboza-
das en la dualidad offline/online. Frente a esto, Rosalia Wino-
cur propone que la operacion fisica y emocional de conectarse
no se da en la maquina sino en el sujeto; esto no niega la me-
diacion del soporte tecnologico, sino que hace hincapié “en el
lugar donde esta mediacion adquiere realidad y sentido para el
sujeto, que no es en el artefacto totémico de la computadora,
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sino en el ritual cotidiano que recrea su caracter fundacional”
(Winocur, 2011:171).

En este sentido, el espacio donde se despliegan las practicas
evidencia un terreno difuso donde se entrecruzan las circuns-
tancias en que Internet se emplea -offline- y los espacios sociales
que emergen de su uso -online-. Como afirma Christine Hine,
“Internet puede ser representada como una instancia de miulti-
ples 6rdenes espaciales y temporales que cruzan una y otra vez
la frontera entre lo online y lo offline” (2004:21).

En este sentido incorporamos el concepto de flexibilidad ar-
tefactual porque revela la amplitud interpretativa en la que di-
versos grupos -sobre todos los dominantes- pueden imponer un
uso y una representacion, incluso al punto de afirmar -no sin
correr riesgos- que cada persona las ve y usa de una forma par-
ticular y por ende que sus intervenciones, tanto en aspectos la-
dicos, laborales o informativos se materializaran con distintas
intensidades. Sin embargo, y a riesgo de ser contradictorio, no
se puede negar la existencia de condicionantes sociales y estruc-
turales que inciden en las practicas y las representaciones que se
tienen sobre las tecnologias. Precisamente, “aprender la l6gica
de un software o interpretar el funcionamiento de un teléfono
movil con decenas de funciones obliga al usuario a amoldarse
a la interfaz y aclimatarse a un entorno de interaccion. Estos
procesos de adaptacion tecnologica se han naturalizado de tal
manera que se han vuelto imperceptibles. En otras palabras, el
entorno cibernético termina por construir un dispositivo ideol6-
gico que engulle a su usuario” (Scolari, 2008:98).
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Interactividad virtual

Como se trat6 de explicar en el apartado anterior, pensar el
abordaje de Internet en general y de la esfera ptblica virtual en
particular puede presentar no pocas dificultades. Entonces, para
atender a la dimensién dual de Internet nos parece valida la me-
tafora de la tecnologia como texto, es decir, abordarla como una
cultura conformada discursivamente o como un artefacto cul-
tural que puede ser abordado discursivamente. Sumado a esto
podemos agregar que como las interacciones entre los sujetos ya
no se dan cara a cara sino que estan mediadas por redes inter-
faces y las comunicaciones se materializan a través de paquetes
digitalizados que pueden leerse como textos (imagenes, videos,
audios, textos), la importancia reside tanto en los textos como
en las interacciones, al punto de pensarlas como dos caras de
una misma moneda. Siguiendo a Hine podemos afirmar que “el
uso de Internet se reduce concretamente a un proceso de leer y
escribir (Hine, 2004: 64).

En el marco de un primer y tentativo desarrollo de la esfera
publica virtual el modelo propuesto por John B. Thompson im-
porta una amplia utilidad analitica, razon por la cual se vuelve
necesario presentarlo de manera escueta para poder proceder a
explicar la interactividad virtual.

Thompson presenta cuatro variables que caracterizan dis-
tintos tipos de interaccién: la constitucidon espacio-temporal; el
alcance de las senales simbdlicas; la orientacion a la accién y la
dinamica monoldgica/dialogica. En este marco define tres tipos
de interaccion entre los individuos y los grupos: la interaccion
cara a cara, la interaccion mediatica y la cuasi interaccion me-
diatica. En la interaccion cara a cara se comparte una misma
referencia espacio-temporal, lo que permite una multiplicidad
de senales simbolicas; la accidn esta orientada hacia el/los otros
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inscripto en una matriz dialégica donde el papel de emisor y
receptor no esta fijo. En la interaccion mediatica, hay una
evidente separacion de contextos donde el uso de medios técni-
cos es fundamental porque “permiten transmitir informacion o
contenido simbolico a individuos que estan en lugares distantes,
alejados en el tiempo o ambos casos” (Thompson, 1998: 117).
Esta separacion reduce el campo simbodlico de senales, aunque
la comunicacion sigue orientada hacia los otros manteniendo
la matriz dialbgica (las cartas, el teléfono). Por Gltimo, para la
transmisiéon simbdlica llevada a cabo por los medios masivos
de comunicaciéon, Thompson presenta la cuasi interaccion
mediatica, que se desarrolla en una separaciéon de contextos
espacio-temporales con una mayor reduccion de las sefiales sim-
boélicas, orientada hacia un niimero indefinido de receptores po-
tenciales y con un caracter monologico.

La tipologia esbozada por Thompson brinda las herramien-
tas para abordar una forma de interaccién que no se reduce -en
el caso de las TIC- a la esfera técnica y que se despliega en dos
dimensiones (Rost, 2006). Estas dos dimensiones remiten a las
interacciones del individuo con los contenidos -la maquina o el
sistema-, denominada interactividad selectiva, y una interac-
cion dialogica interpersonal o entre grupos, llamada interacti-
vidad comunicativa. La primera modalidad posibilita el “acceso,
gestion y distribucion de la informacion a través de nuevas es-
tructuras textuales dispuestas en forma multilineal, en las que el
lector va definiendo los caminos de su lectura en este dialogo con
la maquina (hipertextualidad)” (Rost, 2006: 200), esto permite
que el lector pregunte y el sistema responda. La segunda moda-
lidad presenta una dimensién mucho més compleja debido a su
caracter dialdgico, donde diversos individuos -o grupos- entran
en contacto en las llamadas comunidades virtuales, las cuales
son pensadas como espacios de produccion simbdlica colectiva.
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En este caso so6lo puede agregarse la posibilidad que tienen los
usuarios de reorganizar los contenidos y ponerlos a disposicion
de otros lectores. Asi, en plataformas como Twitter y Facebook,
periodistas y usuarios no profesionales vuelven a jerarquizar
muchos de aquellos contenidos a los que tuvieron acceso y los
publican para sus seguidores y contactos. Es decir, generan nue-
vos contenidos.

Esta cuarta forma de interaccion entre individuos, entre gru-
pos y de los individuos con los contenidos, es denominada por
Rost como interactividad virtual y remite directamente al
concepto de lector interactivo, “a ese receptor que puede inte-
ractuar ya sea con los contenidos o con otros individuos” (Rost,
2006: 199). Concepto que abre una brecha sobre la dinamica
participativa que posibilitan las TIC, tanto individual como co-
lectiva, publica o privada, y que se ve alterada por tiempos mu-
chos més cortos, herramientas mas amigables, mayor flexibili-
dad para sortear las barreras espaciales y unas estructuras de
costos mucho mas bajas. De manera predominante, en la esfera
publica virtual se materializa una interactividad con dimension
publica donde el “lector es productor de contenidos que adquie-
ren relevancia publica” (Rost, 2001:121) porque -y esta otra de
las premisas sobre las que se erige la esfera ptblica virtual- im-
plica una ampliacion de las posibilidades para la generacion de
un discurso publico democratizador.

Para apegarse a los elementos definidos por Thompson, se
puede agregar que en la interaccién virtual, hay una separa-
cion espacio-temporal de los contextos, lo que implica un estre-
chamiento de las sefiales simbolicas respecto de la interacciéon
cara a cara; la orientacién también esti destinada hacia otros,
pero no necesariamente identificados, es decir, puede haber un
destinatario concreto pero también puede estar disponible hacia
un numero indefinido. A diferencia de la relacién monologica
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que establecen los medios masivos de comunicacién, con las
TIC la matriz dialogica se vuelve posible pero se reconfigura en
una combinatoria donde convive la relacién de uno a muchos
-tradicional del modelo broadcasting-; el uno a uno como en la
interaccion mediada y el muchos a muchos donde la estructura
reticular de la web permite una mayor proliferacion hipertextual
de los contenidos. También posibilita un doble movimiento de
sincronia/asincronia en el que se vuelve posible el acceso a ac-
tualizaciones instantaneas, asi como a entrevistas en vivo donde
el lector interactivo puede participar realizando preguntas, co-
mentar y colocar hipervinculos a contenidos en los espacios de-
signados a los comentarios y ademas el acceso asincrénico tan-
to a los contenidos como a los comentarios lo que permite que
las participaciones en los foros mantengan una matriz dialogica
pero que puede estar desplazada temporalmente.

Una limitacion que presenta la interactividad virtual esta
dada por las posibilidades técnicas de la interfaz, el espacio que
tanto Scolari (2008) como Hine (2004) definen como el lugar de
la interaccion. Este lugar es el espacio donde se materializan los
procesos que se estudian en la denominada esfera publica virtual.

Consideraciones finales

De acuerdo a lo desarrollado en este ensayo se puede esta-
blecer la centralidad de algunos elementos que permiten reco-
nocer la estructura de la esfera publica virtual. En primer lugar,
si tomamos el concepto de apariencia en el mundo, es decir, “la
presencia de otros que ven lo que vemos y oyen lo que oimos nos
asegura la realidad del mundo y de nosotros mismos” (Arendt,
2008: 60) y sumado a esto reconocemos la dimensiéon polémica
del desacuerdo que, en palabras de Ranciére, es entendido como
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“un tipo determinado de situacion de habla: aquella en la que
uno de los interlocutores entiende y a la vez no entiende lo que
dice el otro. El desacuerdo no es el conflicto entre quien dice
blanco y quien dice negro. Es el existente entre quien dice blanco
y quien dice blanco pero no entiende lo mismo o no entiende que
el otro dice lo mismo con el nombre de la blancura” (Ranciére,
1996:16). Podemos afirmar que la comunicacion se erige en con-
dicién de posibilidad de la politica, una politica que habilita que
el disenso sobre lo publico y, en tanto que comun, pueda conver-
tirse en aspiraciones de la sociedad civil (Mata, 2002).

No obstante, se debe aceptar que el espacio de la esfera pua-
blica virtual es, técnicamente, pura contingencia de las nuevas
tecnologias y sus apropiaciones, y que la reconduccién de un
discurso democratizador encuentra evidentemente una traba en
la hegemonia discursiva de los medios masivos y en las opera-
ciones que despliegan como actores politicos posicionados. En
otras palabras implica reconocer que la esfera ptiblica virtual se
erige como un espacio social de disensos, de conflictos y des-
acuerdos donde distintos actores se posicionaran de acuerdo a
sus intereses y sus estrategias, donde las relaciones asimétricas
pueden convertirse en un elemento distintivo.

Si bien esta perspectiva es deudora de los trabajos de Arendt
y Habermas reconocemos que ambas, la primera por su ningu-
neo y el segundo por su mirada peyorativa - ademas de su fuerte
arraigo en una concepcion clésica de esfera publica-, negaron el
rol de los medios masivos de comunicacion en la configuracion
de una esfera publica moderna. Es asi que resulta imperante ad-
mitir el sustrato tecnoldgico que estd presente tanto en la socie-
dad de masas como en la sociedad mediatizada (Mata, 1999) y
la forma que toma la visibilidad en la contemporaneidad, como
visibilidad mediatica: “con el desarrollo de los medios de comu-
nicacién —que comenz6 con la imprenta a principios de la mo-
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dernidad europea y continu6 con los medios electronicos en los
siglos XIX, XX y XXI- la visibilidad se libera de las propiedades
espaciales y temporales del aqui y el ahora. La visibilidad de los
individuos, actos y eventos, es separada del escenario comin
compartido” (Thompson, 2011: 23).

Por otra parte, el calificativo virtual de este modelo de esfera
publica no pretende restringir su concepcion politica y su alcan-
ce social a los estudios sobre cibercultura, sino que se remite al
lugar donde se materializa, y eso, parad6jicamente, es en la web.
En los apartados anteriores se explicé la forma en que la co-
nexion, en tanto que proceso social se concreta en el sujeto y que
esta esfera evidencia un terreno difuso y heterogéneo donde se
imbrican las circunstancias en que Internet se emplea offline y
los espacios sociales que emergen de su uso online. Similarmen-
te, Manuel Castells define que la cultura de la virtualidad real
es: “...virtual porque esta construida principalmente mediante
procesos virtuales de comunicacion de base electronica. Es real
(v no imaginaria) porque es nuestra realidad fundamental, la
base material con la que vivimos nuestra existencia, construi-
mos nuestros sistemas de representacion, hacemos nuestro tra-
bajo, nos relacionamos con los demas, obtenemos informacion,
formamos nuestra opinién, actuamos en politica y alimentamos
nuestros suenos. Esta virtualidad es nuestra realidad” (Castells,
2001: 230).

Sin embargo, Castells, un intelectual afecto de las afirmacio-
nes grandilocuentes, no se muestra dubitativo al presentar que
Internet promueve un agora electronica y dice: “Los movimien-
tos del siglo XXI, acciones colectivas intencionadas dirigidas ha-
cia la transformacion de los valores y las instituciones sociales,
se manifiestan en y a través de Internet. El movimiento obrero,
superviviente de la era industrial, se conecta, organiza y movi-
liza con y en Internet. Lo mismo se puede decir del movimiento
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ecologista, el movimiento feminista, los diversos grupos pro de-
rechos humanos, los movimientos de identidad étnica, los mo-
vimientos religiosos, los movimientos nacionalistas y los defen-
sores de una interminable lista de proyectos culturales y causas
politicas. El ciberespacio se ha convertido en un agora electro-
nica global donde la diversidad del descontento humano explota
en una cacofonia de acentos” (Castells, 2001: 160). Aunque el
modelo de la esfera ptblica virtual reconoce e integra la partici-
pacion de estos movimientos y grupos se movilizan en Internet,
admite que se comunican a través de la web para sortear los obs-
taculos que ponen muchas veces las empresas de comunicacion
y que es adoptada como estrategia para organizarse més alla de
las distancias geograficas, reconocemos que no son los tnicos
que participan; porque la esfera ptiblica virtual es considerada
como un espacio que emerge para dar lugar a las disputas que se
estructuran en torno a un interés comun. Y en esta disputa hay
actores que se accionan para mantener el status quo.

Otro de los abrevaderos donde descansa el modelo de la es-
fera ptiblica virtual es la teoria construida por Habermas quien
ha elaborado con mas precisiones — no por eso exento de ob-
servaciones y criticas — una refinada nocién de la esfera publica
burguesa (Fraser, 1999). Con la instituciéon del orden social mo-
derno, es la racionalidad, la que otorga legitimidad a esa esfera,
racionalidad que resulta fundamental porque: “Primero, consti-
tuye un espacio de racionalizacion ilustrado que otorga validez
al orden. Segundo, debido a su capacidad de someter al poder
a un proceso de racionalidad y racionalizaciéon” (Retamozo,
2006:30). En este marco es el mismo Habermas quien ve que los
medios de comunicacién empobrecen el perfil racional-critico y
emancipatorio. En este punto y, en favor de la esfera publica vir-
tual, podemos decir que si bien persiste el interés por lo comin
que busca poner en cuestion las acciones del Estado, la matriz
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racional y dialogica, que sblo es posible de manera muy clara
en la concepcidn clasica de la polis griega y ya con maés dificul-
tades en los primeros momentos de la esfera publica burguesa,
se va quedando de lado frente a una multiplicidad de esferas -de
diferentes dimensiones y con diferentes alcances publicos- en
las cuales los actores no se presentan y participan en tanto que
iguales, sino que sus posiciones y sus tomas de posicion ejercen
presiones y coerciones dentro de la misma esfera para con otros
actores. A su vez no se traduce en un proceso de mediacién entre
un conjunto de individuos privados reunidos publicamente con
su consecuente impronta normativa sobre el accionar del Estado
sino que podria propiciar el espacio para una accién politica que
se articule dentro de un proyecto hegemonico -o contrahegemo-
nico- que se posicionen dentro del campo ptiblico3. Esto puede
ser posible si se recupera, como se intenta en el modelo de la
esfera publica virtual, al conflicto como estructurante, dénde el
disenso y el consenso, el desacuerdo y la disputa puedan recon-
ducir los procesos en la construccion de nuevas hegemonias y
permitir inscribir en el campo puablico demandas que podrian
situarse originalmente en el ambito privado.

Por ultimo, y con la pretension de eludir los problemas que
provocaria definir de manera concreta a la esfera publica vir-
tual, se arriesgara una breve enumeracion de los elementos que
la constituyen. Asi se puede identificar, la multiplicidad de esfe-

3 Retomamos el concepto de “campo publico” de Martin Retamozo porque permite intro-
ducir a la esfera publica virtual, un contenido dindmico y una clara dimensién politica que
evidencie que la esfera virtual no esta aislada en Internet, sino tiene una fuerte raigambre
en lo histdrico social. Asi, define Retamozo al campo publico, “no es la suma de los
espacios publicos, sino un lugar intersubjetivo y contingente y de encuentro, disputa,
consenso y construccion de hegemonia” (2006: 33).
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ras no restringidas a lo estatal, donde el conflicto se erige como
un elemento estructurante, en donde el valor de uso tanto de
las noticias como de la informacién confronta con la mercanti-
lizacion de ambos, y reconociendo que esta esfera es un espacio
donde los actores no se presentan en relacion de igualdad, sino
que la asimetria es lo que define tanto posiciones como tomas de
posicion. Acaso también se puede decir que la esfera publica vir-
tual se presenta, en este trabajo, como un modelo analitico que
permita identificar la forma que el interés por lo comiin emerge
en esta sociedad de la informaci6n, donde la dicotomia informa-
cién/desinformacion, hegemonia/contrahegemonia, conexién/
desconexion, comienza a desplegarse y funcionan, al menos,
como un ingrediente méas de la incertidumbre de las sociedades
contemporaneas.
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CAPITULO VI
Publico, privado, intimo: las tramas
de la vida social

Por Vanina A. Papalini

Introduccion

En las sociedades modernas, es habitual pensar a la esfera
publica como opuesta y complementaria a la dimensién privada.
Esta division, sin embargo, no tiene nada de natural ni de evi-
dente. Como cualquier configuracién social, es necesario pensarla
como un sedimento cultural, que se muestra como ecuménico,
permanente e incuestionado en virtud de una datacion antigua:
el tiempo borra las memorias y hace parecer eterno aquello que
emergi6 en un determinado momento.

Por eso, parece prudente el camino que escoge Richard Sennett
(2002), que comienza su analisis de la esfera pablica recuperando
su historia. Sennett observa que el espacio publico en época de
la Repiiblica, en la Antigua Roma, se organizaba bajo principios
idénticos a aquellos que se aplicaban en la vida privada. La auto-
nomizacién de las esferas acontece cuando la etapa republicana
toca a su fin y la vida politica deja de ser un espacio de realizacion
de los sujetos. Es decir que la division se produce por el ahue-
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camiento de la vida puablica que se ritualiza, se formaliza y se
vacia de contenido. La esfera privada se mantiene como refugio
en tanto constituye un ambito de espontaneidad y autenticidad.

Mas modernamente, en varios estados en los que la mayo-
ria de la poblacion profesa la religion puritana o presbiteriana
— Estados Unidos, Suiza, Paises Bajos, Inglaterra o Escocia-, hay
una continuidad moral entre ambos 6rdenes, como se puede atin
constatar cuando los escandalos adulteros de un presidente ha-
cen tambalear su investidura. Aunque no se trate de la misma
interpenetracion que la exhibida en la Roma republicana, la ce-
sura entre el espacio publico y la vida privada no es tajante y la
religion —otro de los componentes que el legado romano ubica
en la dimension privada- se articula eficazmente en la vida en
relacion con otros. Esta compenetracion es especialmente eficaz
para el desarrollo del capitalismo, en tanto el cultivo de ciertas
virtudes y principios impulsados por las religiones calvinistas
como el éxito econdmico y la constriccion al trabajo son benefi-
ciosos para la el conjunto de la sociedad (Weber, 1991).

No es mi intencion aqui discutir las diferencias —numerosas e
importantes- entre modelos politicos o formas de ejercicio de la
ciudadania en los estados modernos, ni mucho menos defender
con criterios morales como deberia organizarse la vida social.
Simplemente pretendo decir que la divisiéon entre las esferas no
es “natural” ni tan nitida como se presupone. Como trataré de
argumentar, los procesos culturales contemporaneos colaboran
en borronear esta distincion un poco mas. De hecho, creo que
los modos en los que se despliega la existencia social y la politi-
ca, la vida doméstica y la intimidad, estan siendo refiguradas en
relacion con una misma “estructura del sentir” (Williams, 1997)
o sensibilidad en comun.

Mis tesis son dos. La primera, que las emociones se hacen
visibles y audibles, constituyendo una justificaciéon y una moti-
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vacion validas en el seno de la vida en comun. Si bien esto no
es nuevo pues, como veremos en seguida, la necesidad de con-
trolar las emociones, las muy cuestionables pasiones humanas,
aparece como la “causa” de contratos sociales, leyes y cesion de
voluntades, no se tratan de los mismos sentimientos que los exa-
minados hasta ahora por la teoria politica. La segunda tesis es
que las relaciones sociales y politicas estan cobrando la misma
forma que la sociabilidad informal; la relacion interpersonal, tal
como se establece en los diversos grupos que se forman en las
sociedades, es el modelo relacional del espacio ptblico.

Es necesario hacer una advertencia: no estoy muy segura de
que éste sea un proceso generalizado. En todo caso, vale para el
caso argentino. Los niveles de formalidad de las relaciones que
se dan en el espacio puablico en otros paises latinoamericanos
— para no hablar de realidades méas distantes- son muy diferen-
tes a los nuestros. El valor de pensar el caso argentino es que
condensa en una medida mayor algunas tendencias que se estan
registrando solapadamente en otros territorios. En Argentina
convergen ciertos factores historicos, sociales y politicos que ha-
cen a su sociedad menos jerarquica. Estos factores son intrans-
feribles, definen su particularidad historica y social. Pero existe
un aspecto mas a considerar, éste si pasible de ser observado en
otros contextos: la generalizacion del uso de las redes de comu-
nicacién sobre la plataforma web, que en Argentina se manifes-
t6 tempranamente. Este es un punto particularmente relevante
para comprender los grupos, las comunidades interpretativas
virtuales y los puablicos como paradigmas de las interacciones
contemporaneas en un espacio capaz de conjugar lo ptblico, lo
privado y lo intimo.
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Esfera privada: las bases morales de la institucion
social

Segun algunas teorias politicas, el orden objetivo reposa en
los atributos subjetivos de los miembros de una colectividad. Asi
sucede en el pensamiento de Socrates, por ejemplo, que hace de-
pender la justicia, el bien y la virtud que deben reinar en la polis,
del trabajo interior; el “gobierno de la ciudad” del “autogobierno”.
(Foucault, 2002). También a esta conclusion arriba Hanna Arendt
para quien solo la virtud —que atempera las pasiones- funda insti-
tuciones duraderas (Arendt, 1992).

A la inversa: cuando los individuos se dejan conducir por sus
pasiones, la comunidad humana fundada expresara emociones ne-
gativas como el egoismo, el instinto de conservacion y la ambicion,
que pueden conducir al crimen. La instauracion y legitimidad de un
orden normativo y sus instituciones deviene de esta desconfianza
esencial hacia aquello que los seres humanos sean y hagan, movi-
dos por sus pasiones. La teoria politica de Thomas Hobbes (2009)
y la psicologia de Sigmund Freud (2001), definen la sociedad como
una comunidad de seres humanos interesados en si mismos y con
capacidad de matar, que renuncian a esta potestad a través de un
pacto. Las teorias politicas contractualistas del siglo XVII asumen
la exigencia de controlar al “hombre natural”, pensado maés cerca
de la maldad que de la bondad pero asimismo capaz de moderar
sus apetitos a través de una educacion en la virtud o de la coacciéon
de laley. No necesariamente se trata de la constatacion de una per-
fidia esencial en la humanidad, simplemente se reconoce que ni el
mal absoluto ni el bien absoluto son propios de la sociedad, pues
ésta es una construccion de los contradictorios seres humanos, en
la que no participan ni “angeles ni demonios” (Arendt, 1992).

Dado que nos complace el didlogo méas que el soliloquio y la
vida en relacién mas que el enclaustramiento, la historia de los
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colectivos humanos ha sido también la historia de los intentos
para establecer reglas de convivencia que nos permitan habitar
un mismo territorio. Segin lo creian los pensadores del siglo
XVII, los principios morales no se restringen a una aplicaciéon
privada sino que tienen consecuencias en el espacio social: el su-
jeto acarrea a la organizacion colectiva su configuracion emoti-
va y su ética, otorgandole una peculiar tonalidad. La ley aparece
como un artefacto objetivo que suplanta a la virtud, un atributo
subjetivo, y hasta puede entrar en contradiccion con ella, ya que
la justicia humana esta atada a las verdades humanas y no a la
verdad intima. La ley supone enajenar cierto nimero de propen-
siones, de acciones movidas por deseos, emociones o impulsos,
que puedan daiar la existencia de los otros, sus propiedades, su
dignidad o su sentido del pudor.

Las teorias que apuntan a que un conjunto de normas objeti-
vas operen como reguladores sociales no se impusieron rapida-
mente. La discusion histdrica datada a principios del siglo XVIII
incluye algunos otros pensadores; las generaciones siguientes a
Hobbes y Locke proponen fundar la sociedad sobre sentimientos,
y no sobre normas: Francis Hutcheson, por ejemplo, aboga por
sociedades basadas en la benevolencia, y David Hume supone
que la simpatia puede cimentar la convivencia social. En la vision
de Hutcheson, todos compartimos los mismos sentimientos; se-
gin Hume, aunque no los compartamos, los podemos comunicar
(Seoane Pinilla, 2004). Un tercer pensador, Adam Smith, famoso
por sus ideas economicas y menos conocido por su reflexiéon so-
bre la moral, (Smith, 1992) opina que el sentimiento que permite
alos sujetos la vida en comn es la imparcialidad: aunque no par-
ticipemos de los sentimientos del otro, podemos comprenderlos
a través de una operacion mental.

El desplazamiento gradual que se ilustra a través de estos tres
pensadores permite comprender el giro que desaloja a los senti-
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mientos del nicleo de la vida social y los reemplaza por la mera
expectacion “desapasionada” que deviene, muy rapidamente, una
actividad raciocinante prescindente de todo afecto. El punto de
clivaje marcado por Smith también diferencia y separa las esferas
de la vida privada y la vida piblica que pronto se daran la espalda,
exhibiran morales distintas y se autonomizaran. Desembocamos
asi en la lectura mas generalmente compartida del ambito ptbli-
co, un espacio de participacién comun pensado esencialmente
como el lugar de una comunicacién “racional”.

Una vez vaciado de contenido emocional y anulado el involu-
cramiento personal, el espacio publico se convirti6 —al menos en
la teoria- en un asunto formal, un ritual vacio. La ritualizacion y la
institucionalizacion conllevan la codificacién maxima y reducen la
posibilidad de creacion. El repliegue sobre la vida privada marca
este “desapasionamiento” de la esfera ptblica y la presuncion de
que ese espacio no puede colmar, no puede “realizar” a un sujeto.

Espacio publico, entre la representacion
y la manifestacion

Las nociones de “espacio publico” y de “opinién publica” re-
miten, segiin sostiene Jiirgen Habermas (1981), al anélisis de una
esfera concebida como autéonoma y enfrentada al &mbito privado.
Antes de ingresar al anéalisis del espacio publico me interesa, en pri-
mer lugar, examinar el término “opinién”. La definicion tradicional
establece su diferencia tanto de la ciencia como de la creencia; no
es ni una intima conviccion —es decir, una certidumbre subjetiva-,
ni una verdad objetiva. La opinion entrafa un tipo de conocimiento
intermedio, un juicio sobre la apariencia del mundo en su devenir
que permite acceder a él y actuar sobre él. Es, para la filosofia griega
del periodo clasico, un tipo de juicio que permite la accién.
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Guardando parte de las propiedades que Platon atribuye a
la opinion individual, para quien es la facultad de “juzgar sobre
las apariencias”, la opinién puablica aparece como un pronuncia-
miento intersubjetivo. El nivel intersubjetivo, pues, se diferencia
del nivel social —que implica, tomado como un todo, la amalgama
de los elementos que lo componen- y del nivel personal, lugar de
constitucion primaria de la identidad subjetiva imaginada como
singular. Estas distinciones, por supuesto, son simplemente ana-
liticas y resultaria imposible separar empiricamente estos nive-
les. De hecho, estan imbricados completamente.

Segtn las teorias psicoldgicas y psicoanaliticas, el nticleo pri-
mario es una condicion de existencia del yo que modela al sujeto
desde el nacimiento, ejerciendo mayor influencia en edades tem-
pranas. Podemos pensarlo como un orden normativo personali-
zado. Al alcanzar cierta autonomia, la institucién social —como
orden impersonal- completa la tarea de legislar, sujetar y regular
las inclusiones al colectivo. Los dos érdenes, complementarios
entre si, actian como matrices renuentes a la alteracién, dificiles
de modificar desde la instancia personal.

En contraste, el espacio intersubjetivo es co-participado, co-
operativo y no existe sin la intervencion de los sujetos. Es flexible,
porque implica una interactuaciéon en la que quedan comprendi-
dos tanto el didlogo como la disputa. Este espacio complementa y
ofrece opciones a la definicién identitaria, que en esta dimension
se torna singularmente mévil ya que, siguiendo la premisa de la
identidad como construccién relacional, ésta se constituye por
semejanza y diferencia con otros (Cuche, 2002).

Planteo estas especificaciones para trazar una distincién: la
diferencia entre el nivel intersubjetivo y el nivel social implicado
en la idea de espacio publico tiene que ver con el diferente grado
de implicacion personal, por un lado, y con un distinto tipo de
reconocimiento identitario, que en la relaciéon interpersonal es
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concreto y singular, y en la relaciéon social es abstracto, basado
en convenciones y legitimidades, es decir, ligado a roles y valores
ya definidos en la institucion social.

En la modernidad, el espacio ptblico se establece como lu-
gar de expresidon nueva sociabilidad edificada en torno a la re-
presentacion y especialmente a la autopresentaciéon (Goffman,
1994; Sennett, 2002). Los vinculos que se establecen en el es-
pacio publico, se constituyen en funcion de un reconocimiento
que pone en juego identidades sociales. Los juicios y opiniones
estan referidos a lugares, funciones, cargos, encarnados circuns-
tancialmente por una persona determinada. Esta es juzgada en
relacion a su autopresentacion publica y a la forma en que ocu-
pa esa categoria identitaria abstracta, pero nada se sabe de ella
en términos personales. No hay un devenir de la relacién, como
si existe en el espacio intersubjetivo, que esta “en construcciéon
conjunta” y se deshace cuando se abandona esta construccion.
La co-actuacion, el juego interpersonal en el espacio publico po-
sibilita, que las definiciones identitarias puedan multiplicarse y
complejizarse.

En términos de los afectos, el reconocimiento identitario no
es nunca imparcial; los roles y clasificaciones indentitarias estan
emocionalmente “marcados”; generan antipatias y simpatias,
acercamientos y distancias, agresion o admiracién. A mayor cer-
cania, més fuerte resulta la influencia de las emociones. El juego
de las miradas y las actuaciones publicas “afectan” la identidad
personal porque el rétulo social es una de las dimensiones de la
persona; no es un ropaje externo sino parte de la definicién del
si mismo (ser mujer, ser pobre, ser gay, ser policia, ser inmigran-
te). Asi, cualquier interacciéon —publica o privada, esa distincion
es aqui irrelevante-, compromete el registro afectivo, poniendo
en juego sentimientos, simpatias y antagonismos no solamente
fundados en un plano ideologico.
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Dicho de otro modo: la relacién social que se establece en el
espacio publico estad fundamentalmente orientada por catego-
rias, roles y funciones que afectan a la persona que lo ejerce en
tanto constituye su encarnacién concreta. En general se trata de
juicios impersonales; los consensos y disensos se construyen con
relativa independencia de las cualidades singulares y de las con-
diciones circunstanciales y pasajeras. En el nivel interpersonal,
estas opiniones encuentran condiciones de modificarse, profun-
dizarse, matizarse o complejizarse. Las cualidades personales
cuentan mas decisivamente y las opiniones estan atravesadas
por la consideracién de las identidades singulares. La actuacion
publica siempre compromete afectos pero en el nivel social es-
tan menos orientados a la persona que a la posicion identitaria
que ocupa (o se refieren a una personalidad estereotipada en la
representacion publica, como en el caso de los mandatarios de
gobierno) mientras que en el nivel interpersonal es mas sensible
a al juego de la interaccién. La interaccion —la relacién con los
otros- no se limita a un juicio imparcial y general sino que com-
promete sentimientos y actuaciones, mas facilmente modelables
en la relacion interpersonal.

Me concentraré ahora un poco mas en la exposicion de los
afectos en el espacio publico. El espacio piiblico es un ambito
tanto de representacion simbodlica como de manifestacion ex-
presiva. Es un espacio abierto a la experiencia que implica la re-
lacién con los otros, en términos de “reconocimiento” que, como
ya he senalado, no se reduce al vector de la racionalidad. Esta
aseveracion entra en contradiccion con una de las obras que
mas fuertemente opera como horizonte de comprension de estos
procesos: en la Teoria de la accion comunicativa (1987), Haber-
mas propone una lectura de la esfera publica que se asemeja a la
imagen de una red de espacios compartidos de caracter plural y
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abstracto, en los cuales las representaciones sociales de las iden-
tidades se actualizan (Tavernier, 2007). El dialogo y el consenso
son sus articuladores: la escena habermasiana corresponde a la
de una democracia deliberativa desapasionada donde todos los
participantes tienden al bien comun, eligiendo diferentes cami-
nos pero compartiendo la meta final. Ciertamente, esta imagen
no presume de ser un espejo “actual” de lo que sucede sino que
es un horizonte al cual se deberia tender.

Las democracias latinoamericanas tienen poco que ver con
ese cuadro, siendo republicas democraticas modernas, estan
surcadas por enfrentamientos politicos radicales y condiciones
criticas de pobreza, autoritarismo o violencia. Inclusive valdria
la pena preguntarse si ése es nuestro desideratum. No esta cla-
ro, en nuestros casos, que se busque lo mismo por diferentes
medios; las definiciones de “bien comun”, de aquello que se
considera lo 6ptimo para una sociedad, es tan diferente para los
distintos grupos y tendencias politicas que los objetivos resultan
incompatibles.

Sea por una disposiciéon emotiva diferente, sea porque nues-
tro espacio publico expresa enérgicamente esta conflictividad
de base, sea porque la politica y la vida en coman todavia son
espacios de imaginacion y realizacion social, o porque no hemos
caido en el aburrimiento y la indiferencia nihilistas, cualquier
lectura de los espacios publicos latinoamericanos que se fije s6lo
en la representacion y no tome en cuenta la manifestacion seria
incompleta.

En tanto acontecimiento (Badiou, 1999), la manifestaciéon —
que reclama en su integridad la presencia fisica- tiene un plus
que no puede ser simbolizado, abriéndose asi a una multiplici-
dad de sentidos cuya expresion excede los codigos representacio-
nales. Aunque su significacion se tome de las representaciones
circulantes para ser socialmente inteligible, sus reverberaciones
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rebasan las formas existentes, adquiriendo una dindmica parti-
cular, la del movimiento. Los movimientos sociales no pueden
encuadrarse en el enfoque de la representacion, ni de una esfera
publica burguesa entendida como un espacio deliberativo edifi-
cado en torno al debate de ideas. La existencia de movimientos
sociales conduce a pensar que la esfera de lo publico es también
una esfera de manifestacion. (Cefai, 2008).

Dado que muchas manifestaciones colectivas producen acon-
tecimientos sociales, lo que ocurre en la esfera publica no puede
comprenderse solo en términos de representaciones estables.
Sus resonancias van mas alla de cualquier simbolizaciéon con-
vencional: de alli que se conviertan en canteras inagotables de
sentidos. Para ejemplos simples, baste con pensar en el 17 de
octubre de 1945 en Argentina o las expresiones vinculadas a la
muerte de Hugo Chavez producida en marzo de 2013, son acon-
tecimientos cuya significaciéon no parece cerrada y que repercu-
ten sobre el pathos, la dimensi6n afectiva.

La nocion de manifestaciéon es especialmente 1til para su-
brayar la presencia de elementos emotivos, sentimentales, que
desencadenan acciones colectivas (Bougnoux, 1999). Esta ex-
presividad social es ensombrecida cuando se define el espacio
publico en relaciéon a la opinién entendida como un juicio o ra-
ciocinio que compromete, en el terreno intelectual, la actuacion
de un grupo, un conjunto de individuos autbnomos y conscien-
tes. Como senalé en el apartado precedente, tal concepcion sigue
la definicién de espectador imparcial que desarrollara Smith. Si,
en cambio, asumimos su caracter multiple -el ser, a un tiempo,
espacio de representacion y de manifestacion, implicando tan-
to la dimensidn cognitiva como la afectiva, tanto la deliberacion
como la accion-, el espacio publico resulta un lugar de articu-
lacién de las dimensiones objetivas y subjetivas de la sociedad.
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Publico y masa: la antinomia racional /irracional

He sefialado que las emociones gozan de mala reputacion en
cuanto a su capacidad de fundar la vida social. La nocién de que
“el hombre es el lobo del hombre”, que Hobbes (2009) actuali-
za tomandola de Plauto, es una expresion negativa referida al
individuo que va a encontrar una version colectiva hacia fines
del siglo XIX, como expresion de la desconfianza y temor a las
grandes aglomeraciones de sujetos en un espacio publico que
paulatinamente se ampliaba.

El espacio publico se alimenta de la adquisicién de derechos
politicos y se afianza en la figura del ciudadano. La condicién de
ciudadania universal no naci6 en 1789 sino que fue un proceso
de incorporacion creciente de la poblacién a los derechos emer-
gentes de la participacion politica. En su version mas restrictiva,
tenian derecho a sufragar los hombres que cumplian con ciertas
exigencias de renta minima e instruccion; luego, fue suficiente
con saber leer y escribir. Méas tarde se ampli6 el derecho a votar
incorporando a las mujeres y, con ciertas limitaciones, a los ex-
tranjeros.

De maneras muy concretas, la condicion de ciudadania per-
mitié a actores de los sectores subalternos, que antes tenian ve-
dado el acceso a ciertas zonas, actividades y edificios de la ciu-
dad, a circular libremente y a acceder a espectaculos y eventos
reservados normalmente para ciudadanos acaudalados o nota-
bles. Quiza uno de los espacios mas emblematicos en relacion
con este proceso sean las plazas, cerradas con rejas que permi-
tian controlar el acceso y seleccionar a los paseantes y que tar-
diamente se abrieron a la libre circulacion.

La paulatina universalizaciéon de los derechos politicos ha re-
cibido distintos tratamientos, que van desde la idea de ascenso
de las masas (Ortega y Gasset, 1983) a democratizacion. Tipica-

175



mente, implica la presencia de nuevos actores designado bajo
diferentes términos. La denominacién mas antigua, “masa”, ha
sido largamente criticada, esencialmente por la carga peyorativa
que implicaba en las teorias aristocraticas y conservadoras de
Nietzsche, Ortega y Gasset y Le Bon (Swingewood, 2003). Vale
la pena destacar que estas teorias subrayaban el caracter emo-
cional del comportamiento de la muchedumbre —para algunos,
rayano en la irracionalidad completa - y su potencia actuante
que desembocaria inexorablemente en la violencia. Este primer
grupo de teorias no solo asilaba el temor a las multitudes ac-
tuales que inundaban las ciudades, sino que guardaba los ecos
del terror desencadenado por les malhereuses de la Revolucion
Francesa.

Los totalitarismos del siglo XX dieron nuevos argumentos
contra las masas, que aparecieron en estos episodios como sus-
ceptibles de manipulacién, operando bajo los efectos de la pro-
paganda y conducidas por la influencia que ejercian los lideres
carismaticos (Tchakhotine, 1982). Seglin instruyeron estos mo-
mentos negros de la historia, la emocién no puede ser el fun-
damento de la sociedad ni debe ser puesta en juego en el espa-
cio puablico. La propaganda, como mecanismo manipulador de
la inclinacién irracional de los seres humanos, fue condenada,
mientras que lo que aparecié como la “buena” politica fue aque-
Ila que se decidia en un espacio racional de discusién de ideas y
de obtencién de consensos. La politica, sin embargo, no ha de-
jado de apelar a las emociones y los sentimientos para generar
adhesiones.

La interdiccion impuesta al concepto de masa permitio el as-
censo de una concepcién muy compatible con el pensamiento
de Adam Smith: la nociéon de “puablico”. Gabriel Tarde (1986),
introductor del concepto, postula que los publicos se apoyan en
un pensamiento informado por la prensa. La inflexion de Tarde
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en relacion al pensamiento de la época es fundamental; su teoria
opera de bisagra entre la teoria social refractaria a las multitu-
des —las ya mencionadas “teorias de la sociedad de masas”- y la
perspectiva pluralista norteamericana. Los publicos se acercan
a la definicion de grupos cuando son considerados “muchedum-
bres fragmentadas y dispersas”, pero también abreva en la defi-
nicion de masa, ya que Tarde considera que estan “mentalmente
unidos” (Mattelart, 1996: 77-78).

Tarde limita los rasgos de irracionalidad que se le atribuian
a las masas, aunque tampoco les otorga plena autonomia racio-
cinante: la nocion clave es la de “imitacion”. Se entrevén en sus
proposiciones ciertas reminiscencias de Le Bon, que hablaba
del “contagio”. El factor comtn es la falta de autonomia que se
le adjudica a estos procederes, cuyo origen estaria en otro lado
que en la multitud misma. La imitacién como rasgo especifico
de las masas reaparece aun en la concepciéon més positiva de los
pluralistas norteamericanos de la segunda mitad del siglo XX.
Edward Shils sefiala como caracteristica de la cultura de masas
el ser imitativa, poco original (1974). Para Shils, la cultura de
masas es una cultura mediocre; sin embargo, aun cuando no lle-
gue a ser refinada como la de las élites, tiene el mérito de alejarse
de la cultura brutal y violenta.

Como se ve, hay una valoracion particular de esta cultura
en tanto se ofrece como un sustituto de las practicas populares
tradicionales que desatan formas de interacciéon intempestivas.
La cultura de masas aparece como garantia ante el peligro de la
irracionalidad. Todavia a mediados del siglo XX las democra-
cias parecen intentar sostenerse entre la invocacion teorica a las
masas pero manteniendo a raya sus posibilidades de actuacion.

Segtn el enfoque clasico de Tarde y Tonnies (Mattelart,
1996), la opinidn publica se expresa en actuaciones. Esta poten-
cialidad se desplegd en la segunda mitad del siglo XVIII en los
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movimientos sociales que desencadenaron revoluciones y accio-
nes directas de un “ptiblico” que no era mero espectador, tales
como las manifestaciones en contra de la guerra en Vietnam o
el Mayo francés de 1968. Los llamados “publicos” se muestran
como conjuntos de personas con capacidad de intervencion en
el curso de los acontecimientos, es decir que tienen la facultad
de desencadenar acciones colectivas. Su potencial no se circuns-
cribe a una opiniéon declamada ni son grupos cuya afinidad se
limite a gustos o preferencias compartidos.

A partir de una comprension de la nociéon de puiblicos como
grupos de afinidad, Stanley Fish propone la nocién de “comu-
nidades interpretativas” (Fish, 1976; Varela, 1999). El valor de
este concepto radica en que, por un lado, retiene las condicio-
nes objetivas de la comunicacién como “puesta en comun” ya
que sus integrantes forman parte de una comunidad lingiiistica
y comparten una cultura, lo que constituye la base de su recipro-
co entendimiento. Este aspecto social funciona también como
un limite normativo ya que reduce las posibilidades de uso de
lenguajes o convenciones personales o de microgrupos, que obs-
taculizarian la comunicabilidad de la experiencia individual. Por
otro lado, las comunidades comparten y construyen matrices de
interpretacion en torno a gustos comunes, y en este sentido, la
nocion de comunidades interpretativas incorpora la dimension
subjetiva, por un lado, y una forma de interaccién basada en afi-
nidades y sensibilidades en comtn, por otro. Las comunidades
interpretativas no necesariamente se estructuran sobre determi-
naciones objetivas tales como la etnia, la nacionalidad o la clase
social.

A diferencia del concepto de “comunidades lingiiisticas”, la
nociéon de comunidades interpretativas deja entrever que los
miembros de estas comunidades comparten un mismo “ancla-
je de sentido” (Barthes, 1995): participan de una constelacion
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de significaciones comunes, articuladas de manera semejante,
estableciendo configuraciones similares a partir de las signifi-
caciones presentes en una produccion cultural que comparten.
Esto equivale a decir que no se trata necesariamente de grupos
homogéneos segtn los criterios sociologicos: las edades, las pro-
fesiones, los recursos econémicos, pueden ser desiguales.

Las transformaciones tecnoldgicas y las posibilidades habili-
tadas por la Internet han introducido variantes en este concepto.
Muchas comunidades interpretativas son comunidades virtua-
les o circulos de “amigos” suscriptos a blogs o a foros especificos.
Esta novedad ha ampliado y diversificado la nocién de comuni-
dades interpretativas, en al menos tres dimensiones: a) ya no
estan vinculadas estrictamente a ptiblicos sino a “prosumidores”
(Tapscott, 1997), b) su alcance territorial se expande, pues no
existen restricciones de distancias en la participacion virtual y
¢) aquello que “se comparte” se diversifica y multiplica; no se
circunscribe a opiniones y comentarios como expresiones sub-
jetivas o intersubjetivas en relacion al orden publico sino que
incorpora la revelacion de la intimidad. Filiadas en la linea de
los ptiblicos, las comunidades interpretativas de las redes inter-
vienen en la vida social y desarrollan un modo de relaciéon que
ya describimos: el de la interaccion. En este sentido, trabajan
activamente en la construccion de acuerdos, organizacionales,
de contenido u opinidn y pragmaticos y se mantienen abiertas y
porosas, permeables a los cambios en el interjuego propio y con
sus contextos. Conjugan de manera emblematica las dimensio-
nes y caracteristicas de un espacio ptiblico en reformulacion.
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Interacciones virtuales, sentimientos y acciones
sociales

Desde 1990, la llamada esfera publica ha sido inundada por
producciones que exhiben la intimidad. Los nuevos formatos
mediaticos, pero también las nuevas claves de legitimacién de
los discursos, remiten a la interioridad de los sujetos. No se trata
solamente de la “puesta en escena” de la vida cotidiana a través
de talk-shows y reality-shows (Illouz, 2003), sino también de
una apelacion al sentimiento como justificacion valida.

Estos géneros se caracterizan por borrar las marcas ficciona-
les y los rastros del proceso productivo del que emergieron, para
erigirse en “testimonios” y “confesiones”, utilizando una retori-
ca de la espontaneidad y la autenticidad y presentindose como
la revelacion de lo intimo y lo cotidiano. Como senala Leonor
Arfuch (2002), los “momentos biograficos” de la narrativa me-
diatica y el acontecimiento en boca de sus protagonistas o de sus
testigos directos, son capaces de generar la confianza que proce-
de de la plenitud de la presencia y producir efectos de verdad y
certeza. Cuando no se trata de la narracion personal de boca de
los autores, se apela a la narraciéon biografica en boca de otros,
“revelada” en Ambitos de interacciéon diversos. En otros casos,
el autor-narrador-conductor aparece en actitud de bisqueda,
encontrandose con estos relatos de las vivencias ajenas en su in-
tento por explorar el alma humana. Es casi la condicién no dicha
de las presencias instaladas en los medios: quien comparece en
sus escenarios debe estar dispuesto a “contarlo todo”, a vaciar su
interioridad frente a los ojos de los otros.

Estos géneros y formatos discursivos no son patrimonio ex-
clusivo de los medios sino que coexisten con blogs o bitacoras
personales y sitios de intercambio social de la web o redes socia-
les en donde el “me gusta” sintetiza cabalmente la orientaciéon
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subjetivista. Cualquiera sea el médium, las formas discursivas
que constituyen el “espacio biografico” —siguiendo aqui tam-
bién la definicion de Arfuch- toman como tema central la narra-
cion en primera persona de las vidas y se enfocan especialmen-
te en el relato de las emociones. Aun cuando estas narrativas
no tengan mayor interés -o ninguno, en términos del “interés
general”-, suscitan procesos de identificacion, reclamando una
virtual “comunidad” entre el puablico-comentarista y los acto-
res-escritores que desenvuelven su vida en espacios publicos,
semipublicos o privados, generando una “unidad emocional”.

Casi a la inversa de lo que ocurrié con los medios masivos,
que pretendieron durante unos 40 afios ser “reflejo del mun-
do” (Ver6n, 1983), la Internet rapidamente proporcion6é una
cantidad de formatos y plataformas que permitieron el “reflejo
del interior”. Esta plataforma incluye los medios tradicionales.
Sin embargo, lo més novedoso es su capacidad de construir una
multitud de pequenos mundos, en la forma de redes de inter-
cambio que replican la logica y el tono de la relacion interperso-
nal. Al facilitar la incorporacién de elementos diversos, mues-
tran adn més que lo que permitiria una relacién cara a cara: una
exposicion de facetas, escenas y fragmentos de las biografias
que se consideran “intimas” y s6lo confesables a los mas cer-
canos. Como sucede en la relacion interpersonal, los usuarios
aprenden rapidamente los cuidados y prevenciones que deben
tener en su autopresentacion. La técnica del cuidado de la ima-
gen (qué mostrar, como mostrarse, cuanto contar y a quiénes)
fueron confundidos con una suerte de narcisismo, sin notar que
se trataba de un proceso ya conocido: el de la representaciéon
en un espacio interpersonal, como lo era el paseo en la plaza
publica en donde los ciudadanos se exhibian, s6lo que en este
caso se utilizan nuevos dispositivos al servicio de una operacion
muy conocida.
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Ciertamente, esta caracteristica biografica e intimista de las
narrativas contemporaneas, segmentadas en microrrelatos o pe-
queios relatos (Angenot, 2006), son consideradas parte de un
proceso de banalizacion de la esfera publica. Aparentemente se
trataria de un “ascenso de la insignificancia” (Castoriadis, 1997).
Creo que pueden interpretarse mejor como un “retorno de lo
reprimido”, como una revancha de los sentimientos sobre una
definicion de lo social que se esforzo en negarlos o controlarlos.

Como he tratado de argumentar, la vida privada y la pablica
no estan desencontradas, y la relaciéon social se nutre de la re-
lacion interpersonal. En el caso de las redes que acttian desde
la Internet, la circulaciéon de informacién es velocisima y muy
eficaz. Tanto se orienta a la vida privada y emocional como al
mundo circundante; tanto puede ser un espacio de autopresen-
tacion y construccion de relaciones interpersonales como cons-
tituirse en foros semiexpertos de aficionados. Y puede, como se
ha revelado en numerosas ocasiones, convocar a la accion direc-
ta -como las flashmobs o instant crowds, (Rheingold, 2002) o
filtrar informacién relevante para el conjunto social. Est4 claro
que no reemplazan la accion colectiva organizada, pero ofrecen
un medio que posibilita esta organizacion.

Queda pendiente mostrar de qué manera la revelacion de la
intimidad, la exhibici6n de las emociones, podria fertilizar el es-
pacio publico. Intentaré entonces acometer esa tarea.

En el libro Sobre la revoluciéon, Hanna Arendt (1992) se in-
terroga sobre las posibilidades de transformaciéon del orden
social a partir de la accién politica. En el capitulo titulado “La
cuestion social”, analiza y compara la revoluciéon que dio lugar
a la independencia de Estados Unidos y la revolucion francesa.
Parte de senalar las muy distintas condiciones sociales en que
se hallaban la poblacién en uno y otro caso. En Estados Unidos,
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la pobreza no planteaba situaciones acuciantes; la riqueza del
territorio americano ofrecia suficiente seguridad a los avatares
de la subsistencia. En cambio, la esclavitud constituia un contra-
sentido con el principio de la libertad. La revolucién francesa, en
cambio, debia dar respuesta a multitudes famélicas. Compelidos
por la gravedad de la situacion social, el discurso libertario de los
revolucionarios vir6 muy rapidamente y pas6 a concentrarse en
las necesidades del pueblo.

Los revolucionarios franceses se sintieron movidos por la
compasion. Para Arendt, la compasién es una pasion, una emo-
cioén elemental que no esta mediada por la razén y que, por lo
tanto, no puede traducirse en palabras sino que da lugar a ac-
tos. Es siempre singular: sentimos compasion por alguien, en
una situacion concreta. En cambio, la piedad es un sentimiento
mediado por la virtud y puede volverse parte de un discurso que
tome en cuenta, con alguna generalidad algo mayor, la situacion
de un grupo. En tanto admite esta mediacion —que es racional-,
es capaz también de crueldad, como el cirujano que amputa una
pierna gangrenada a un enfermo. E incluso puede revertirse para
vanagloria de quien la expresa, que aprovecha la ocasion de la
desgracia ajena para exhibir la nobleza de su corazon “piadoso”.

Arendt sostiene que la fundacién de una sociedad no puede
basarse ni en la compasion ni en la piedad. La compasién no ac-
tia mas que en singular; la piedad, por su parte, puede dar lugar
tanto a la crueldad como a la misericordia, pero no a la justicia.
La misericordia lleva a equilibrar situaciones desiguales, a con-
siderar de manera distinta cada situacion, atendiendo a las pe-
culiaridades. La justicia, en cambio, es una norma imparcial que
iguala. En este sentido, Arendt sigue la posicion de Adam Smith.
Para ella, los sentimientos y las emociones no pueden fundar una
sociedad humana justa. Sé6lo el espectador imparcial da lugar a la
justicia. La alternativa que propone es la solidaridad, que implica
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la adhesion a un principio general abstracto. Descarta, pues, que
la organizacion social pueda apoyarse en dimensiones subjetivas.

Pero un principio abstracto de este tipo reemplaza la implica-
cién con un convencimiento racional. Algo del orden de la sim-
patia, de la comunicacién de lo que se siente, necesita asociarse
como sentimiento al principio de la solidaridad para que el com-
promiso resulte eficaz. Como sabemos, los sentimientos no son
espontaneos, forman parte del ethos colectivo y se promueven
socialmente (Le Breton, 2002). Como Hume sefialaba, la simpa-
tia (o la empatia, para usar un término mas afin al campo comu-
nicacional) depende de que exista un espacio compartido, una
puesta en comun. Retomando la lectura de Arendt, Luc Boltanski
(1993) desarrolla justamente esta relacion, a partir de una pers-
pectiva novedosa porque realza un sentimiento, la compasion, en
cuanto a su potencial dinamizador de acciones sociales, y a los
medios como el componente social que permite que el conjunto
se informe sobre un hecho y se movilice.

Para Boltanski, el espectaculo del sufrimiento puede mover
a la accion colectiva y, en ese sentido, desencadenar acciones
politicas. Favorece el pasaje del “espectador imparcial” al “actor
comprometido”: por este lado, el sentimiento y el espacio publico
encuentran un lugar de convergencia. Y subraya: “Un espacio pu-
blico no esta solamente orientado —como lo estara méas tarde el
laboratorio- hacia el ideal de una objetividad sin perspectiva. La
consideracion del sufrimiento modifica las condiciones del deba-
te; somete notoriamente a la urgencia exigente de las personas,
el compromiso por las causas” (Boltanski, 1993: 53. Traduccion
propia).La reaccion, este pasaje a la accidon, requiere como condi-
cién que los publicos conozcan lo que acontece.

La condicion de la visibilidad o de la informacion es necesa-
ria, pero no suficiente, como parece pensar Boltanski. La esfera
publica esta obligada por la institucion social que establece las
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condiciones de posibilidad de un encuentro entre sus miembros,
fijando lenguajes y codigos que posibilitan la comunicacién, im-
poniendo normas y definiendo tanto los ambitos como los acto-
res de la interaccion (Trom, 2008). Es, pues, la circulacién de
informacidn, la publicidad de los acontecimientos, la visibilidad,
uno de los términos involucrados en la respuesta buscada. En la
vida politica, la manifestaciéon es mucho mas territorial que la
representacion (cuerpos concretos, versus simbolos y signos) y
las acciones sociales se despliegan en las coordenadas del tiempo
y el espacio. En ese sentido, el mundo virtual asociado al mundo
concreto no lo reemplaza. Pero todo aquello que es simbolizable
es digitalizable: informacion, firmas a modo de apoyo, conver-
saciones, imagenes, opiniones, circulacién de dinero. E incluso,
sabotajes a las redes que posibilitan en sostenimiento de buena
parte del mundo concreto. Los mundos son complementarios y
estan imbricados. Las interacciones en las redes pueden ser el
nucleo de una nueva forma de las relaciones en el espacio pua-
blico, mas co-operativas y en construcciéon conjunta, capaces de
compartir sentimientos y relacionando singularidades.

Sin duda, los medios masivos y las redes sociales desarrollan
—a su manera- una tarea de informaciéon y de movilizacién de
afectos. La identificacién y la exhibicion de las emociones no es
contradictoria con la accién en el espacio publico, no necesaria-
mente desensibiliza ni es mera morbosidad. Desde este punto
de vista, y en la medida en que el relato de los padecimientos
pudiera superar la dimensién singular del personaje para identi-
ficarse con una reivindicacion colectiva, todos los medios de los
que disponemos podrian volverse promotores de la reunién y la
coordinacion de acciones politicas.
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CAPITULO VIl
Lugares de vida. Nueva escena
de espacios culturales emergentes
de exhibicion en la ciudad de La Plata

Por Matias David Lopez

Primeras palabras

Este trabajo se pregunta por la existencia de una nueva escena
cultural en la ciudad de La Plata a partir de la emergencia de am-
bitos de presentacién, exhibicién y circulaciéon de producciones
culturales, especificamente de producciones visuales —dibujos,
ilustraciones, grabados, video-instalaciones, fotografias, graffi-
tis, pinturas-. El resto de los interrogantes que guian este trabajo
seran écomo es la construccion da las propuestas en cuanto a la
agenda y curaduria? ¢Qué lugar le asignan al espectador en esos
nuevos espacios? ¢Qué vinculos tienen con los espacios institu-
cionales-estatales dedicados a la promocion de los artistas y cual
es su posicionamiento sobre estos? ¢Como es el vinculo entre de
estos espacios privados con lo piiblico?

Se inicid el trabajo con un revelamiento de espacios cultu-
rales y se contabilizaron més de veinte que tienen como carac-
teristicas en comin haberse creado en los tltimos anos -desde
el 2010 muchos de ellos- y estar emplazados, la mayoria, en el
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casco urbano de la ciudad. De este total seis experiencias fueron
tomadas para el anélisis, se trata de los casos de Casa Cest la
vie, Galeria Mal de Muchos, Galeria y Libreria Siberia, Galeria
Club Césmiko, Galeria del club Alborada y las muestras orga-
nizadas por Sintoma Curadores, esta tltima experiencia tiene
como particularidad de que no “es” ni posee un “lugar” propio,
sino de una propuesta curatorial que va “moviéndose” por dife-
rentes espacios, aunque la mayor parte de sus muestras se reali-
zaron en el Club Alborada.!

Siguiendo una perspectiva metodologica principalmente cua-
litativa, en cuanto a las técnicas y herramientas de construccion
de datos y fuentes, se llevo adelante un trabajo de campo -desde
mediados de 2012 y que actualmente contintia- que consistié en
la confecciéon de un cuaderno observaciones de las muestras y
exhibiciones realizadas en todos los espacios, ademas de obser-
vaciones a otras practicas cotidianas desarrolladas alli, el acopio
de materiales graficos (catalogos, postales, afiches), un registro
fotografico, la desarrollo de una serie de entrevistas a organiza-
dores y participantes de los espacios culturales y, por altimo, un
seguimiento de archivo virtual de sus sitios web, blogs y espacios
en redes sociales.

1 Ademas de estos espacios, en el relevamiento se encontrd que existen otros lugares
como: Cocina de Arte de En eso estamos, El Tallercito, EI Hormiguero, Piso uno arte y
diseno, Vendras alguna vez Espacio Cultural, Taller Tormenta, Rotiseria artistica -espacio
de Felina Super Heroina-, Residencia Corazén, Taller Naranja, Zule arte+taller, La Catrina
Galeria Taller y Mercadito de obra, Casa 8, Azul un Ala, Taller del Caleidoscopio, Casa
Flotante, Aerosol Gallery, Piqui Pantera Multiespacio dedicados, en su mayoria, al desa-
rrollo de talleres, cursos y espacios de produccion.
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Una aproximacion a los espacios

Comenzaremos por definirlos como espacios culturales para
poder conceptualizarlos desde una terminologia que no limite
al conjunto de las experiencias que se analizara. Por eso, pre-
ferimos no utilizar los términos “galerias” ni “espacios de arte”
(aunque sean dos de los méas usados por las propias experien-
cias). En ese sentido, se propone utilizar y adoptar la palabra
“culturales” como adjetivo por el “de arte”. A su vez, se le agre-
gara de exhibicién para sumar una caracteristica que puede
distinguirlos de otros espacios culturales que también tienen
importancia en la ciudad (sea por caso los centros culturales y
sociales, galpones culturales, etc.), experiencias que no entrar
para el analisis en los propositos de este trabajo. Ademas, se los
entendera como espacios emergentes ya que se trata de &mbitos
generados recientemente —todos datan en su constitucion de la
dltima década o de afios recientes-, pero sobre todo por propo-
ner y poner en escena una nueva camada o generacion de pro-
ductores culturales —en el dibujo, la pintura, el graffiti, el gra-
bado, la musica y la producciéon audiovisual- que conformarian
un nuevo escenario cultural, integrado por practicas de gestion
cultural, redes de afinidad, circuitos de exhibiciéon y consumo de
bienes y producciones culturales.

Desde esta perspectiva, estos espacios culturales emergentes
de exhibicién —por todo lo anterior no sélo entendidos como es-
pacios fisicos para juntarse (y muchas veces amontonarse)- qui-
zas sean el modo de organizar cierta intelegestsia cultural con-
temporanea en la ciudad y de engendrar sus propios (micro)cli-
mas. Actualmente estos espacios culturales quizas sean —como
en otros momentos fueron las “revistas culturales”- los “lugares
de vida”, de entreteje de codigos, relaciones y amistades -pero
también por eso mismo, de manifestacion de exclusiones y se-
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lecciones-, los que propician los encuentros y las apuestas, asi
como los lugares donde pueden seguirse las “batallas de ideas” y
disputas de posiciones en el “campo cultural”. Ademas, serian los
lugares desde donde trazar el mapa de las sensibilidades (intelec-
tuales, culturales, artisticas, relacionales, etc.) de este momento
presente.?

Ahora bien, a quienes integran y participan de estos espa-
cios podriamos identificarlos como una “elite cultural” pero con
una sustancial diferencia respecto de lo que se podrian llamar
“elites dirigentes”. Porque estos actores son dentro del aparato
institucional-estatal local y provincial quienes ocupan alli posi-
ciones subordinadas. Los gestores/organizadores y participantes
de los espacios culturales no integran un gabinete de ministros
ni forman parte de la construccion y decisiones de las politicas
culturales en el municipio, la universidad o la provincia. Si bien
muchos de ellos trabajan e integran estas maquinarias —pudimos
relevar que varios son docentes, no-docentes y estudiantes uni-
versitarios, empleados estatales en ministerios e incluso en de-
pendencias ligadas a “la cultura” como teatros y museos, datos

2 Teniendo presente el fuerte imperativo econémico-comercial que permea todos los as-
pectos de la vida, Isabelle Graw, entendera parte de la estrecha relacion entre “mercado”
y “arte”. En ese sentido, la autora considera que: “la economizacion de las esferas incluso
mas privadas e intimas es la consecuencia del giro biopolitico y bioimperativo capaz de
influir sobre el modo en que la gente vive sus vidas, concretamente. Si se considera que la
‘vida' es un objeto privilegiado de la actividad humana, entonces el arte, para el cual la vida
siempre representd una fuerza productiva, se vuelve a la vez una actividad prominente. Es
por eso que veo a los artistas como proveedores de vida, especialistas en inyectar vida
a las cosas.” (Graw, 2013: 19). Pero sostenemos que —desde la perspectiva materialista
cultural que aqui se plantea- no serian sélo los “artistas” (o mejor, los “productores”) los
Unicos generadores de “vida” sino que serian también los gestores culturales, los curado-
res y los participantes quienes al constituir una escena, ciertos “lugares” y circuitos de
relaciones, afinidades y redes —cada vez mas amplios, moviles, reconocibles- generan y
sostienen la “vida”.
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con los que se pueden identificar ciertas formaciones educativas,
rasgos profesionales y accesos culturales-2 no se puede observar
el desarrollo de algtn tipo de articulacion politica; por lo que se-
rian procesos paralelos antes que imbricados.

Entonces, se trata de actores que cumplen un rol subordina-
do en el andamiaje estatal-institucional pero que consideramos
“toman la posta” y “llevan la delantera” en la gestion y produc-
cion cultural en la ciudad, porque generan eventos culturales de
pequeiia y mediana escala de relevancia para circulaciéon y movi-
miento de producciones y experiencias, de productores y parti-
cipantes/espectadores. Entonces podriamos hablar de la emer-
gencia de una “élite cultural” que se empodera por fuera de las
instituciones formales de las que muchas veces forman parte.

A su vez, no podemos encontrarlos como actores importantes
dentro del “mercado del arte contemporaneo™ aunque existan
intentos incipientes de generar un “mercado de arte joven o arte
emergente”. En este sentido, son espacios que se predisponen cada
vez mas —con pequenas tacticas y herramientas de comercializa-
cion- a “vender obra” no solo en las presentaciones de las muestras
sino generando eventos o espacios permanentes de “trastienda”
con una cartera y seleccion productores. Como caracteristicas co-
munes en todos los espacios se trata de venta minorista, a una esca-
lalocal y principalmente de obras de pequefio y mediano formato.

3 Si bien mayormente encontramos cierta reivindicacion a la formacion en oficios y ta-
lleres, asi como a la formacion de la propia practica, en el hacer cotidiano, -como, por
ejemplo, en la produccion y gestion de eventos-, también existen entre los actores recorri-
dos por instituciones educativas formales. Asi, en relacion a las carreras universitarias y
terciarias que cursaron o concluyeron los entrevistados encontramos: museologia, disefio
industrial, artes plasticas -como dibujo y grabado-, escenografia, historia del arte, canto.
4 Situacion similar a las nuevas editoriales independientes y autogestivas en relacion el
“mercado editorial” de libros y revistas.
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Sin embrago, si bien estos espacios —todavia- no son actores
destacados y sistematicos en la valoracion econémica-comercial
de obras y producciones —rol de cumplen otros actores como
museos, galerias, etc.- si podemos afirmar con son actores fun-
damentales en la valoracion y legitimacion simbolica-cultural
de producciones y productores emergentes, constituyendo asi
un capital simboélico (Bourdieu, 2002, 2007; Graw, 2013) dife-
rencial para estos.5 A su vez, entendemos que se desarrolla una
“sinergia” comun: los espacios legitiman a ciertos productores y
producciones, estos productores legitiman a los espacios al bus-
car o aceptar mostrar sus producciones alli y los participantes/es-
pectadores legitiman a los productores y los espacios culturales.

Cosmiko se define como “galeria de arte::club de amigos”.
Los productores que méas promueve son: Activacion Monastér,
Agua Helada, Felina SuperHeroina, Juan Rux (Festin Mutante),
Valentino Tettamanti, Vic (Victoria Galeano) y Tormenta, entre
otros. Buscan que se presente una muestra por mes. Las princi-
pales actividades del espacio, ademas de las muestras, son la pe-

5 Dentro de la literatura disponible que se dedica al analisis del “arte contemporaneo”
y los circuitos de exposicion y legitimacion, resulta interesante el aporte de Raymonde
Moulin que afirma “la constitucion de los valores artisticos es el resultado de la articula-
cion del campo artistico y el mercado. En el campo artistico se producen y se revisan las
evaluaciones estéticas. En el mercado se realizan las transacciones y se evaluan los pre-
cios. Si bien ambos tienen su propio sistema para el establecimiento del valor, estos dos
circuitos mantienen una estrecha interdependencia en sus relaciones. (...) Si en todos
los mercados artisticos reina la incertidumbre sobre el valor de las obras, el mercado
de arte contemporaneo constituye, en efecto, el &mbito de la incertidumbre maxima.”
(Moulin, 2012: 13-14). Para la autora este es un mercado “estrecho y evolutivo”. En
ese sentido, casi en oposicion a las galerias de “arte tradicional” que “evitan la toma de
riesgo que se asocia a la innovacién” y supeditan la eleccion de artistas por el poder
adquisitivo de su clientela; las galerias que se dedican al arte contemporaneo ponen en
practica un “circuito de valoracién cultural”. La ecuacidn asi es inversa: fabricacion de la
demanda contra sumision a la demanda (Moulin, 2012: 32-33).
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luqueria “Corte Salvaje”, talleres y eventos como fiestas y obras
de teatro. Muchas de las actividades que realizan se vinculan
con la escena cultural alternativa portena: recitales de Fauna,
Chancha Via Circuito, Rosario Blefari, Sara Hebe, Villa Diaman-
te, Sonido Campeodn, exposiciones de integrantes del street art
de Buenos Aires como Pum Pum, Nerf y Malatesta o algunos
talleres. También se observa una articulacion con la galeria de
arte “Fiebre” —ubicada en la Galeria Patio del Liceo, Recoleta- en
donde CSMK ha realizado muestras con artistas platenses en el
circuito portefio (Ilamada “Invasién platense”) y con el espacio
“Trivenchi”. En abril de 2012 Césmiko se mudo de casa pero no
de barrio; ubicado desde ese momento en una casa antigua en
calle 70 esquina 10, compone junto con el Espacio Tormenta y
el Espacio de Felina Super Heroina un nuevo pequeiio polo de
produccion cultural en la zona sur-este de la ciudad. Robertito y
Leandro los organizadores de Cosmiko —que a su vez integran al
colectivo Activacion Monastér- plantean que su propuesta:

“Surge en si por el tema que habia muchisima gente pin-
tando y por ahi no habia espacios en La Plata en don-
de mostrar que fueran alternativos, habia galerias mas
académicas o para otro tipo de artistas. Y como galerias
Jjovenes no habia y surgié asi, invitar a esos artistas a
hacer muestras. Cada un mes se cambian las muestras y

cada artistas hace a su antojo lo que quiera hacer”.
“Nos gusta darle la habitacion para que puedan llegar a
tunearla como quieran, que no sea solamente colgar un

cuadrito o una foto, darle libertad en la composicion.”

“Nos gusta lo que invitamos. La variedad, la cuestiéon
cosmica, en el sentido de las variedades, de que todo
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conviva (...) La idea del nombre es el de la convivencia de
que cada uno es un mundo, un universo y de la convivencia
de todo eso.”

A su vez, la denominaciéon de Cosmiko ademas de galeria es
la de “Club”. La idea de combinar la galeria y con forma de club
surge de la idea de que un club es un espacio “mas social”, como
afirma Robertito, “la idea inicial era asociar a la gente que vie-
ne con una acreditacion, ponele una cuota por ano, y después
tenias beneficios”. Plantea que seguramente en algiin momento
reactiven esa propuesta y formen legalmente un club. La forma
de funcionamiento del espacio es ademéas de los dos responsa-
bles, una red de amistades y afinidades que hacen posible las
actividades.

Mal de muchos es una propuesta que integra una tienda de
ropa y accesorios (o de “conceptos y cosas para la vida” como
enuncia su slogan) y un espacio de galeria. Ubicada en un anti-
guo local en el centro de la ciudad -49 e/ 4 y 5-, la galeria bus-
ca generar una propuesta propia construyendo una agenda de
exposiciones, muestras y pequenos recitales. Algunos de los
productores que han pasado con sus muestras son: Luxor, Una
mufeca rusa, Santi Casiasessino, Tormenta, Corina Arrieta y
soyGarbincompraMiscuadros, Felina SuperHeroina y Valentino
Tettamanti, entre otros. Las recientes actividades que inaugura-
ron la galeria en el 2013 fueron el festejo de aniversario de Una
Muiieca Rusa y continu6 con la muestra “Solo viento sin viento”
compuesta por dibujos, video e instalacién de Daniel Lorenzo.
En cuanto a algunas de las bandas y musicos que realizaron re-
citales —tanto como fechas propias como en el marco de alguna
de las muestras- fueron: 107 Faunos, Las Culebras, Javi Punga y
Matias Tanco; al mismo tiempo en muchos eventos hubo espa-
cio para DJsy VJs como Cristian Carracedo. En este sentido, Ve-
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ronica, gestora del espacio sostiene que varios de estos eventos
son mas “de cardcter performatico / inmersivo que creo que
se destacaban de la ‘banda’ que va a tocar”. Desde el 2012 Mal
de Muchos a construir algunos criterios para la selecciéon de las
muestras —por ejemplo, habilitar un periodo de convocatoria,
buscar obras que sean particulares, privilegiar propuestas ex-
perimentales, entre otros- e incluso desde la Galeria se comen-
z0 a participar en la organizacion y curaduria de varias de las
muestras que se presentaron. En relacion al proyecto, Verdnica
plantea:

“La galeria surgi6 en el mismo momento en que surgio el
proyecto de Mal de Muchos, la tienda con la galeria inclui-
da. (...) Pienso a Mal de Muchos como un concepto”.

“[los criterios de seleccion] tienen que ver mas que nada con
buscar particularidades, gente que tenga una obra pro-
pia, cosas que no vengan de lo académico (...) Puede ser un
colectivo de artistas que genere algo interesante. Pero me
gusta eso, la gente que va abriéndose el camino, que creo
que es lo que hago yo también. Cuando abri no tenia ningtin
antecedente claro de lo que estaba haciendo. Habia centros
culturales pero no tenia en mente a nadie con quien compa-
rarme, mas aun sentia que iba improvisando y armando
las cosas ast, aprendiendo a hacer lo que estaba haciendo,
no tenia un referente claro (...) Sabia que era algo muy per-
sonal, eso si, de entrada. Sabia que no era un centro cultu-
ral, queria plantearlo de otra forma, tenia sus particulari-
dades (...) yo sentia eso que la gente que exponia ahi estaba

como en mi casa.”
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A su vez, la apuesta del espacio es generar muestras y otras
actividades que apunten a lo experimental. En relaciéon a esos
momentos de espectaciéon Verodnica afirman que:

“eran muy amenos, bastante intimos y eso a la gente le
gustaba. Creo que es una caracteristica del lugar que la
gente vay se encuentra (...) Las inauguraciones siempre
tienen algo que hacen que no sean aburridas, que pase
algo copado, que la gente se encuentra y conversa (...)
que se producia didlogo y eso no lo habia vivido en otro
lado, no digo que no suceda, a mi no me habia pasado.”

Siberia es una galeria y libreria de “arte y disefio” que se en-
cuentra en un pequeiio local de diagonal 79 e/ 6 y 55. Abrio sus
puertas en el aino 2011 pero con otra identidad: “Isla” era el nom-
bre que utiliz6 hasta casi la primera mitad de 2012 en la que
esa sociedad —comercial y afectiva- se terminé. A partir de ese
momento el local cambia de nombre y se pasa a llamar “Siberia”.
Tiene ademas una dedicacion a la venta de libros de arte (cine,
fotografia, plastica, literatura, ensayo, cuento, etc.) que lo dis-
tingue de otros espacios culturales y lo acerca a los ambitos lite-
rarios y las editoriales independientes. La primera muestra que
abrio el 2013 fue “Misterio que emana la selva” de Julia Dron,
luego también se realizaron un taller de armado de fanzines y
junto a la “Liga Promesa y Tempestad” organizaron “La uniéon
hace la fuerza” actividad integrada por una excursion por el Bos-
que y el Museo de Ciencias Naturales, una merienda y un recital.
En palabras de Magdalena, gestora del espacio, Siberia

“Se perfila como galeria de lleno, con artistas que labu-

ren, generar proyectos especificos para el espacio, que
en esos espacios interactilen varias personas, porque
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para mi una de las cosas re fundamentales es el trabajo
en equipo, es muy re zarpado, aprendes un montén (...)
es para mi algo re valioso. (...) Vas aprendiendo un mon-
tén de cosas de otro, y uno también brinda eso que sabe.”
“Esto se perfila un poco entre lo que es el dibujo y la pin-
tura y por el espacio de pequefio y mediano formato, me
parece que es la linea que sigue el lugar. Que también
esta bueno que vaya modificando, a veces pienso que es-
taria bueno que venga alguien y pungeé todo ast gigante
y ya fue. Y me encanta cuando pasa eso, a pesar que sea
en la linea del dibujo y la pintura, me re interesa cuando
pasa.”

“Lo que intento que aca ocurra es que estemos siempre
en didlogo con gente de otro lugar. Eso me parece re
valioso. Porque cuando he organizado cosas que viene
gente de Capital o de otro lugar, la gente de La Plata no
viene a visitarlo, es bastante selectiva la ciudad en eso
me parece.”

C’est la vie abri6 sus puertas en agosto de 2011 en una caso-
na antigua —construida hace mas de 150 afios- compuesta por
terraza, miltiples espacios y techos altos se encuentra en la calle
55¢€/ 4y 5. Laidea es que sea un “casa de cultura” que funcione
toda la semana. Como dice una de las cartillas de presentacion:
“Un centro cultural: titero que estimule, nutra y ramifique la
necesidad creadora por las calles y las mentes, el concepto de
C’est la vie vino a darnos cuerpo y cerrar el circulo”. Durante
los dias de semana en el espacio se desarrollan diferentes talle-
res de yoga, teatro, cronica periodistica y fotografia, literatura,
graffiti, guitarra y canto, a la vez que una cafeteria. Se realizan
ciclos de lectura, presentaciones de libros y pequenos recitales
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de musica en vivo de bandas y solistas. Ademas, se plantea como
un espacio para muestras y exposiciones de pintura y fotografia,
por lo general, vinculando estas muestras con otras actividades,
pero recalcaron que no hay decisiones en cuanto a la curadu-
ria de las mismas. Para desarrollar las actividades que se em-
prenderan desde el 2013, C’est la vie comenz6 a articular con
el grupo de gestores culturales “Medio Limén”. En abril de 2013
se abri6 un espacio de distribucion y venta de libros y revistas
de editoriales independientes gestionado por “Malisia distribui-
dora y estanteria”. Se plantea como objetivo central promover
espacios de construccion artisticos orientados al intercambio y
el encuentro, por lo que la casa esta abierta a recibir todo tipo
de propuestas. En ese sentido, siempre se esta pendiente de la
incorporacion de nuevos talleres y propuestas de eventos. Asi,
la apertura a distintos proyectos artistico-culturales es una de
sus caracteristicas, ya que incorpora muchas y variadas activida-
des. “El corazon grande como una casa”, el titulo de una jornada
que se realizo con el objetivo de reponer dinero y herramientas
que fueron robadas en los ultimos dias de 2012, puede ilustrar
el concepto que busca el espacio para con quien se acerque, que
pueda sentirse como en su casa. Natalia, la organizadora de la
Casa dice:

“A qué lugar iria yo, a qué lugar me gusta ir a mi, qué
es lo que quiero cuando voy a un espacio, la idea surgié
de ahi. (...) me gustan los lugares donde conversan un
montén de disciplinas a la vez, donde poder ir a ver un
montoén de cosas. Donde no especificamente vayas a ver
una banda, o una exposicion, o ver uno que actua. (...)
y a mi particularmente no me gustan los lugares llenos
de gente” [risas]
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“Quedo ‘la casa’, ‘me voy a la casa’(...) Es una casona
cultural, la idea que sea la casa de todos. También pasa
eso, como que la propuesta es re abierta que la gente
venga y proponga qué hacer en el espacio. Siempre la
pregunto eso a las personas écudl es tu idea?”

Alborada es un club y espacio cultural ubicado en 58 e/ 10
y 11 en el que se desarrollan actividades como Kun fu, diversos
talleres y se encuentra la biblioteca popular “Florencio Ameghi-
no”. Fundado hace 94 anos, se encuentra en estas instalaciones
desde 1950. A partir de 2011 una nueva Comisiéon Directiva de-
cidi6 generar cambios en el espacio e invit6 a jovenes producto-
res culturales de la ciudad para brindar espacios para talleres y
eventos culturales y artisticos. Ese aino se llevaron adelante los
encuentros “La Pantufleta refrescante” en los que se desarrolla-
ron intervenciones de graffitis en el patio y paredes internas y
externas del club, exposiciones y bandas en vivo. En 2012 se rea-
liz6 el encuentro “ZigZag”, que tuvo dos eventos previos denomi-
nados “Me gusta”, que también acercaron al espacio a diferentes
productores —graffiteros, muralistas, dibujantes, musicos, entre
otros- locales, nacionales e internacionales. Alborada es un lu-
gar con varias caracteristicas diferentes en relaciéon a los otros
espacios seleccionados, entre ellas, por tratarse de un club y que
su funcionamiento se relaciona con ese tipo de organizacion ci-
vil y cultural. Para Lucas, integrante del Club —que ademés es
productor de “pintura callejera” conocido como Luxor- que se
dedica promover las actividades culturales, la idea de la Galeria
surgio6 porque:

“No habia espacios para la plastica. La idea era explo-

tar la plastica, no sélo lo musical. (...) La Alborada es
un espacio interesante, que hay que apostar y que no
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tiene limites. (...) Necesitamos manos, que eso se alivio
un poco el afio pasado [2012] cuando los chicos [Sinto-
ma curadores] hicieron las movidas que me parecieron
muy buenisimas, pero ellos vinieron como gente invi-
tada, necesitamos gente del lugar que quiera ponerse
algo al hombre y de una forma seria, creo que eso es lo
que faltaria. Después el balance lo vi barbaro, positivo,
de no tener nada, de no tener un espacio en la Alborada
para que se pueda exponer se hicieron muestras super
interesantes (...) Se logré hacer algo.”

“[La diferencia con otros lugares de muestras] es el club.
Hay que lograr que la Alborada sea como el club de an-
tes. El club es abierto y popular. Me aburre algo que sea
raro.”

“Por ahti lo que tiene la Alborada es que las cosas explo-
tan, viene gente y después no, quizas esa sea la dinami-
ca del espacio. (...) El lugar es grande, somos pocos y
cuesta activar. Creo que la gente no activa los espacios
como antes, por conviccion, quiere tener algo, no es por
la conviccién de apostar a eso. Por ahi es muy romanti-
co lo mio, pero bueno es una forma de ver la vida”.

Sintoma curadores surgié a finales de 2011 como una
iniciativa que busca repensar el espacio de la curaduria y la
exposicion de las producciones culturales. En su pagina de
Facebook se anuncia que “indaga sobre los dispositivos de
exposicion y comunicacion de las producciones simbdlicas”. En
este tiempo lleva organizadas siete muestras, la mayor parte
de estas fueron en el espacio de galeria del club Alborada y la
primera muestra en la que aportaron fue “Caminates” de Luxor,
aunque como grupo Sintoma curadores su primer intervencion
fue en junio de 2012 con la muestra “Copias fallidas de una
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imagen mental” de José Fraire. Realizan un trabajo minucioso
de seguimiento de la produccion de los productores que eligen,
generando charlas, entrevistas y devoluciones para escuchar y
luego proponer. Se busca en este proceso construir un “guion
curatorial” para proponer como esa produccion “es leida” y se
insertara dentro del campo cultural. En ese sentido, Chempes
y Daniel comentan sobre las propuestas y operatorias que
realizan desde Sintoma:

“Estamos pensando que la obra, la produccién tiene
que ser leida (...) hay que distinguir las lineas y flujos
que nos interesa resaltar para el guién que queremos
armar, una parte nos va a interesar de lo tuyo, no sos
vos, es una parte que queremos leer. Y no lo queremos
leer porque si, sino porque vamos a espacios, vamos
a lugares y nos parece que tiene que hablar con eso,
con ese lugar donde quiere incidir. Y a su vez, se da
en un lugar fisico concreto donde tenés que hablar con
todo eso que tenés alrededor. Entonces no es que des-
de tal teoria construir, sino poner en juego las teorias
en funcion de tu querer hacer, de tu operacion sobre la
realidad. Por eso es que tenemos un aparato tan ecléc-
tico (...) a su vez, que no crea tanto en la teoria sino,
que crea en la accién en la realidad, que ponga a fun-
cionar las teorias en funcién de la realidad que quiera
operar’.

“Sintoma basicamente es una cuestion de ethos, de una
voluntad de incidir sobre el campo cultural, en el cual
nosotros estamos vivos, estamos trabajando (...) el dis-
positivo mismo, toda la forma de abordar ese disposi-
tivo es Sintoma. Es algo que en algun punto piensa la
manifestacion de algtn tipo de estructura.”
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“El sintoma como lo que expresa el otro y trabajar un
poco a partir del sintoma que el otro muestra, y noir a la
enfermedad. Nos interesa un montén la critica de obra
y un trabajo mas prolongado con una discusiéon super
profunda de por qué estas haciendo esto. Pero nuestra
idea de sintoma era ‘bueno, corramonos de ahi, traba-
jemos con lo que ya esta, con lo que esta saliendo, con lo
que se ve”.

Entonces, se busca desde Sintoma generar dispositivos de
comunicacion -de discurso y enunciacion- para leer e interpretar
diferentes lineas y flujos que tienen las producciones que selec-
cionan buscado discutir en el campo cultural.

Realizando una sintesis de lo relevado, podemos afirmar que
en relacion a la constitucion de los espacios, se encuentra una
marcada recurrencia de espacios privados —incluso algunos ar-
ticulados con ciertos locales de comercios-, en donde todos es-
tos pagan alquileres y los gestores buscan “ganarse la vida” con
esos emprendimientos, es decir entendidos como su trabajo. La
excepcion encontrada es La Alborada al tratarse de un club, es
decir formalmente es una asociacion civil sin fines de lucro que
se organiza mediante una Comision Directiva y asociados, a su
vez no paga alquiler ya que es tiene un espacio propio. Ademas,
se encontr6 que se trata de pocas personas encargadas de la or-
ganizacion en cada espacio, en todos los casos sostenidos por
colaboraciones y apoyos de amigos y conocidos. “Somos pocos
en todo”, afirmé uno de los gestores.

En relacion a la construcciéon de actividades cada vez mas
se dan espacios para pensarlas y organizarlas entre gestores y
productores de forma articulada, buscando en algunos casos,
construir criterios y pautas que encarrilen las actividades hacia
cierto nivel profesional. En este sentido, con mayor frecuencia
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y de forma sistematica los espacios estdn pensando en térmi-
nos de construir “guiones curatoriales” para las muestras (desde
Sintoma curadores, Mal de Muchos y Siberia y de forma mas
implicita desde Cosmiko); dandose de este modo un trabajo de
estudio, conceptualizacion y construccion de relatos sobre las
producciones.

Por otra parte, muchos de los gestores consultados sostienen
como idea -pero no concretizada hasta ahora- la importancia de
“generar lazos mas estrechos entre espacios emergentes”. En
este sentido, podemos describir que si bien no estan generados
actualmente “lazos estrechos” entre todos los espacios, si hay
intentos de encuentro e intercambio de experiencias —por ejem-
plo, una serie de reuniones de gestores y productores que se rea-
lizaron en 2012 a partir de convocatorias en redes sociales- asi
como alguna coordinacién puntual en actividades entre algunos
espacios o integrantes de estos.

Ademas, afirman que la legitimidad es necesaria y que prin-
cipalmente es generada por la gente que asiste a las muestras
y eventos. En ese sentido, todos reconocen la importancia del
posicionamiento y la legitimidad para el desarrollo de las pro-
puestas, “hay que posicionarse ante unos otros”.

¢Elite cultural? ;Nueva? ;Otra?

Ya mencionamos anteriormente que lo que los gestores y
productores estarian componiendo —al menos como propuesta
analitica- es una “elite cultural”, quizas “nueva” en relacion a ac-
tores establecidos que ejercen la capacidad politica en la toma
de decisiones en la organizacion de la produccion cultural en la
ciudad —tanto en instituciones piblicas como privadas-. Por lo
pronto se identificara a los actores analizados como una “otra
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elite cultural”, si bien el acento en “nueva” puede entenderse en
los propuestas novedosas que desarrollan, en sus apuestas por
desarrollar y ampliar un nuevo circuito para la exhibicion, cir-
culacion y venta de obras, asi como de experiencias renovadas.
Pero, la propuesta no es delimitar a actores individuales, sino
mas bien a un conjunto de actores, practicas y representaciones.
En este sentido, se puede encontrar ciertos circulos, circuitos de
espectadores/consumidores de los bienes culturales, pero sobre
todo de experiencias que promueve esta otra elite cultural; en
particular, ptblicos que se habituaron a inauguraciones, mues-
tras y exposiciones “de arte”, asi como propuestas musicales y
literarias, que cada vez mas abundan en la ciudad, formando es-
tos espectadores también parte de esa elite.

Entonces una elite cultural gestora-productora-espectadora
que esta inserta —y quizas busque el monopolio- en la produc-
cion, acceso, uso y administracion de bienes simbolicos. Quizas
los (proximos) desafios que se estan buscando es que ese circui-
to de espectadores-consumidores no sean soélo los integrantes
de la propia elite cultural (del propio “sector”), sino ampliar y
ensanchar al circuito a otros “sectores”. Si bien hoy es el princi-
pal destinatario de las actividades y eventos que se realizan en
estos espacios emergentes son actores que integran a la propia
elite cultural —grupos e individuos que forman parte de redes
de relaciones, afinidades, amistades y complicidades- hay algu-
nos intentos de salir “mas all4”, de ampliar a los destinatarios y
apostar a nuevos publicos-espectadores.

Si bien el componente mayoritario —que podemos inferir por
las descripciones dadas por los actores implicados y por las di-
ferentes observaciones en el trabajo de campo- de esta “elite”
puede ser el de los jovenes, en su mayoria universitarios (estu-
diantes y/o docentes), en una franja etaria que va entre los 18
a 40 anos aproximadamente, no hay que descartar que sujetos
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que no integran la categoria “joven” ni tampoco se encuentran
en ese corte etario, sobre todo pensando en afnos mayores, tam-
bién forman parte de esta nueva elite productora y consumidora
de sus propios (o cercanos) bienes y producciones culturales.

Entonces, aunque hay un importante componente en los
eventos y actividades de hacerlos para “los mismos de siempre”,
“para los amigos y cercanos”, para un “nosotros” delimitado, a
la vez hay un entendimiento de que hay que subir y ampliar las
apuestas.

Activar lo publico

¢Como pensar la relacion con lo ptiblico de y en estos espa-
cios? Si entendemos que la esfera ptiblica va mas alla de lo esta-
tal -de sus dominios y andamiajes- y se inscribe ademas en otras
actividades, practicas y espacios que surgen en la sociedad civil,
las propuestas de estos espacios culturales emergentes que aqui
analizamos podrian encontrarse dentro de estas. Si se piensa alo
publico y lo privado en términos dicotémicos, solo encontraria-
mos una oposicion que se resuelve hacia lo privado, al constatar
que se trata de espacios que buscan, en su mayoria, desarrollar
una fuente de ingresos privados para sus organizadores/gesto-
res, persiguiendo un fin de lucro comercial.

Pero éso6lo buscan eso? Entendemos que no, por lo que ma-
nejaremos que -principalmente- en esas apuestas culturales y
en esos vinculos que van tejiendo se esta activando lo publico,
porque habilitan ciertos espacios comunes de sociabilidad y de
encuentro para una parte —quizas pequena- de jévenes, produc-
tores y gestores culturales y que, por eso mismo, se insertan en
el desarrollo de una “cultura urbana”, desplegando practicas que
recorren el trazado urbanistico y aportan en la construccion de

207



una “ciudad practica” (Delgado, 2007). Asi, atendiendo a sus di-
namicas cotidianas, a muchas de las actividades que realizan y a
ciertos “acontecimientos” que producen los consideramos, pro-
visoriamente, como espacios privados abiertos.

Formacion, mas alla de lo institucional

Uno de los interrogantes de este trabajo se refiere a cual es la
vision que los gestores de espacios culturales emergentes tienen
sobre las instituciones. En este sentido, nos parece importante
poner la mirada sobre lo que hacen y proponen las instituciones,
sobre todo para este trabajo las ligadas a la cultura y las artes. En
las entrevistas y conversaciones encontramos en la mayoria de
los casos por un lado, cierto rechazo y por otro, cierta decision
de ignorar o de no tener en cuenta a lo que en esos lugares insti-
tucionales se desarrolla y propone. Sin embargo, se observaron
algunos matices que, por ejemplo, enfatizan sobre quienes estan
buscando activar dentro de esas instituciones ciertas apuestas
renovadores.

“Considero que estan muy venidos a menos los museos.
Aca en general, el Provincial de Bellas Artes recién hace
un mes inauguré una muestra copada en todo el ano,
como tristisimo. El papel que desarrollo el MACLA muy
mal, esto todo muy venido a menos. De hecho yo soy una
trabajadora del museo y veo la desidia y la decadencia
que hay en lo que es presupuesto, la gente que labura,
y es muy dificil, como que no hay una adecuacion a la
realidad, al momento que se esta viviendo, {donde estan
los jovenes hoy en esos espacios?, los que estaban en el
Microespacio los sacaron a la mierda, qué onda.”
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“Son arcaicos, no miran hacia fuera, no saben lo que
esta pasando. (...) En esos lugares hay otro circuito de
artistas que ya estan metidos dentro del circuito, que ya
estan legitimados —no estoy diciendo que no sean bue-
nos en lo que hacen- pero es eso, son parte de una especie
de mainstreim platense. (...) Cuando voy al Pasaje [Dar-
do Rocha] me da una sensacioén de abandono, todas esas
salas grandes vacias, las obras estan paradas aht, como
a la deriva. No se como son las politicas culturales de
ellos, como es que manejan el lugar y como seleccionan
a quien expone.”

“St, son como diferentes circuitos y depende de quien los
maneje, hay gente mas fresca.”

“Ivamos] muy de vez en cuando. Al Pasaje [Dardo Ro-
cha] este afio no fui nunca (...) No son espacios que nos
interese mucho, siempre lo que ofrecen es muy aburrido.
Es otra propuesta, como distinta.”

Asi, teniendo presente estos pareceres en relaciéon a las ins-
tituciones dedicadas a la cultura, podemos reflexionar sobre
cual seria la posicion que estarian ocupando los nuevos espa-
cios culturales. Por lo pronto, consideramos que son 4&mbitos “de
relevo” y presentacion de productores y producciones, espacios
que toman riesgos y apuestan por expresiones jovenes, algunas
experimentales, que estan realizando cierta renovacion —quizas
también produciendo un cambio- en el circuito de muestras/ex-
posiciones. Reproducimos algunos comentarios que se pudieron
recoger de las entrevistas y que puede ser clave para pensar en
este punto, tanto en relacion a lo institucional, la legitimidad en
un campo y a su vez, lo que generan estos espacios, mas que
muestras, experiencias colectivas:
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“Por eso creo que también existen estos espacios y que
cobran tanta potencia. Y se nota porque las muestras
se sostienen, porque estoy segura que a todos les llevan
carpetas, creo que a todos les debe a haber pasado lo
mismo, que llegas a un punto que vos tenés que decir no
tengo mas lugar’, ‘este afio no se puede”.

“Creo que ocupan un poco el lugar que no pueden ocupar
las instituciones, de darle el lugar a otro.”

“Lo que me parece re valioso y creo que seria algo bue-
nisimo como proyecto de estos espacios que son emer-
gentes, que tienen para ofrecer espacios pero a la vez se
sostienen con otras cosas (...) es que podamos generar
unas redes, unos lazos mas estrechos, donde sea una
fortaleza. (...) hay que aprovechar que todo fue emer-
giendo, que todas estas cosas fueron cobrando vida y se
fueron posicionando y fueron ganando sus espacios y es
re valioso porque a nosotros no nos legitima nadie. Te
autolegitimas vos, el otro, los que vienen, porque no hay
nada, porque no somos museo, no somos institucion, no
dependemos de nada. Entonces en algiin lado tienen que
haber algo que te... le digo legitimar porque es una pala-
bra que tiene un poco ese valor. Yo considero que la legi-
timacion la tenemos a través de la gente que viene y que
nos ayuda a sostener esto, esa es nuestra gran ganancia,
es lo tinico que te sostienen y que te mantiene en pie, por-
que un espacio asi no puede conseguir un subsidio...”
“Son mas que una muestra, se genera un evento.”

“(...) creo que es un logro, en los tltimos tiempos, lograr
que la gente tenga ganas de ir [a inauguraciones]. Haber
logrado que sea... a ver, no divertido en el sentido como
ir de joda, pero un poco si, que es algo divertido, es una
propuesta que podés hacer, algo que puede convocar a
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gente que no necesariamente es artista, eso antes no pa-
saba. No digo que sea la obra de [un espacio en particu-
lar]... es como algo que se generé de a poco en la ciudad,
el hecho que es una alternativa mas de algo para hacery
antes por ahi no se tenia en cuenta”.

“(...) Nosotros, me parece que, aterrizamos al campo por
A, B o C ya validados, por cierto sector con el que esta-
mos operando; y la ausencia de otros competidores, st
se quiere, nos da una facilidad total (...) pero lo que hace
falta es incidir (...). El plan de minima es que esto sea
el piso de todo lo que pasa el La Plata y empecemos a
discutir otras cosas, nosotros vamos por esa, que la de
minima sea ésta, no la de maxima. Que no es ir a colgar
el cuadrito, ya quedo pasado... en algiin punto ya se em-
pieza a generar la demanda.”

Por esto entenderemos a estas nuevas propuestas como parte
de una “formacion”, atendiendo a la conceptualizaciéon aporta-
da por Raymond Williams, “las formaciones son mas recono-
cibles como tendencias y movimientos conscientes (literarios,
artisticos, filos6ficos o cientificos) que normalmente pueden ser
distinguidos de sus producciones formativas. (...) estas son arti-
culaciones de formaciones efectivas mucho mas amplias que de
ningin modo pueden ser plenamente identificadas con las ins-
tituciones formales o con sus significados y valores formales, y
que pueden ser positivamente opuestas a ellas” (Williams: 2009,
153). En este sentido, podriamos entender que estos espacios
culturales emergentes de exhibicion expresan —incipientemen-
te- otro movimiento cultural junto con otras practicas y expe-
riencias ligadas a la musica, la literatura y la produccién edito-
rial independiente, que busca renovar la escena cultural local, 1a
organizacion de la produccion cultural.

211



Se plantearon algunos conceptos como el de “elite cultural” y
el de “formaciones” para caracterizar y distinguir a los espacios
culturales y los actores implicados en ellos. ¢Podemos pensar en
la disputa por la supremacia cultural?. Al menos, desde la litera-
tura clave en este sentido —de Gramsci a Bourdieu- sabemos que
en un campo compuesto por actores en posiciones diferenciadas
siempre existe una pelea por la definicion legitima, en este caso,
al estar inserto en el campo intelectual,® una “lucha” por la nomi-
nacioén de la cultura legitima. Asi, lo que se discute, y se pone en
disputa seria més que “arte”, es mas que “produccion artistica”,
mas que “experiencias estéticas”. Para el actual momento ¢Se
podria plantear que hay una disputa por nominar y organizar la
produccion cultural en la ciudad?. En todo caso, se tendria que
trazar esa disputa atendiendo a ciertas situaciones estructurales
(en relacion por un lado, a las politicas culturales locales, regio-
nales y nacionales, al desarrollo y posicién de la produccion cul-
tural en las sociedades capitalistas contemporaneas, asi como al
desarrollo de los circuitos de arte y cultura -constituidos y emer-
gentes- tomando momentos historicos presentes y pasados). Te-
ner en cuenta esas situaciones, esos campos de fuerzas —no para
caer en un determinismo, pero si para entender que tienen un
poder estructurante en las practicas y representaciones- servi-
ria para poder describir y analizar de forma mas adecuada las
diferentes posiciones de los actores y sentidos puestos en juego.

¢Podemos plantear a estas practicas, espacios y apuestas

6 Se hablard de campo intelectual, atendiendo que el “campo artistico”, que podria ser
la categoria empleada, lo integra. En este sentido, consideramos que plantear las cues-
tiones que aqui se trabajan solo como parte del “campo artistico”, “campo del arte” o
de “préacticas artisticas” lo limitaria. Cf. las definiciones de “campo intelectual” y “capital

cultural” (Altamirano, 2008).
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como configuradoras de un accionar politico, como un “des-
acuerdo” que puja por un nuevo “reparto de lo sensible” —en tér-
minos propuestos por Ranciére (2007)- en el campo de la pro-
duccién cultural?. Y en todo caso, qué seria “lo sensible” que se
busca en estas experiencias. Por ahora nos quedamos con esos
interrogantes.

Asi, sin pretender cerrar el analisis, consideremos que se esta
constituyendo un “campo de interlocucion” en el que determi-
nados actores y practicas, que comparten codigos de lectura e
interpretacién comun, se ponen a gestionar, producir y consu-
mir producciones culturales, obras y experiencias, “cultura en
movimiento”, “cultura viva”, “cultura independiente”; a generar
eventos y pequenos acontecimientos que renuevan la organi-
zacion de la cultura en la ciudad, construyendo y fortaleciendo
cierto “circuito alternativo” —de gestores, productores y espec-
tadores- en el que se plantean apuestas y visiones ligadas con la
autogestion, la independencia y lo emergente en la producciéon
cultural. Pero ademas, con ciertas ideas de profesionalizacion,
legitimidad y disputa de sentidos. Por esto, consideramos que ni
la nocién de “subcultura” ni la de “tribu urbana” parecen las ade-
cuadas para nominar estas experiencias, por lo que preferimos
utilizar la categoria de “escena cultural” que integra y se pone en
dialogo con un tipo especifico de “formaciéon” cultural.
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Fuentes virtuales

Siberia. Tumbr: http://www.holasiberia.tumblr.com
Facebook (perfil): https://www.facebook.com/siberia.
libreriaygaleria

Mal de Muchos. Sitio: http://www.maldemuchos.com.ar
Facebook (pagina galeria): https://www.facebook.com/
maldemuchos.galeria

Facebook (pagina local): https://www.facebook.com/
maldemuchos

C’est la vie. Facebook (perfil): https://www.facebook.com/
CasaCultural.Cest.LaVie

Cosmiko. Blog: http://cosmikogaleria.blogspot.com.ar
Facebook (comunidad): https://www.facebook.com/pages/
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Ellibro reflexiona acerca de la temporalidad de aquello que, tradicionalmente,

se concibe como “espacio” publico. Al mismo tiempo, toma como punto de partida
la inestabilidad del estatuto de lo publico, tensionado, como esta,

por la yuxtaposicion entre las experiencias mediatizadas y no mediatizadas

de la vida colectiva y por el debilitamiento de las perspectivas tradicionales,
particularmente aquellas orientadas por pretensiones normativas.

Se parte de una intuicion sobre las formas del desplazamiento de lo piblico

entre el mundo no mediatico y el de la mediatizacion; y entre los imaginarios
espaciales y la temporalidad de la experiencia social. En este sentido,

el umbralremite a un imaginario espacio-temporal: un intermedio

de entrada/salida en el cual también se puede permanecer, aunque

no indefinidamente, y en el que quedan los rastros del pasaje entre un polo

y el otro. Es decir: el umbral como respuesta a la pregunta sobre el estatus,
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