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Introduccion

La Facultad de Trabajo Social, y en particular la licenciatura en Trabajo Social, carrera con mayor
trayectoria en la unidad académica, cuenta con un vasto recorrido en lo que se refiere a la realizacion
de practicas de formacion profesional. Las practicas, en tanto espacios curriculares, se inscriben en
las materias denominadas troncales (Trabajo Social I, II, I, IV y V) que forman parte de uno de los
cinco trayectos formativos en los que se estructura el Plan de estudios aprobado en el afio 2015.

El trayecto de formacién disciplinar refiere como uno de sus objetivos principales la “configuracion
de campo profesional en relacién con las instituciones, las politicas sociales y los territorios, el
aprendizaje de estrategias y las implicancias ético politicas”. En este sentido a lo largo de todo el
trayecto, las asignaturas que contienen dichos procesos destacan la importancia de asumir una mirada
integral del mismo, que permita analizar las mediaciones que se estructuran entre el ejercicio
profesional y las practicas sociales que se expresan en el territorio/institucion. Este espacio curricular
contiene dos dimensiones: una que refiere a un trabajo pedagoégico para la apropiacién de contenidos
y competencias que posibiliten el disefio de estrategias de intervenciéon y una dimension politico
institucional que articula las préacticas internivel y/o con proyectos contenidos con otras funciones de la
Universidad (tal es el caso de extensién o investigacion).

El libro que presentamos es el resultado del trabajo realizado en el marco de la Direccion del Area
de Trabajo Social, espacio institucional que contiene las practicas de formacion de la licenciatura en
Trabajo Social y las asignaturas que la componen. El propésito del mismo es compilar producciones
de los equipos de catedra de Trabajo Social (I al V) que contengan la sistematizacion de los debates y
decisiones pedagogicas asumidas en diferentes momentos histéricos poniendo especial énfasis en las
adecuaciones producidas en el actual contexto a partir de la emergencia de la crisis sanitaria por
COVID-19. Si bien la licenciatura en Trabajo Social cuenta con diversas producciones que abordan las
practicas de formacion desde sus distintas dimensiones, este libro es el primero que se propone
plasmar, en una misma edicion, las perspectivas y experiencias de las materias de primero a quinto
afno en el marco de las cuales las practicas se desarrollan. Su antecedente principal (ademas de los
documentos institucionales que orientaron la elaboracion del plan de estudios) es el dossier elaborado
para el portal Entredichos de la Facultad de Trabajo Social publicado en el mes de agosto del 2023.

Se constituye entonces en un material que sin dudas aportara al proceso de formacién promoviendo
mayor dialogo entre las asignaturas, la mirada del sistema de practicas de manera mas integral y sera
insumo para poder evaluar las propuestas de practicas a partir también de los nuevos aprendizajes

alcanzados en el proceso de virtualizacion forzosa.

Maria Alejandra Bulich y Analia Chillemi

FACULTAD DE TRABAJO SOCIAL UNLP 6



PRACTICAS DE FORMACION PROFESIONAL EN TRABAJO SOCIAL (M.A. BULICH -A. CHILLEMI )

Prélogo

“No quiero flores en mi tumba, porque sé que irdn a arrancarlas a la selva”

Chico Mendes, 71998

En Senderos de libertad Javier Moro (1993) nos hace vivir con quienes han vivido la historia
de la guerra soterrada de miles de caucheros expulsados a sangre y fuego de sus hogares en la
Amazonia brasilefia; quienes, armados de su valor y la fuerza de sus convicciones, recorrieron los
himedos senderos de la selva para organizar su resistencia.

A mi entender y fondeando en el sentido profundo del pensamiento de Moro, Practicas de
formacién profesional en Trabajo Social. La decision de transformar las propuestas en tiempos de
pandemia, con la coordinacion académica de Analia Chillemi y Alejandra Bulich, se configura en una
obra basada en la reflexividad critica como principio ético y politico de la intervencion pedagdgica en
la formacion de las y los profesionales del Trabajo Social, constituyéndose al mismo tiempo en una
proclama de la conviccion para la accion que, al decir de Eduardo Remedi (2004), “es estar ahi”.

Evidentemente este libro se gestd en la necesidad de construir continuidad académica de
practicas sociales, inherentes a la formacion y a la intervencion profesional, en un momento de
disrupcion que devino en una amenaza velada e interpeld el conjunto de creencias y practicas
culturales.

La emergencia sanitaria global por COVID-19 fue declarada el 30 de enero de 2020y el 5 de
mayo de 2023, la OMS decret6 la finalizacion de la misma.

En Argentina, el aislamiento social, preventivo y obligatorio -ASPO. Decreto 297/2020- impacté
de manera total en la vida social y devino en una invitacién a transicionar lo conocido, entre ello, la
practica educativa. Desde la universidad, la pandemia nos colocé en la necesidad de revisar
criticamente las practicas regulares de docencia, investigacion y extensién y en la posibilidad
manifiesta de generar y fortalecer la capacidad de actuar y organizar respuestas integrales e
interdisciplinarias, frente a los requerimientos de produccién de conocimiento en tiempo real.

En este sentido, en abril del 2020 con la colega Paula Cabafiez Silva, nos deciamos:

La pandemia COVID-19 no puede convertirse post-facto en un tema de interés, para ser solo
estudiado y analizado con lejania y distancia cientifica. Es necesario generar dispositivos de
didlogo académicos y profesionales, participando activamente desde nuestro lugar, en los

procesos colectivos de trabajo.

Estoy convencida de que este es el principio rector que alumbra este libro, dado que compila
el escenario complejo desde un practicum reflexivo que trasunta el caracter histérico de la produccion
colectiva en tiempo real, desde la perspectiva del Trabajo Social y el vasto propdsito de la formacién
profesional.
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Asi la situacién disruptiva que generé la pandemia y la determinacién de las medidas de ASPO
y Distanciamiento Social Preventivo y Obligatorio -DISPO- interpelaron de un modo particular las
intervenciones pedagogicas en el marco de la Practica de Formacion de los futuros profesionales del
Trabajo Social en la Facultad de Trabajo Social de la Universidad Nacional de La Plata.

La lectura de las producciones refleja cémo los equipos de catedras generaron un conjunto de
baterias de adecuaciones y estrategias académicas y politicas, tendientes a asumir el nuevo desafio
contextual y la imperante necesidad de darle continuidad al proceso de formacion y en particular a la
practica. Dichos procesos tramitaron una diversidad de dificultades, que una vez procesadas analitica,
metodoldgica y éticamente por los equipos y la institucion académica toda, devinieron, a mi entender,
en la creacion de experiencias innovadoras, tanto en lo pedagdgico como en la intervencién disciplinar
del Trabajo Social.

Alejandra Bulich y Analia Chillemi, en el capitulo 1, nos guian en el proceso de reedicion analitica
del contexto institucional, en el campo de la formacién superior, al momento de la emergencia
pandémica y con claridad definen a la gestion de consensos como la estrategia politico-académica de

relevancia, afirmandose en el compromiso de las y los diferentes actores y la memoria institucional.

Sin duda la irrupcioén de la pandemia nos posicioné en la necesidad inmediata de repensar todo
lo que hasta alli se habia generado, debatido, sobre las formas de construir saberes, las
modalidades del relacionamiento con otros/as, las formas de ensefar, de aprender, de cuidar y

de cuidarnos.

En el capitulo 2, Trabajo Social |, en la voz de las autoras Daraya Valeria, Paulina Cremonte, Débora
Elescano, Melina Fernandez y Rocio Pieruzzini Cid, nos narran la consolidacion de la practica de
produccion de conocimientos en un contexto singular, basadas en el reconocimiento de que ‘“la
intervencién en lo social surge desde la busqueda de respuestas a partir de las interpelaciones que la
realidad, expresada a través de permanentes construcciones y de construcciones, le propone a lo ya
sabido y conocido”. Asi también, revelan en su texto la importancia de la claridad en la comunicacion
con las y los estudiantes en el marco de la ensefianza remota de emergencia, la recreacion de
contenidos, objetivos, estrategias, practicas de acompafamiento y la elaboraciéon de materiales
audiovisuales, facilitando de este modo la aproximacion a la dinamica comunitaria e institucional, todo

ello mediado tecnolégicamente.

En el capitulo 3 Claudio Daniel Rios, Maria Virginia Terzaghi, Agustina Favero Avico, Luciana
Anabel Ponziani expresan la visién y la experiencia de la catedra Trabajo Social I, quienes basaron su
propuesta de adecuacién en “la tensién con los objetivos de formacion del nivel, con las condiciones
de trabajo de la disciplina como espejo, resultando una dimension central para la construccion de
conocimiento y analisis, el escenario comunitario, como espacio de intervencion profesional”.

Los/as autores/as en su texto narran del siguiente modo la preocupaciéon central que los

motorizo:
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Los tiempos de pandemia planetaria pusieron en evidencia en los territorios de relegacion la
profundizacién de las desigualdades en las experiencias vitales de aquellos sujetos
corporizados cuyas trayectorias venian sufriendo injusticias, opresiones y exclusiones de larga
data. Si bien las diferencias sociales basadas en la clase, el género, la sexualidad, la raza, la
edad, entre otras, ya se encontraban presentes en nuestras sociedades globalizadas, es a
través de este fenédmeno de escala mundial en que nos movilizamos a reflexionar acerca de

cuestiones elementales de nuestras supervivencias individuales y colectivas.

Maria Silvina Cavalleri, Silvina Pantanali, Daniela Sala, Pilar Barletta, Verénica Ardohain,
Valeria Laura Carosella, Agustina Di Piero y Virginia Galvan integrantes del equipo docente de la

catedra Trabajo Social lll, sefalan en el capitulo 4 que

es la comprension del caracter contradictorio de las politicas sociales, y por lo tanto de la
profesion, el fundamento para concebir estratégicamente la intervencién profesional, intentando
fortalecer los intereses de la clase trabajadora. La intervencion profesional, concebida como
proceso, implica la articulacion de tres dimensiones inescindibles: ético-politica, tedrico-

metodoldgica y operativo instrumental.

Desde esta perspectiva y basadas en la importancia de la participacion activa del sujeto-
estudiante en los procesos de ensefanza y de aprendizaje y cuyas caracteristicas estan atravesadas
por dimensiones objetivas de la realidad y subjetivas ligadas a las multiples transformaciones que se
suceden en lo social, nos proponen el imperativo de que conocer las caracteristicas particulares de las
y los estudiantes es una de las tareas que se llevan a cabo para elaborar estrategias didacticas
adecuadas, las que requieren ser permanentemente revisadas en relacién a como transcurren los
procesos de ensefianza y de aprendizaje. Asi el acompafiamiento de las trayectorias, la promocién de
acciones de cercania en el vinculo pedagogico y la contencidn, concentraron los esfuerzos docentes.

En el capitulo 5, Pilar Fuentes, Marisol Fernandez, Andreoni Maria Laura, Esteban Julian
Fernandez, Mariana Gabriela Di lelsi, Ailin Bonansea, Marina Cabral, Eliana Rojas, Manuela Preiato,
Natalia Rocchetti y Clara Weber Suardiaz, en la voz de la catedra Trabajo Social IV, nos interpelan
desde la nocién de sindemia para analizar sus repercusiones académicas y pedagodgicas, centrandose
en “La incertidumbre y la precariedad, constitutivas de lo social y de la conformacién de sujetos, que
suele invisibilizarse, se presenta en estas condiciones con toda intensidad y desafia nuestros proyectos
politicos, en sus dimensiones socio-profesionales y académicas”. Desde esta perspectiva y
reconociendo el atravesamiento de la perplejidad inicial y la interpelaciéon a nuestras formas
tradicionales de ensenfar, las decisiones politicas pedagogicas se orientaron a recuperar herramientas
clasicas pero resignificadas desde virtualidad, que a la vez potenciaron su valor didactico.

Asi también, las autoras, asumiendo que la imposibilidad de concurrencia a las instituciones
implicaba que no se realizarian practicas en sentido estricto, se propusieron “evitar la ilusion de replicar
lo que no estad” y desde alli recuperar un proceso de ensefianza y aprendizaje. El texto recorre la

multiplicidad de interrogantes contextuales que el equipo se formulo.
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En el capitulo 6, Adriana Caballero, Marina Cappello y Valeria Redondi, en la expresion de
Trabajo Social V, asumiendo la emergencia de la virtualizacion como un nuevo formato de ensefianza
aprendizaje, reconocen un “desafio inédito, ya que los tiempos para planificar la readecuacion del
programa y la propuesta de catedra eran escasos. De algo estabamos seguras, no podiamos hacer un

traslado lineal a la virtualidad de lo propuesto en la presencialidad”.

Las condiciones inéditas en que debimos desarrollar la practica pedagdgica exponenciaron mas
que nunca la necesidad del didlogo permanente entre lo particular y lo universal, la acciéon y la
reflexion, los ejes tedricos y los emergentes empiricos, para echar luz, sobre la perplejidad en

que nos habia imbuido la pandemia por COVID-19.

De esta manera, las autoras se reafirman en la perspectiva critica para pensar los fenédmenos
sociales y la profesion, desde donde relatan el desarrollo de la estrategia pedagdgica. Asi. los
encuentros sincronicos, los talleres tedricos, los paneles generales, las entrevistas y la realizacion de
un ensayo constituyeron las tacticas fundamentales en el desarrollo de la materia, dado que permitieron
bucear analiticamente en diversos aspectos de la realidad, no desde una Practica de Formacion
Profesional convencional, sino desde los distintos elementos que se fueron recabando a partir de las
entrevistas realizadas a referentes del Trabajo Social. Las autoras valoran el encuentro en la virtualidad
como un redescubrimiento entre docentes, docentes y estudiantes y con el ejercicio profesional en un
contexto de excepcion.

Para concluir, como en los humedos senderos de la selva, conocidos y reconocidos en el
devenir de nuestra experiencia histérica y colectiva, en torno a la formacion profesional en la Facultad
de Trabajo Social de la UNLP, permiti6 amalgamar el saber-hacer en una partitura curricular posible
en el contexto de crisis social, sanitaria y educativa, en la que fuimos colocados inesperadamente.
Ensefar, aprender, contener y acompafiar a las y los estudiantes y a los referentes institucionales y
profesionales se constituyd en el principio organizador del trabajo docente en el marco de la practica,
creando y recreando inéditas situaciones de encuentros.

La lectura transversal de las producciones aqui compiladas coloca de manifiesto la
intensificacion de las estrategias de articulacion académico-institucional entre las diferentes areas y
equipos docentes de la Facultad, donde la Direccién de Area de Trabajo Social, en la érbita de la
Secretaria Académica de la FTS, se comportd como un sintetizador de los procesos pedagdgicos en
torno a la practica.

El asesoramiento de la Direccion de Educacion a Distancia de la FTS, en nombre de las
profesoras Adriana Aguinaga y Daniela Sala, respondié oportunamente a los requerimientos de las
catedras y apuntald el surgimiento de experiencias novedosas, desde el hacer pedagdgico en los
entornos virtuales.

Por lo antes dicho, la intervencién en la emergencia alude a la capacidad de los equipos

profesionales de revisar y re-direccionar sus acciones, en funcién de los tiempos y requerimientos del
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avance viral de la enfermedad. En este sentido, el reto fue salirse de la trampa, de la angostura, que
indica que pensar en la enfermedad achica las posibilidades de intervencion.

Al desarrollarse las practicas de ensefianza en el contexto de produccién dinamica de un
fendmeno sanitario en ocurrencia, tal como es una pandemia, se constituye en un imperativo del
conocimiento la idea de compartir las reflexiones de las y los equipos docentes a través de esta
compilacién situada histéricamente en el fendmeno que motivo la produccion.

En la premura de promover condiciones para afrontar la continuidad pedagdgica se reconfiguré
la realizacién de una praxis mediada tecnolégicamente y anclada en la relacién con los territorios, los
equipos docentes, las diferentes areas institucionales, las y los estudiantes y los profesionales del
campo.

Estoy convencida de que este libro es memoria documental, constituido por narraciones
testimoniales de los modos de afrontar pedagdgicamente la Practica de Formacion Profesional, en el
curso del acontecimiento sociosanitario mas importante en lo que va de este siglo, donde prima la
singularidad de los equipos docentes en el marco de un proceso colectivo, gestionado con destreza
institucional, profesional y académica como practica de cuidado, en momentos que la proximidad fisica,

la enfermedad y la muerte eran la amenaza latente.

A la memoria de quienes, siendo tan importantes en nuestras vidas y marcando nuestros “senderos

de libertad”, ya no estan.

Silvia Pérez Torrecilla
La Plata, mayo 2023
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Capitulo 1
Las practicas en clave histoérica: la responsabilidad
de garantizar la continuidad de la propuesta de
formacion.

Maria Alejandra Bulich y Analia Chillemi

(...) porque la esperanza sigue intacta aun en
los momentos mas dificiles y eso nos deja
aprender, nos fortalece el suefio y la pelea por
una patria mas justa, libre y soberana. Porque
nos reconocemos en los ojos del que no teme y
entiende cuanto significa ser parte y jugar en
equipo.(...) por todas y por todos, por la fuerza
que nos hace falta para construir el buen vivir,

solidario y colectivo.

CLAUDIA LUGANO

Introduccion

El presente capitulo tiene el propdsito de recuperar los debates y acciones generadas en el marco
del contexto de aislamiento social preventivo y obligatorio impuesto por el Poder Ejecutivo Nacional
frente a la pandemia de COVID-19 en marzo de 2020, que permitieron adecuar las propuestas y dar
continuidad a las practicas de formacioén de la licenciatura en Trabajo Social.

En este caso, la recuperacion se realiza desde dos espacios de gestion, que como tales, asumen
una impronta y responsabilidad especifica: la coordinacion general de estos procesos desde la

Direccién de Area de Trabajo Social (hoy parte de la Prosecretaria de Practicas de Formacion
Profesional) y la Secretaria Académica, como ambito en el que se encuentra enmarcada.

Como antesala del desarrollo que queremos realizar, nos parece importante resaltar que
entendemos a la gestién universitaria y la participacion en los procesos de formacion en el ambito de
la Educacion Superior (en sus distintas funciones) como una de las formas posibles del ejercicio

profesional. Aparecen en ella otros campos de disputa, alternativas de accion y de construcciéon de
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sentidos que resultan fundamentales para el desarrollo de lo disciplinar, por lo que se torna
imprescindible sistematizar y reflexionar sobre la manera en que se ejercen estas funciones, como
forma de producir también nuevos saberes. Muchas veces estos espacios son deslegitimados, o
considerados no propios de la profesion, sin embargo, hay desarrollos (Aquin, 2006; Hermida, 2019,
p. 10) que aportan a retomar el trabajo que desde ellos se asume desde la pertenencia y pertinencia
profesional. Recuperando las palabras de Maria Eugenia Hermida:

Implica reconocer al Trabajo Social como una disciplina de las ciencias sociales, cuyo
compromiso se despliega no solo en el abordaje de necesidades y problematicas sociales
complejas y en la gestién de politicas publicas, sino también en la construccion de
saberes otros, que permitan desentrafiar las contradicciones de este sistema y su
produccién de desigualdades. Hoy quiero recordarlo porque es importante saber que Ixs
colegas que son becarios CONICET, integrantes de la gestion universitaria, docentes,
investigadorxs, no dejaron el Trabajo Social, lo estan ejerciendo a partir de estas
incumbencias profesionales que aportan a la construccion disciplinar y a los objetivos de

nuestra profesién. (Hermida, 2019, p. 9)

Reconociéndonos entonces como trabajadoras sociales en funciones de gestion, nos interesa
referir en que concepcion de la misma nos inscribimos.

En los ultimos afios aparecen numerosos autores/as que ponen en tensién la tradicion del término
ligado al “gerenciamiento”, a la coordinacion y/o articulacién de recursos asociado a un “saber hacer”
desde lo técnico o a la capacidad de conducir como atributo individual. Uno de los autores que conjugé
las diferentes dimensiones que se ponen en juego fue Jorge Huergo, quien la definié como accién

politica y en ese sentido refiere que

Gestionar es el arte de hacer posible un rumbo y alcanzar una meta en medio de las
dificultades y de la imprevisibilidad de los acontecimientos. No se trata de soslayar las
dificultades o de silenciar los conflictos, sino de crear alternativas de viabilidad para los
procesos que vive un grupo, una organizacion o una institucion. Para ello es necesario
ponderar, negociar, producir siempre nuevos consensos. Porque cuando nos referimos

a la gestion, en definitiva, estamos hablando de una accién politica. (Huergo, 2003, p.5)

Chiara y Di Virgilio (2009) en la misma linea, proponen incorporar como dimensién de la gestion, /a
de ser un espacio de constitucién de la demanda, lugar privilegiado para la interpelaciéon de los
procesos y las organizaciones, construyendo nuevas oportunidades de accion. En esas perspectivas
de entender la gestion es en la que nos sentimos alojadas. Una gestién que construya el rumbo
colectivamente, que recupere los recorridos histéricos y que produzca conocimiento e informacion en
el devenir de los procesos tanto para el logro de objetivos como para los re direccionamientos
necesarios. “Una gestion que ademas de estratégica sea planificada” (Bonicatto, Wagner, 2005, p. 3).

Formar parte de una institucién educativa, como docentes y con funciones de conduccion, conlleva

la responsabilidad de construir respuestas y abordajes pertinentes en momentos de crisis. En tiempos
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de tanta incertidumbre generalizada de ruptura de certezas y generacién permanente de interrogantes,
nos interpelaba comprender cual era la tarea principal que nos convocaba. ;Cémo debian
concentrarse los esfuerzos? ;Cuales eran los espacios de cuidado que se debian generar desde
nuestro lugar?

En planificacion, especificamente en la estratégica situacional, se habla de la capacidad de reaccion
veloz ante la sorpresa (Matus, 1987, p. 29) como uno de los recursos de calculo que permiten en
momentos de alteracion brusca de escenarios generar acciones inmediatas, sin perder el sentido y la
direccionalidad de los planes. No se restringe a pensar Unicamente alteraciones que puedan ser
perjudiciales, sino también a las que aparecen como una oportunidad, que habilitan a modificar
situaciones o proyectar otros cambios que no estaban en el horizonte. Para poder llevar adelante una
reaccion de tales caracteristicas, es necesario tener un acumulado de aprendizajes y
fundamentalmente una muy buena lectura en clave de analisis situacional (Matus, 1987, p. 30). El nivel
de improvisacién se espera sea minimo y en el marco de haber realizado una prevision de escenarios
posibles, es decir, que nuestra gestion cotidiana pueda estar preparada justamente por su caracter
estratégico y planificado para la contingencia. Sin duda la irrupcion de la pandemia nos posicioné en
la necesidad inmediata de repensar todo lo que hasta alli se habia generado, sobre las formas de
construir saberes, las modalidades del relacionamiento con otros/as, las formas de ensefar, de
aprender, de cuidar y de cuidarnos.

Desde la Facultad de Trabajo Social, una de las primeras decisiones fue la de dar continuidad a los
procesos de formacién. En el marco de las resoluciones emitidas desde la Universidad Nacional de La
Plata, la unidad académica definié como objetivo principal durante los primeros dias sostener el vinculo
con estudiantes y docentes y reorganizar los recursos institucionales y los equipos de trabajo para
hacer frente a la nueva situacion. En pocos dias, se abrieron Aulas Web (plataforma de Ensefianza de
la UNLP) para la totalidad de las asignaturas de las diferentes carreras de la facultad.

Ello supuso un proceso de recreacion de las propuestas pedagogicas que genero transformaciones
en los saberes que se jerarquizaron para la ensefianza, las estrategias didacticas, las practicas de
aprendizaje de los/as estudiantes y las modalidades de evaluacion (Cingolani, Chillemi, Ros, p. 1).

La migracién a entornos virtuales, definida como “ensefianza remota de emergencia” o virtualizacion
forzosa, se llevo adelante con el consenso y trabajo de toda la comunidad educativa, que debié adecuar
tiempos (personales y laborales), modalidades de trabajo, usos de dispositivos y re organizacién de
los equipos. La comunicacién con estudiantes cobré una impronta muy diferente a la que se daba en
tiempos de presencialidad y aun con la distancia fisica que producia el aislamiento, se lograron, no sin
esfuerzos, pero con la conviccion de la necesidad de contener/nos, formas de seguimiento
y acompafiamiento que permitieron que las nuevas practicas de ensefianza no generaran la
interrupcion de las trayectorias académicas en forma masiva.

Sin embargo, cobroé alli una importancia sustantiva debatir y definir la continuidad de las practicas
de formacion de las distintas carreras, asi como la articulacién con los centros de practica con quienes
existia un camino conjunto recorrido. El debate no solo se daba en nuestra unidad académica, sino
que aparecia en el contexto regional y nacional.  Era posible sostener practicas de formacién en la

virtualidad? ¢Como generar la permanencia del vinculo con territorios y organizaciones, en tanto
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actores/as centrales para el desarrollo de las mismas? ;Podria esa propuesta evaluarse y acreditarse
como parte del trayecto formativo? Estas y otras preguntas fueron orientando el proceso de toma de

decisiones.

El trabajo realizado por quienes integran el Area de Trabajo Social, asi como la
posibilidad de intercambiar en forma permanente con otras Unidades Académicas de la
region y el pais a través de la FAUATS, nos permitieron construir adecuaciones que
recuperaran ademas como uno de los insumos principales las transformaciones que se
iban produciendo en el ejercicio profesional. El esfuerzo se concentré en generar una
propuesta que no pierda de vista la calidad académica y el compromiso con el cuidado

que este tiempo histérico nos exige. (Bulich, Chillemi, 2021, parr. 2)

Continuando la linea de analisis en la que referimos que solo es posible hacer frente a situaciones de
crisis cuando existe un acumulado institucional que lo permite, resulta pertinente reponer algunas de
las trasformaciones transitadas hasta ese momento. ;Hubieran sido posibles todas las acciones que

se llevaron adelante sin la historia tramada en materia de practicas de formacion?

La reconstruccion de la historia y el ejercicio de la memoria

Las Practicas de Formacioén Profesional, en tanto dispositivo propio de la formacién, adquieren una
funcién transversal ligada a la compleja relacion entre conocimiento e intervencion. En este sentido y
partiendo de que el conocimiento es un hecho, la intervencion posibilita reconocer problemas que lo
interpelan y lo cuestionan como tal. Siguiendo a Dri (1993) “Practica y teoria o practica y conciencia no
deben considerarse como dos elementos o actividades separadas, sino como dos polos de una
totalidad que mutuamente se exigen y se repelen”. A partir del disefio de estrategias de intervencion
que habiliten procesos reflexivos sobre ambitos especificos de la realidad, las practicas se proponen
penetrar en esa complejidad a partir de un proceso de mediaciones que pongan en evidencia el mundo
social.

Las practicas de formacion se constituyen en el espacio curricular de las asignaturas que integran
el Trayecto de Fundamentos de la Formacion Disciplinar, en el cual se refuerza el trabajo pedagdgico
de apropiacion de contenidos, procedimientos y habilidades que permitan adquirir competencias
metodoldgicas e instrumentales para la intervencién en cada nivel.

Han ocupado, a lo largo de los afios y en los diferentes proyectos curriculares, un espacio de
complejidad creciente y de mayor preponderancia a la luz de los procesos de debate sobre el sentido
de la profesion, el perfil profesional que las orienta y los debates tanto ético politicos como tedrico
metodoldgicos.

Diversos y valiosos trabajos correspondientes a docentes e investigadores/as que forman parte de
nuestra unidad académica se ocupan de recuperar la historia de la profesién en el pais y en el marco

de la Universidad Nacional de La Plata, aportando a la construccién de su memoria institucional. Cruz
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(2013), Gavrila (2017), Scelsio (2018), Bulich (2020) entre otros/as. En ellos se hace clara referencia
al proceso mediante el cual se inscribe la carrera en la Universidad de La Plata y las luchas, debates
y construcciones que fueron imprimiendo cambios cualitativos en la orientacion teérico metodoldgica
de la propuesta de formacién. No es objeto de este capitulo profundizar sobre esa recuperacion
histérica, sino solamente hacer mencion a tres puntos de inflexion como marcadores de la
configuracion que asumen en la actualidad las practicas de formacién profesional como “espacio
generador de diversos recorridos de ensefianza y aprendizaje de estudiantes y docentes con

organizaciones e instituciones sociales de La Plata y la region” (Cruz, 2013, p.3) .

Sefialaremos en este sentido tres momentos que consideramos claves:

El primero se vincula con el camino por el cual se logra la autonomia de la Facultad de Ciencias
Médicas. Alli se remontan los antecedentes de la profesion con la creacion de la Escuela de Visitadoras
de Higiene Social (Cruz, 2013; Gavrila, 2017; Scelsio, 2018). Luego de muchos afos de estar la
formacién circunscripta a ese ambito, se dio lugar a la elaboracion del primer plan de estudios
correspondiente a la licenciatura en Trabajo Social, en un proceso que fue interrumpido por la dictadura
de 1976, y retomado con el advenimiento de la democracia. Este plan logra ser implementado en 1989,
ano en el que ingresa la primera cohorte de estudiantes que cursaron en la entonces Escuela Superior
de Trabajo Social, ubicada en la interseccion de las calles 7 y 42 de la Ciudad de la Plata. La reforma
respondioé a tres aspectos: el contexto caracterizado por la recuperacion de la democracia tras siete
afnos de dictadura civico militar, la preocupacion por superar el Plan de Estudios que esa dictadura
habia implementado y la necesidad de responder a la creacién de la Escuela Superior de Trabajo
Social que aprueba la licenciatura de cinco afos de formacion. La participacion de estudiantes,
docentes y graduados/as en ese recorrido fue trascendental. Este hecho significé un salto importante

en el desarrollo de la formacion profesional a partir de su inscripcion en el ambito universitario.

El nuevo plan de estudios se disefia a partir de tres ejes: el Area de Formacion Especifica,
el Area de Formacion Basica y los Seminarios curriculares. Dentro del Area de Formacion
especifica conformada por cinco asignaturas de Trabajo Social el nuevo plan de estudios
contenia las Practicas de formaciéon enmarcadas dentro de sus propuestas pedagdégicas.
El documento las presenta como “fuente de conocimiento cientifico, convirtiéndolo en uno
de los ejes mas importantes, articulador de la organizacion curricular y como respuesta
a la idea ya consensuada de que la practica es un aspecto central, preparatorio del rol
profesional, verificador y retroalimentador de la teoria. Es importante sefialar que este
Area de Formacién de Trabajo Social constituye una instancia de gran relevancia; ya que
contiene cinco asignaturas tedrico metodoldgicas de 800 horas anuales cada una,
orientadas por una estrategia formativa por niveles (comunitario, grupal e individual), en
un Plan de estudios que comprende otras 18 materias con 128 hs. cada una y que
buscaba la apropiacion de los saberes disciplinares antropoldgicos, psicoldgicos,

pedagdgicos, econémicos, juridicos y sanitarios. (Bulich, 2020, p. 25)
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El segundo momento que queremos recuperar, es la creacién del Area de Trabajo Social en el
afo 1995. Es a partir del proceso de implementacién de la nueva propuesta curricular, asi como del
sostenido crecimiento de la presencia de practicas en instituciones de diferentes sectores vy
organizaciones territoriales, que se fue instalando la necesidad de la generacion de dispositivos a
través de los cuales se pudieran establecer lineas de trabajo comunes y la articulacion de estos
procesos. Tal como se dejo plasmado en el documento elaborado en ocasion del pase a Facultad, la
creacion del area posibilitd: “organizar los espacios pedagogicos de las practicas de formacion
profesional y de los talleres de analisis de la practica, al mismo tiempo se introducen contenidos
tedricos actualizados que permiten posicionar a la Escuela en un lugar importante dentro de las
Carreras de Trabajo Social del Pais” (Documento Pase a Facultad, 2005, p. 3). Este primer intento
permitié generar condiciones para la coordinacion operativa de aspectos vinculados a las practicas de
formacion, pero no logra instalar estrategias que eviten la fragilizaciéon del debate teérico metodolédgico
y ético politico sobre las lineas de interpretacién del Trabajo Social en la formacion de estudiantes.
(Bulich, 2020). En el afio 2004 y a la luz del proceso de reforma de la propuesta curricular que ya se
habia iniciado, se tomaron decisiones institucionales que promovieron la reconfiguracién del Area de
Trabajo Social designando un/a coordinador/a y un equipo técnico conformado por un/a docente jefe/a
de trabajos practicos por cada catedra del Area de Formacién especifica. Esta reconfiguracion plantea
ademas de un nuevo equipo de trabajo, una idea fuerza que fundamenta su ampliacion: fortalecerla
como espacio institucional que aporte a la recuperacion y profundizacién de los debates disciplinares.

Por ultimo, como otro de los hitos, nos interesa resaltar la aprobacion del nuevo Plan de estudios
en el ano 2015. El trabajo para llevar adelante la reforma, se inicia casi en paralelo al proceso colectivo
que en el marco del cogobierno llevé a lograr el pase a facultad en el afio 2005. Este se da en un
contexto en el que con mayor fuerza se instala la necesidad de una reforma curricular y de la
jerarquizacién de la profesion. Tal como se desprende de los diversos documentos elaborados, la
modificacion del plan fue encarada no meramente como una reorganizacion de contenidos y
asignaturas, sino que fue tomada como un proyecto institucional en amplio sentido. Una propuesta
curricular, con todo lo que ello implica, produce identidades en la medida que se piensa con una
concepcion de quienes seran los destinatarios, define un posicionamiento ético politico, busca un perfil
determinado de profesional en formacién y contempla una forma de mirar la realidad (Chillemi; 2021).
La nueva propuesta curricular implica un salto cualitativo fundamental, fortaleciendo significativamente

el trayecto de formacion disciplinar, como espacio que contiene a las practicas de formacion:

El Plan de estudios aprobado en 2015 (...) plantea una modificacion en la concepcién de
practica y gira hacia la idea de conformarse como: “un espacio curricular propio de la
formacién especifica, que permite aprehender las manifestaciones de la cuestion social,
generando acciones que aporten a la profesionalizacion. Esta instancia adquiere una
funcién ligada a la compleja relacién entre conocimiento e intervencion. Las Practicas de
Formacién Profesional estan estrechamente vinculadas con las apuestas
epistemoldgicas y, en consecuencia, son inescindibles de la dimension tedrica.
Asimismo, adquieren un sentido integrador, no sélo en sentido retrospectivo, al recuperar

los saberes previos, sino también prospectivo al ofrecer un enfoque pluridimensional y
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un marco de andlisis de cuestiones del campo profesional-laboral inscripto en procesos
sociales y culturales que generan nuevos desafios a la intervencién profesional’.

(Documento Plan de estudios 2015)

De este modo las practicas de formacion se enmarcan en las materias de Trabajo Social contenidas
dentro del Trayecto Disciplinar cuyo objetivo general es aportar al conocimiento de la génesis y
desarrollo del Trabajo Social, su relacion con la sociedad, los limites y posibilidades de la profesion
frente a la definicion, re significacion y alternativas de abordaje de las manifestaciones de la cuestion
social. (Bulich, 2020)

En el marco de ese proceso institucional, que llevo varios anos, se elaboraron también en el espacio
del cogobierno una serie de lineamientos que estaban destinados a marcar la orientacion que debian
asumir las practicas en la nueva propuesta. Si bien este documento no llego a aprobarse como parte
de la curricula, los ejes establecidos orientan nuestras acciones constituyéndose en un punto de partida
para la definicion de proyectos. Los mismos establecen la necesidad de la construccién de una

estrategia politico-institucional de gestion, que permita:

a) la coordinacion permanente de espacios pedagogicos inter-catedras;

b) la articulacién de proyectos y/o actividades préacticas que las asignaturas de otros Trayectos de
Formacioén requieran, recuperando los desarrollos conceptuales y metodolégicos que potencien el
analisis de las practicas;

¢) la articulacion de las PFP con proyectos de investigacion y/o de extensién, a fin de potenciar su

desarrollo, evaluacién e impacto en La Plata y la Region.

El camino recorrido

El tiempo transcurrido, el paulatino crecimiento de la facultad y las diferentes configuraciones que
asumian alli los procesos de trabajo, hicieron que el Area de Trabajo Social como espacio de
organizacion especifica dentro de la estructura de la facultad fuera tomando diferentes improntas,
relacionadas con el contexto en el que crecia y se desarrollaba. A lo largo de los afios ha participado
de la construccién de saberes con una mirada particular: la del espacio de intermediacion entre centros
de practica-referentes/as-docentes, estudiantes y otros espacios de gestion. Desde alli se fueron
generando insumos de diverso tipo, que aportaron a la consolidacién de las practicas, a la evaluacion
de procesos, a las modificaciones de las propuestas de formacion y al dialogo entre los diferentes

niveles. Recuperamos aqui algunos de los mojones que dan cuenta del desarrollo del espacio:

e Creacion de la comisiéon para el andlisis de las practicas. Poco tiempo después de la
conformacion del area, se lleva adelante un estudio, que tuvo como propdésito generar un
espacio de convergencia de las distintas miradas en torno a las practicas, identificar los nudos

problematicos y sinterizar un documento que aporte a la reflexion sobre las mismas. La
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centralidad del estudio estaba ubicada en las practicas entendiéndolas como el eje vertebrador
de la formacion (Bulich, 2020, p. 27). Este trabajo que recupera no solo la mirada de docentes
y estudiantes, sino que también incluye las percepciones de referentes/as de los llamados
“centros de practica” permite reponer histéricamente las diferentes concepciones, discusiones
y modalidad que asumian, generando material para modificaciones en los contenidos de las

asignaturas en las que se inscribian las practicas de formacion.

e La presentacion y realizacién del seminario, en el que participaron docentes de las distintas
asignaturas de primero a quinto. “Este intento de desandar la dicotomizacién entre teoria y
préctica se ve plasmado en la propuesta de lo que se conoce como el Seminario del Area de
Trabajo Social que tuvo lugar en el afio 2005 y que estuvo a cargo de las 5 catedras de Trabajo
Social”. (Bulich, 2020, p. 29.)

o El“proyecto de accesibilidad a los centros de practica” en el afio 2007. Surgido como resultado
de las evaluaciones de los procesos de practica y la recuperacion de demandas histéricas del
claustro estudiantil. Este proyecto, aun vigente, aporté a la consolidacion del espacio curricular
y fortalecid la inclusién de estudiantes mediante la asignacion presupuestaria para garantizar

transporte, cobertura de seguro e insumos necesarios para el desarrollo de las mismas.

e La promocion de encuentros por territorio nucleando y articulando las practicas realizadas por
estudiantes de primero a quinto afio, con el objetivo de crear agendas comunes basadas en la
sistemazacion de lo realizado y la construccién conjunta con referentes/as. Entre ellos se
destaca el realizado en el afo 2017 en Altos de San Lorenzo con presencia de docentes,
estudiantes y representantes de la gestion, que se constituyd como antecedente para el
fortalecimiento de estos procesos en Ensenada, Berisso y Villa Elisa, entre otros. Los primeros
pasos para ello se dieron en el afio 2016 con una actividad internivel realizada conjuntamente
entre el entonces Programa de Educacion a Distancia y el Area de Trabajo Social con el
objetivo de trabajar herramientas para la elaboracion de procesos de georreferenciaciéon y

mapeos colectivos.

e La publicacién de la revista Territorios, que comienza en el marco de la catedra de Trabajo
Social Il y se transforma en una coleccién institucional que se propuso documentar parte de
los procesos realizados con estudiantes, referentes y docentes en los territorios en los que se

trabaja.

e La jerarquizacion del espacio en el afio 2018, cuando se tomé la decisidn politico institucional
de configurarla como Direccion de Area de Trabajo Social estableciendo nuevas misiones y
funciones entre las que se destaca la generacion de sistemas de informacion y sistematizacion
de los procesos de practicas, que permitan no solo la recuperacién de datos disponibles tanto

para docentes como para estudiantes, sino también facilitar la continuidad en los procesos de
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intervencién que generen impactos favorables en los territorios/organizaciones en las que se
realizan las practicas. Sin dudas esta jerarquizacion llega también en funcion del
reconocimiento del trabajo de afios de representantes de las catedras en ese espacio, que
sostuvieron con mucho esfuerzo la sistematicidad de las reuniones y el intento permanente por
la coordinacion de los procesos. También como forma de promover la articulacion y produccion
conjunta de saberes con quienes afno a afio son parte desde cada lugar de las practicas de

formacion.

e La creacion de los Proyectos Integrales Territoriales Institucionales (2018), como estrategia
para fortalecer la vinculacion entre docencia, investigacion y extension, con el objetivo de
superar la fragmentacién que suele darse en las practicas institucionales. Estos proyectos
recuperaron la experiencia en los territorios, organizaciones e instituciones en los que se
llevaban adelante las practicas de formacion, asi como las experiencias de extension y los
desarrollos alcanzados en la investigacion. Tomando como base las lineas tematicas
prioritarias definidas por el Area de Trabajo Social, consisten en la presentacién de propuestas
para el sostenimiento de trabajos conjuntos que integren las distintas funciones. El
antecedente de los mismos puede encontrarse en el Programa de Articulacion y
Fortalecimiento de proyectos en desarrollo con Organizaciones y Territorios, surgido para
planificar y llevar adelante acciones de fortalecimiento y acompanamiento a organizaciones de

la region en la proteccion y promocion de derechos’.

o El crecimiento sostenido de la Facultad y la incorporacién de nuevas carreras hicieron que en
el afo 2022 se creara la Prosecretaria de Practicas de Formacion Profesional que coordina las
practicas de todas las carreras (profesorado en Trabajo Social, licenciatura en Fonoaudiologia,
Tecnicatura en Gestion Comunitaria del Riesgo y CCC para la licenciatura en Fonoaudiologia).
Como decisién de politica académica, la Direccion de Area de Trabajo Social continta
formando parte de la estructura, siendo referencia para la apertura de nuevos procesos en las

propuestas de formacién que se inician.

Seguramente desde las distintas miradas, o espacios desde los que se realice la reconstruccion,
aparezcan otros hechos como importantes de sefialar. Paulatinamente crecen los trabajos de
recuperacion histérica que hacen referencia a las practicas de formacion y permiten afortunadamente
la construccion de la memoria institucional.

Aqui fueron resaltados algunos de ellos, esperando que se tomen como pistas para desandar un
camino valioso, del que participaron estudiantes, docentes y referentes/as territoriales y que sirvan
como marco para entender el acumulado en términos histéricos que nos permitié enfrentar la irrupcion

de la pandemia.

" Disponible en https://entredichos.trabajosocial.unlp.edu.ar/2016/12/30/programa-para-el-fortalecimiento-de-organizaciones/
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¢ Qué hicimos en pandemia? Algunas de las lineas de trabajo
desplegadas

Tal como se recupera en el primer apartado, la discusion en relacion a la viabilidad de continuar
con los procesos de practicas se torné un punto de tension significativo en el marco de la Direccion de
Area de Trabajo Social. Los debates se realizaron en diversos ambitos, tanto en espacios del
cogobierno, como en las reuniones de Area ampliada, en las que se sumaban al equipo permanente
de JTP que conforman el area, los/as docentes titulares y adjuntos/as de las materias de primero a

quinto que contienen practicas.

Las practicas de formacion se configuran como procesos educativos multiples vy
complejos, que ponen en juego entre otras cuestiones las trayectorias educativas previas,
los modos de mirar y percibir la realidad social, las estrategias pedagdgicas y didacticas
que los equipos docentes desarrollan y los acuerdos interinstitucionales que se realizan
entre la Unidad Académica y las instituciones y organizaciones del territorio que se

configuran como centro de practica. (Bulich, Daraya, Michelini, 2020, p. 2)

Disefiar una estrategia institucional para el sostenimiento de practicas que garantice el desarrollo
de experiencias personales y subjetivas a partir del encuentro con otros mediado por tecnologias sin
dudas fue un ejercicio colectivo que presenté nudos criticos, pero que pudieron ser trabajados en

espacios de participacion y de encuentro entre docentes, estudiantes y equipos de gestion.

Fue asi que una de las primeras acciones tuvo que ver con generar informacién para la toma de
decisiones, como parte también de la decisién de sostener las articulaciones generadas con los
distintos centros de practica. Este relevamiento se dio en dos dimensiones: la primera participando de
una accion conjunta con otras facultades y universidades, y la segunda producida integramente desde

la Direccion de Area de Trabajo Social y el equipo que alli trabaja:

1-Participacion en el relevamiento sobre impacto social del aislamiento impuesto por el Poder
Ejecutivo Nacional: Una de las primeras acciones que desarrollamos fue participar de la red de
investigadores e investigadoras que realizaron el relevamiento que dio lugar al informe sobre el impacto
social de la pandemia de coronavirus coordinado por la Comision de Ciencias Sociales - Unidad
COVID-19 del MinCyT Conicet Agencia. El informe fue organizado a partir de testimonios de referentes
e informantes territoriales a partir de la implementacion de un cuestionario aplicado en todo el pais. La
Facultad participé con informacion suministrada por diferentes referentes y referentas de centros de
practica que posibilitaron contar a muy pocos dias de haberse declarado el ASPO contar con un
diagnéstico inmediato sobre las dificultades para cumplir con el aislamiento y los problemas derivados

del mismo. Este informe fue utilizado para el asesoramiento a las distintas areas de gobierno.
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2-Relevamiento sobre la situacion de los centros de practica realizado en el mes de abril de
2020. Fue prioritario organizar un relevamiento sobre aquellas organizaciones de territorios vulnerados
quienes desde la militancia configuraron acciones que permitieron gestionar la crisis.

Asimismo, se organizé un relevamiento a establecimientos educativos primarios y secundarios por
haberse constituido en uno de los espacios proveedores de asistencia alimentaria y cuya presencia
fue fundamental en espacios territoriales con escasa presencia de organizacion. El vinculo con
organizaciones territoriales se mantuvo desde el momento inicial de la declaracién del ASPO y fue
llevado adelante por docentes coordinadores/as de espacios pedagdgicos vinculados a las practicas
de formacién profesional -que son quienes realizan los acuerdos iniciales supervisan los procesos,

aportan informacion y generan dispositivos para mantener el dialogo-.

En el marco de las reuniones de Area, que se sostuvieron en forma periédica, se iban analizando y
disefando las propuestas en instancias colectivas de participacién con docentes de las diferentes
catedras vinculados a la supervisiéon y construccion metodoldgica de los procesos de practica. Esos
dispositivos posibilitaron el disefio de acciones transversales a todos los afos. Ante la inminencia de
la continuidad del aislamiento preventivo y obligatorios se tomaron algunas decisiones:

a) Acreditar los procesos de formacién de los que participaran los/as estudiantes mediante las
modalidades de evaluacién respectivas.

b) Producir propuestas pedagdgicas con las adecuaciones pertinentes, que serian evaluadas en el
marco del cogobierno.

¢) Recuperar las transformaciones en los procesos de intervencion de los profesionales de la
disciplina como referente empirico, para el disefio de las propuestas de practicas.

d) Requerir la planificacion inicial del segundo cuatrimestre completo de tal manera de poder
transmitir certidumbres a los estudiantes.

Se pensaron ademas acciones que pudieran generar la viabilidad de las decisiones tomadas:

1) Incorporar las herramientas de conocimiento mediadas por la tecnologia no solo desde una
perspectiva instrumental sino en perspectiva pedagdgica y vinculada con el uso que en el ejercicio
profesional se le estaba dando.

2) Propiciar el reconocimiento y la indagacién del territorio a partir de los datos relevados por medio
de fuentes secundarias y de los aportes de diferentes fuentes promoviendo mayor integralidad.

3) Promover la construccion de las tematicas centrales que abordan los CP a partir de la articulacién
del area de formacioén con investigacion y extension.

4) Sostener los espacios pedagogicos (talleres o seminarios) como espacio para abordar la
singularidad de los procesos de las practicas de formacion en ese contexto.

5) Promover espacios del trayecto de formacion disciplinar, que retinan a estudiantes y docentes o
por area tematica o territorio nutridos por referentes externos o de las areas de extension e
investigacion.

6) Promover las articulaciones horizontales (por nivel) para fortalecer los procesos de virtualizacion
de las Practicas de formacion profesional.
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7) Recuperar y planificar actividades de divulgacion o discusion o didlogos en relacion a la pandemia

y articularlos con los procesos de formacion de los estudiantes.?

Tomando como base estas primeras orientaciones, y con el objetivo de planificar también a mediano
plazo con algunas previsiones de escenarios posibles, se continué trabajando en el fortalecimiento de
los equipos en la facultad y propiciando instancias de debate y abordaje de tematicas colectivas. Se
impulsé asi mismo el vinculo con otras unidades académicas de manera que las decisiones
consensuadas estén también contenidas en el marco de los lineamientos establecidos por la
Federacion Argentina de Unidades de Trabajo Social y fortalecieran un sentido disciplinar en sintonia
con las configuraciones que asumen las practicas de ensefianza y aprendizaje en Trabajo Social.

Podemos recuperar entre las diferentes lineas de trabajo destinadas a reforzar el analisis del lugar

de la profesién y la formacion profesional en ese contexto particular las siguientes:

» Participacién en las reuniones de FAUATS nacional: A partir de la declaracion del
ASPO, la Comision Directiva de FAUATS convoca a una serie de encuentros remotos a las
diferentes representaciones de las carreras de Trabajo Social con el propésito de relevar las
apuestas estratégicas en relacion a los procesos de practica de formacion profesional. De este
modo se organizaron dos encuentros de intercambio con distintos ejes ordenadores del debate
y se elabor6 un primer informe de sistematizacion que recoge la variedad de situaciones que
fueron recuperadas a partir de la implementacion de un cuestionario. Asimismo, durante el mes
de julio se realizaron nuevos encuentros donde se comparten las proyecciones y las
modalidades pedagdégicas asumidas, entendiendo que uno de los nudos criticos que se

presenté fue la imposibilidad de evaluar y acreditar procesos que no fueron readecuados.

» Panel de debate “Configuraciones de las practicas de formacion frente al COVID-
19. Dialogos sobre la formaciéon en Trabajo Social”’: Organizado desde la Secretaria
Académica, la Direccién de Area y en conjunto con todas las catedras de trabajo social. Se
propuso compartir reflexiones y trabajos que se fueron realizando desde los equipos de catedra
en el 2020. En la exposicion participaron los/as profesores/as a cargo de las asignaturas
Trabajo Social: Alfredo Carballeda, Claudio Rios, Silvina Cavallieri, Pilar Fuentes y Valeria
Redondi. El objetivo fue desarrollar los interrogantes y debates como motor de las decisiones
pedagédgicas y la centralidad de la referencia al ejercicio profesional en ese contexto. Las
exposiciones se orientaron en torno a los siguientes ejes: Breve desarrollo de las ideas fuerza
que posibilitan una aproximaciéon a los fundamentos de formacién de cada asignatura, Cémo
pensar la formacion en Trabajo Social en la virtualidad / La Ensefianza de las practicas en
contexto de pandemia. Presentacion de las decisiones pedagdgicas que cristalizaron en las
diferentes adecuaciones para la ensefianza/aprendizaje de las Practicas de Formacion

Profesional realizadas en el marco del Aislamiento Social Preventivo y Obligatorio. Lo territorial

2 Decisiones plasmadas en registros de las reuniones de area ampliada realizadas durante el afio 2020.
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y lo tematico: formas de aproximacion en la modalidad virtual. El encuentro fue transmitido por
el canal institucional y fue un material valorado para el trabajo de las catedras tanto de la

Facultad como de diferentes unidades académicas de Trabajo Social.

» Ciclo de conversatorios “La territorialidad en pandemia”: Configuraciéon de
estrategias desde lo organizacional. El ciclo conté con cuatro conversatorios realizados
quincenalmente y fue organizado desde el Area de trabajo social y la Direccién de vinculacion
con les graduades, con la coordinacion de docentes de las distintas catedras de Trabajo Social.
El objetivo del mismo fue recuperar las estrategias que se fueron disefiando por parte de los/as
colegas referentes de las organizaciones en los territorios en el contexto de pandemia. Esta
iniciativa permitié sostener el vinculo con las organizaciones, las instituciones y con los/as
graduados/as desde el compromiso académico de seguir debatiendo la intervencion
profesional y las formas que esta asumio. De los conversatorios formaron parte profesionales

de diversas areas de intervencion.

» Elaboraciéon y coordinacion de dos dossier para el portal institucional
Entredichos. Producciones escritas a cargo de estudiantes y docentes. El propdsito fue
generar una estrategia de divulgacién como un ejercicio politico que recupere los procesos
inéditos construidos en situacién excepcional y disruptiva. La publicacién digital llevo como
titulo Las practicas de formacion en contexto de pandemia: La potencia de los procesos
colectivos y en ambas ediciones se recuperaron trabajos reflexivos de los procesos de practica
por parte de les estudiantes en los afios 2020 y 2021. Estas producciones forman parte del

repositorio institucional y aportan a la construccién de la memoria colectiva.

Ademas de estas lineas relacionadas con fortalecer y profundizar la construccion de saberes, se
desarrollaron acciones ligadas a la asistencia y el acompanamiento de los sectores que estaban
padeciendo con mayor crudeza los efectos de la pandemia. Se participd entonces entre otras acciones
del grupo de gestion de riesgo y emergencias dependiente de la Sec. de Extension.

En conjunto con la Direccién de DDHH y la Direccién de Area de Trabajo Social se disefi¢ una
propuesta que tuvo como eje la gestion de riesgo en el contexto de COVID. Esta comision articulo la
asistencia a diferentes organizaciones territoriales en el momento inicial y frente a la ausencia de la
conformacion de comité de crisis en el ambito municipal para dar respuesta ante la emergencia. En
este sentido es importante resaltar el trabajo articulado con las organizaciones territoriales a partir del
cual se organizo la entrega de elementos de higiene y alimentos no perecederos, y ropa de abrigo. Se
organiz6 también en ese marco el relevamiento junto de personas en situacion de calle en la ciudad
de La Plata.

Intentamos aqui reponer algunas de las lineas de trabajo desplegadas: Desde cada area de la

Facultad podrian mencionarse otras. Cada una de ellas fue generando nuevos entramados de
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voluntades que posibilitaron otras respuestas, otras acciones y nuevos vinculos. Sin eso no hubiera

sido posible toda la tarea realizada.

Reflexiones finales, para continuar preguntandonos

Pensamos y construimos procesos de practica partiendo de la recuperacién de dimensiones
perdidas o devaluadas, considerando que se configuran como un eje vertebrador de la formacion, como
un espacio de articulacion que corre los limites de las asignaturas y que desafia la articulaciéon de
funciones de la universidad, pero también de disciplinas y saberes.

Hablar, pensar, escribir las practicas implica comprometer otras dimensiones ademas de la
intelectual cognitiva. Es necesario incluir lo afectivo, lo fisico corporal.

Los debates colectivos que contemplaron la mirada de docentes, profesionales, investigadores/as
y referentes/as hicieron posible la construccion de un sistema que se va consolidando y que ya lleva
varios afios. Es a partir de esa construccion que hemos decidido asumir el desafio de generar
materiales escritos que nos permitan acercar a quienes lo lean algunos modos de relacionar las
producciones discursivas con las practicas de formacion.

El desafio en el contexto en el que llevamos adelante estas experiencias fue el descentramiento de
la palabra, transgredir esa forma colectiva de habitar la incomodad. La pandemia puso en tensién y
requiri®6 mas que nunca pensar en “que la intervencion social implica encuentros, corporalidades y
devenires por lo que un entrenamiento en este sentido (perceptual y reflexivo) es fundamental para
aportar desde una disciplina a la intervencién social” (Danel y Rodriguez, 2018, p. 909, en Danel, 2020
p.13). ,Cémo se dieron esos encuentros? ;Qué lugar asumieron esas corporalidades? ; Qué nuevos
territorios se habitaron? Adn hoy muchos de esos interrogantes contintan abiertos y devienen en
nuevas preguntas.

El proceso que posibilitd adecuar las propuestas, y la construccion de los consensos necesarios
para el sostenimiento de las experiencias de practica, la evaluacion y acreditacion de los mismos, fue
posible gracias a los esfuerzos de trabajo conjunto en el que se comprometen diariamente decenas de
docentes, referentes institucionales y centenares de estudiantes y graduados/as. Una memoria
construida que posibilité actuar frente a lo disruptivo e inminente.

Defender el lugar de las practicas como el eje vertebrador posibilita construir narrativas que ponen
en dialogo lo enunciable recuperando las voces desde aquellos procesos que hacen a la historia pero
que los textos suelen no suelen recuperar. De eso se trata también este trabajo, de poder poner en
palabras mucho de lo pensado, construido, compartido que permita aportar a una memoria que también
quede plasmada en lo escrito.

La experiencia atravesada por la comunidad educativa toda puede analizarse en diferentes
dimensiones. Aun estamos en ese proceso y seguramente lo estaremos por mucho tiempo. La vuelta
a la presencialidad fisica en las aulas puso de manifiesto impactos en relacion a los aprendizajes, pero

también, y sin posibilidad de separacion, en la dimension de las subjetividades. Mas alla de nosotros/as
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y nuestras posibilidades de accién, se generaron consecuencias no esperadas ni deseadas en las que
aun hoy se esté trabajando.

Solo hay algunas certezas en el sentido que tan hermosamente las plantea Fernando Sabino: las
busquedas generan puentes, encuentros, nuevos puntos de partida. Hemos logrado colectiva y
mancomunadamente garantizar el derecho a la educaciéon en tiempos adversos. Esa experiencia
esperamos pueda ser potencia para nuevas desnaturalizaciones, nuevas construcciones y por sobre

todo para otras formas de habitar tanto los espacios de formacion, como el ejercicio profesional.

De todo quedaron tres cosas:
la certeza de que estaba siempre comenzando,
la certeza de que habia que seguir

y la certeza de que seria interrumpido antes de terminar.

Hacer de la interrupciéon un camino nuevo,
hacer de la caida un paso de danza,

del miedo, una escalera,

del sueio, un puente,

de la busqueda, ...un encuentro

Fernando Sabino
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Capitulo 2
Repensar las practicas del 1° nivel en contexto de
pandemia

Valeria Daraya, Débora Elescano, Melina Fernandez, Rocio

Pieruzzini Cid y Paulina Cremonte

Introduccion

La asignatura Trabajo Social | se ubica en el primer afio de la licenciatura en Trabajo Social de
la Universidad Nacional de La Plata, e integra el trayecto de formacion disciplinar en el marco del
Plan de Estudios 2015. Dicha asignatura le permite a les estudiantes el primer acercamiento al
campo disciplinar; a su vez, contiene las Practicas de Formacion profesional que se desarrollan a
partir del segundo cuatrimestre.

El desarrollo de la propuesta pedagdgica propone una recorrida histérica que va desde los origenes
de ésta disciplina hasta la actualidad, tanto desde sus aspectos conceptuales como metodoldgicos.
Esta particularidad permite que la asignatura proponga una estrategia educativa centrada en el dialogo
entre el pasado y el presente, a partir del cual el estudio de la historia del Trabajo Social se aborda
desde las continuidades y rupturas que se manifiestan en la intervencion social hoy.

La asignatura esta organizada en diferentes espacios pedagdgicos que incluyen clases tedricas,
clases practicas y la modalidad de taller. El taller se constituye en un espacio pedagdgico central en
tanto lugar en el cual se realizan construcciones analiticas a través de la relacion conceptos-realidad.
En este espacio se guian los procesos de aprendizaje con el objetivo de generar articulaciones entre
los contenidos tedricos-metodolégicos de la materia con el referente empirico, acompafiado por
materiales didacticos especialmente seleccionados en el primer cuatrimestre y por el trabajo de campo
en el segundo cuatrimestre.

Nos interesa reflexionar especificamente sobre los procesos de ensefianza y aprendizaje
desarrollados en contexto de pandemia en nuestra asignatura. Se presentara entonces una breve
sistematizacion de la experiencia transitada en relacién a modalidades de cursada, armado de trabajos
practicos, realizacion de actividades vinculadas a las practicas de formacion profesional de primer ano,
la evaluacion y acreditacion de la asignatura. Planteando no sélo la descripcién de las acciones
implementadas, sino también los debates e interrogantes que fueron guiando las decisiones y
apuntando a identificar limitaciones y potencialidades; posibilidades de inclusién y permanencia en

la Universidad.
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Reconstruyendo los procesos de enseilanza y aprendizaje en
pandemia

Nuestra asignatura propone comenzar con la pregunta sobre el porqué de la eleccion de esta
carrera, de esta profesion:  Qué nos hace ser trabajadores sociales? ;Por qué el trabajo social?
En estas primeras clases, ademas de presentarnos, trabajamos con esta pregunta que es el titulo de
un articulo del Prof. Alfredo Carballeda, haciendo un recorrido sobre estos debates.

En los primeros encuentros les estudiantes traen nociones previas sobre lo que es el Trabajo Social,
expectativas e imaginarios de lo que es estudiar en la Universidad y ser profesionales. Surgen
preguntas que van siendo resignificadas a lo largo de toda la cursada de la materia.

Entendemos que en estas primeras indagaciones esta la clave para poder abordar los contenidos
de la asignatura. En sus relatos aparecen referencias a conceptos centrales del recorrido y del
programa que se propone desde Trabajo Social | y que son iniciales en el curso introductorio de la
Facultad: Cuestion social, problemas sociales, intervencion profesional, territorio, entre otros.

“Me parece que es fundamental para el crecimiento intelectual vivir la experiencia universitaria, mas
si la carrera por la que uno esta interesado esta dentro de las propuestas académicas de la
Universidad”.

“Sinceramente me dieron muchas ganas de poder aprender y leer todo lo que lei, como por ejemplo
la historia del trabajo social en Argentina y en América Latina y las transformaciones de la sociedad y
el rol que se ha tomado desde el trabajo social en cada situacion y su evolucién hasta como es
actualmente”.’

De todas formas, en nuestra asignatura no nos centramos en plantear una definicion de trabajo
social; nos interesa como catedra interpelar a la disciplina desde otro lugar, saliendo de la pregunta
acerca de ¢qué es el Trabajo Social?, quizas cambiandola por: ¢ qué hace el trabajo social?, ¢ cual es
su principal preocupaciéon? ; Qué estrategias propone? Y, en tal sentido, el encuentro con trabajadores
sociales en el marco de las practicas de formacion profesional resulta central.

Haciendo referencia a lo sucedido en 2020 con el inicio de la pandemia de COVID-19, debemos
recordar que después de finalizar el Curso Introductorio de la licenciatura en Trabajo Social, fueron
decretadas las medidas de Aislamiento Social Preventivo y Obligatorio (ASPO) por parte del Gobierno
Nacional, que implicaron la suspensién de clases y actividades presenciales en el espacio fisico del
aula.

En este escenario, como equipo docente nos preguntamos: ;Es posible desarrollar la cursada en
otra modalidad? Parecia complejo afirmar dicha posibilidad; la Universidad Nacional de La Plata tuvo
la certeza de dar continuidad a la Educacion Superior y hubo que pensar estrategias para que eso sea
posible. El presidente de la UNLP firmé la Resoluciéon 667/20 donde ordena la “no realizacion de
instancias aulicas presenciales de ensefianza en todo el ambito de la Universidad Nacional de La Plata

hasta el 31 de marzo de 2020, el que podra ser prorrogado, cuando resulte ineludible™. De todas

1 Fragmentos extraidos de trabajos de estudiantes en el espacio de Taller - Trabajo Social I, FTS UNLP
2 Resolucion 667/20 de la Universidad Nacional de La Plata. Fernando Tauber, 15 de marzo de 2020.
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maneras, la Universidad Nacional de La Plata tomé de manera rapida la decision de sostener los
procesos de ensefianza, implementando clases “virtuales” para garantizar, de este modo, el acceso de
les estudiantes a los contenidos.

A partir de alli, se desplegd lo que se ha definido “Ensefianza remota de emergencia” haciendo
referencia al proceso de virtualizaciéon de las propuestas educativas que se produjo de manera
emergente y obligada por las medidas decretadas, para no ver interrumpido el derecho a la educacion.

La Ensefnanza remota de emergencia fue una respuesta rapida que las instituciones y les docentes
pusimos en marcha para afrontar la imposibilidad del trabajo aulico que impuso la pandemia. Dicha
situacién implicé un nuevo escenario tanto para estudiantes como para docentes, y es por eso que
consideramos que es imprescindible reflexionar sobre lo realizado (Villar, 2020).

En relacién a la cursada en si, en el contexto de pandemia, era importante preguntarnos: ;Qué
contenidos trabajariamos? ;Qué objetivos nos ibamos a plantear? ;Qué estrategias docentes
llevariamos a cabo? ;Era posible trasladar las actividades de la cursada habitual a la virtualidad?
¢,Cuales eran prioritarias? § Como acompanar a les estudiantes ingresantes a la carrera en un contexto
tan complejo para nosotres mismes como docentes y trabajadores sociales?

Desde el principio del ASPO consideramos que, dentro de la complejidad que suponia el proceso
de virtualizacién, debiamos apuntar a la mayor claridad posible en la comunicacién con les
estudiantes. Afortunadamente desde 2018 contabamos con un blog de catedra, que se habia utilizado
durante estos afios para centralizar informacién sobre la cursada, complementar las clases
presenciales con informacion adicional y la posibilidad de utilizar distintas fuentes como texto, video,
audio e imagenes; sumado a instancias de consultas, dudas e inquietudes®. Contar previamente con
la herramienta del blog, y el hecho de que este habia sido dado a conocer en el curso introductorio,
fue clave para la comunicacion con les estudiantes en el proceso de virtualizacion de la cursada.

En 2020 la asignatura comenzé a utilizar la plataforma Aulasweb de la UNLP, entorno educativo
creado a través del moodle*, puesto a disposicion por la Direccion General de Educacion a Distancia
y Tecnologias de la Universidad para todas las Unidades Académicas en el marco de la emergencia
sanitaria. La cursada inici6 de manera virtual en modalidad asincrénica.

La propuesta inicial fue, al igual que lo ha sido en la cursada presencial, trabajar con una consigna
de presentacion de les estudiantes que nos permitiera conocer sus trayectorias, algunos aspectos de
sus experiencias previas, inquietudes y expectativas en relacion a la materia, a la propuesta
pedagégica, a la carrera en general y a estudiar en la Universidad.

“Elegi trabajo social porque desde chica me gusté ayudar y colaborar, preocuparme por el otro y
sus necesidades, viendo mas alla de las mias. Aunque sé que la carrera es mucho mas que eso, las
expectativas que tengo sobre ella son el poder aprender a sobrellevar un problema social y poder
intervenir lo mas posible en el mismo”.

“Elegi Trabajo social, me interes6 mucho ser parte de la transformacion, el ayudar, el compromiso

que se crea por el otro, con la realidad, con estar y hacer’.

3 La herramienta Blog de catedras presenta una serie de caracteristicas que los hacen especialmente utiles en el proceso
educativo, como la posibilidad de publicar contenido multimedia, su facil utilizacién, la organizacién cronoldgica y tematica de la
informacion y el intercambio de ideas. Recuperado de: www.blogs.unlp.edu.ar

4 Herramienta de gestion de aprendizajes concebida para ayudar a los docentes a crear comunidades de aprendizaje en linea.
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“Es una profesion principalmente interventora, por lo que me permite ser parte del cambio de aquello
que considero que no es correcto en la sociedad; pertenece a la diversidad de carreras enfocadas en
lo social, a lo que me quiero dedicar, ya que me parece sumamente importante que existan agentes
encargados de velar por la proteccion y el respeto de los derechos de los ciudadanos”.

“El motivo por el cual elegi trabajo social es porque me duele lo injusto, porque creo que es posible
un mundo con mas igualdad y quiero aportar mi granito de arena para transformar la realidad y sé que
para eso tengo que involucrarme”.

“Mi deseo es contribuir en la conformacién de una sociedad con mas conciencia de clase, género,
derechos y corporalidades. Una sociedad mas justa’.

“Elegi esta carrera porque me parece una profesion donde intentamos cambiar la realidad del otrx
a través de la busqueda de recursos necesarios en cada situacion. Y para mi es muy importante
aprender distintas formas de intervencion para luego poder llevarlas a la practica”.

“Estudiar trabajo social me interesé porque es social, me interesan los temas vinculados a la
comunidad. No me gustan las injusticias y por eso elegi esta carrera”.

“Poder intervenir y aprender conocimientos y herramientas para ello. Ayudar, solucionar problemas
actuales/emergentes”.

“Generar que las personas sean escuchadas e incluidas. Me motiva la idea de cambio y de
transformacion, trabajar a través del Estado”.®

En un inicio de cursada, se trasladé la modalidad con la misma carga horaria en forma remota.
Luego de los primeros encuentros con les estudiantes, entendimos que debiamos construir un ritmo
de trabajo diferente en la virtualidad que en la presencialidad. Es por ello que las clases se publicaron
cada quince dias intentando no superponer acciones entre los espacios de taller y practico, y a su vez,
en algunos casos, reduciendo la carga horaria frente al dispositivo de conexion.

En relacion a las practicas de lectura y escritura, tanto en practicos como en talleres se solicitaron
trece trabajos practicos anuales de entrega individual y obligatoria. Fuimos planteando distintas
consignas para que les estudiantes pudieran ir abordando los contenidos de la asignatura de manera
escrita y asincronica. Cada clase fue estructurada en base a una introduccién de los temas que se
abordarian, las consignas a trabajar y una anticipacion del tema y bibliografia siguiente.

La elaboracion de los trabajos practicos implicoé el desarrollo de consignas claras y especificas,
revisando nuestras guias y trabajos previos. Se hizo énfasis en la lectura y escritura progresiva, critica
y analitica. Esto signific6 un acompafiamiento diferente y personalizado por parte de les docentes a la
hora de guiar a les estudiantes en el proceso de elaboracion de los trabajos, con lo cual este
acompafamiento implicé mas trabajo, incluso “por fuera” de nuestro horario laboral.

El Aula WEB de Trabajo Social | se organizé por unidades tematicas, disponiendo el disefio basico
del moodle de modo tal que quincenalmente se habilitaba una nueva “solapa” que contenia la clase
tedrica (asincrénica), impartida mediante uno o varios videos grabados previamente por el profesor
titular y dispuestos en su canal de YouTube. En forma mensual se realizaron también tedricos

sincronicos mediante plataforma Zoom que fueron grabados para que pudieran acceder luego quienes

5 Fragmentos extraidos de trabajos de estudiantes en el espacio de Taller - Trabajo Social |, FTS UNLP.
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no podian conectarse en el dia y horario establecido. En relacién a la entrega de trabajos practicos, si
bien se sugeria realizar el trabajo en computadora o dispositivo electrénico en formato Word o PDF,
se habilité la opcién de subir archivos de imagen contemplando asi la alternativa de realizar el escrito
a mano y subir una foto del mismo®.

Las evaluaciones parciales se realizaron mediante Aulaweb, en el afio 2020 se implemento la
modalidad de examen a libro abierto’, con consignas de elaboracion que se presentaron con una
semana de anticipacion a la fecha limite de entrega del escrito.

El 2021 nos encontré con la posibilidad de realizar ajustes en la propuesta de cursada.
Contamos con una ventaja, considerando que durante el 2020 se realizé una virtualizacion de
emergencia, en tiempo real, en la cual se planificaba clase a clase sin tener certezas sobre la
finalizacién de la modalidad virtual. Durante ese afio, pudimos hacer un balance sobre lo realizado,
sobre las propuestas de actividades, etcétera.

Es asi que, en 2021, con la cursada virtualizada desde el inicio, en la consigna de presentacion de
la asignatura, incluy6 preguntas vinculadas a la conectividad de les estudiantes. Nos encontramos con
respuestas en las cuales se evidenciaron las dificultades del contexto, donde se reiteraba la no
disponibilidad de otro dispositivo que no sea un teléfono celular, dificultades por el uso compartido de
dispositivos méviles y con el acceso a internet, varies cursaron con datos moviles, entre otras
dimensiones.

Es por ello que se optd por realizar examenes parciales mas orientados al tipo de prueba de lectura
de los materiales bibliograficos, disponiendo para ello espacios programados en forma sincronica y
lapso de dos horas como limite para la entrega del escrito en un espacio creado con el recurso Tarea,
por considerar que se encontraban suficientemente familiarizados con su uso. La limitacién del tiempo
de elaboracién de los escritos se realizaba mediante los recursos a tal fin disponibles en Aula web que
posibilitan la activacion y desactivacion de los espacios para subir las tareas con una precision de
minutos. Las dificultades por problemas de conexion en este sentido fueron muy pocas y siempre se
salvaron mediante la comunicacion de les estudiantes y habilitacién de otros espacios de entrega (p.
ej. casillas de correo electrénico).

Como conclusiones del trabajo realizado en contexto de pandemia en la cursada podemos
mencionar:

Resultoé dificil sostener el vinculo con les estudiantes en la virtualidad. Tanto por dificultades
de conectividad que les mismes manifestaban, como por las condiciones generales de la cursada
virtual vinculadas a procesos subjetivos y personales.

Complejidad en la comunicacion. En relacion a lo anterior, se gener6 naturalidad de la inmediatez
en los procesos de comunicacion, en muchos casos se priorizaron comunicaciones unilaterales

docentes-estudiantes, también se generaron confusiones con ciertas vias institucionales, produciendo

®En algunas ocasiones las fotos de escritos realizados a mano fueron recibidas por WhatsApp, en tanto concebimos asi que
se ampliaban las posibilidades de “contencién” y permanencia y continuidad de les estudiantes.
7 Esta alternativa se esta discutiendo con fuerza en la UNLP, la “Hoja de apoyo”, o de ayuda/referencia involucra la organizacion

previa de los contenidos y su posterior priorizacién; por lo que si se elabora con tiempo, puede funcionar como un regulador de
los aprendizajes, brindando informacion sobre qué y como estudiar.
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sobre-intervencion en algunas situaciones particulares. Se puso en debate la utilizacién de distintos
medios de comunicacién como email personal, teléfono celular, entre otros.

Reconocemos también -como aspecto no intencional- que la modalidad de trabajo implementada
apunté fundamentalmente al trabajo individual, puesto que les estudiantes enviaban sus
producciones a las docentes sin necesariamente intercambiarlas con sus companeres. Predominé
entonces un intercambio radial entre docentes y estudiantes, sin muchas instancias de interaccion
horizontal entre los ultimos, al menos en el marco de la cursada formal®.

En relacién a lo anterior, es necesario destacar como aspecto positivo que se fortalecieron las
practicas de escritura, debido a que el taller se caracterizaba previamente por trabajar mediante la
oralidad®. Si bien se incluyeron algunos encuentros sincronicos mediante videollamada, la principal
modalidad de trabajo fue asincrénica y escrita. La escritura fue constante y progresiva, ordenada a
través de entregas de trabajos practicos en ambos espacios (practicos y talleres). Desde los aportes
de la autora Carlino, entendemos que la elaboracién de trabajos escritos le permite a les estudiantes
tomarse tiempo para pensar qué quiere decir, para qué lo quiere decir y como lo quiere decir: puede
planificar los contenidos y anticipar la organizacion de su texto. En segundo lugar, puede revisarlo:
volver sobre lo escrito cuantas veces desee para releerlo, pensarlo de nuevo, objetarlo y cambiarlo.

Un ultimo aspecto positivo, se establecié una interesante coordinacion entre las tres instancias
de la asignatura: tedricos, practicos y talleres, casi como requerimiento del propio contexto.
Asimismo, el hecho de que las clases teéricas quedaban grabadas fue un facilitador para que les

docentes de las demas instancias pudiéramos hacer uso de las mismas.

Las Practicas de formacion profesional de primer ailo en contexto
de pandemia

“Uno de los puntos que me parecen significativos de la propuesta pedagdgica son las practicas. A
mi particularmente me sorprende y me gusta que las practicas de la carrera estén desde primer ario.
Me parece una herramienta muy util para la formacién profesional ya que no todas las carreras en la
Universidad tienen practicas de este tipo en donde debe haber una interacciéon con la gente. Sobre
todo, como los conocimientos que se ensefian en la primera parte del afio son los que deben ser
aplicados a la hora de la practica™°.

Las practicas de formacion profesional en primer afio tienen como objetivo general alcanzar una
aproximacioén al conocimiento de la dindmica comunitaria e institucional desde la descripcion,
el andlisis y la comprension de los problemas sociales como expresiones particulares de la
cuestion social. Asimismo, se establecen como objetivos especificos: 1) indagar en el

conocimiento de la cuestidon social en su expresion microsocial a partir de diferentes

8 Sabemos que en algunos casos crearon sus propios grupos de WhatsApp, por ejemplo, pero al margen de la cursada.

% De todas maneras en la cursada presencial habitual realizabamos tres trabajos practicos obligatorios, ademas del informe final
de las practicas de formacion profesional.

10 Fragmento extraido de trabajos de estudiantes en el espacio de Taller - Trabajo Social I, FTS UNLP.
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dimensiones: geografica y territorial, histdrica, institucional, cultural y aquellas vinculadas con
la identidad y los procesos organizativos de la comunidad y 2) adquirir, desarrollar y profundizar
el conocimiento de los instrumentos de la intervencion profesional observacion, entrevista y
registro.

A partir de una zona territorial que se define para la realizacion de las practicas, se realizan los
primeros acercamientos al territorio, para ello se disefian y realizan las observaciones generales que
luego se iran complejizando. De esta manera se va realizando un mapeo general de la zona
identificando las caracteristicas del barrio, las organizaciones publicas estatales y comunitarias,
etcétera, lo que nos permitira identificar, en un primer momento, los recursos institucionales presentes
en la comunidad. Les estudiantes llevan adelante observaciones con su consecuente registro, disefian
y realizan entrevistas a referentes de las organizaciones y una cartografia social. Con dicho material
realizan un informe de practicas de formacion profesional.

Con respecto a la trama social comunitaria nos interesa explorar aquellos aspectos vinculados tanto
a la configuraciéon histérica como las expresiones actuales, la manifestacion de las situaciones
problematicas presentes y su abordaje desde los diferentes actores sociales. Por otra parte, se
considera importante poder reflexionar sobre las posibilidades de intervencién del Trabajo Social en
relacion a la problemética de la integracién en estos escenarios.

Dada la imposibilidad del acercamiento fisico al territorio, en 2020 y 2021 se disefiaron estrategias
novedosas para las practicas correspondientes al primer nivel y es por eso que durante este tiempo
fuimos realizando adaptaciones a la propuesta de modo tal que les estudiantes pudieran disefar guias
de observacion, realizar practicas observacionales en base a imagenes o videos provistos por les
docentes', disefiar entrevistas y trabajar en su analisis. Se realizaron encuentros virtuales sincronicos
en los espacios de talleres con referentes territoriales que planifico cada docente en base a los
territorios de referencia. También se utilizaron como insumos los Informes de Practica realizados por
estudiantes de afios anteriores, es decir previo a la pandemia. Y se destaca que desde la Direccion del
Area de Trabajo Social de la Facultad de Trabajo Social se realizaron conversatorios virtuales que
nuclearon a las materias Trabajo Social de 1° a 5° afo, con referentes territoriales y trabajadores
sociales de instituciones de territorios determinados’.

Para continuar el analisis de lo que fue el proceso de practicas de formacién profesional, nos parece
pertinente y necesario recuperar la voz de les estudiantes. En sus relatos hay distintas apreciaciones
de lo que fue el proceso: algunes plantean consideraciones positivas del proceso “a pesar del contexto”
a otres les queda la sensacion de incompletitud y manifiestan el deseo de que la situacién cambie
prontamente:

“A pesar del contexto en el que realizamos las practicas, conocimos la particularidad de barrio

Malvinas a través de nuestro primer acercamiento mediante la escucha de los audios de los referentes”.

11 con fotografias y videos previos (de instancias de procesos de formacién como también por inserciones laborales como
trabajadores sociales de las instituciones), también con imagenes tomadas de la herramienta Street view de Google Maps,
presentacion Genially, podcast, entre otras.

12 Ciclo “Territorialidad en Pandemia’ - Disponible en el Canal de YouTube de la FTS:
https://www.youtube.com/@trabajosocialUNLPoficial/videos
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“Si bien las practicas se desarrollaron virtualmente, creo que significo una nueva forma de conocer
al otro, una nueva forma de comprender las cosas. Me parecié interesante abordarlo de esta forma,
siento que aun asi pude identificar las problematicas, las figuras e instituciones importantes, qué se
podria mejorar, que se lleva a cabo para mejorar la situacion de las personas, qué importancia tiene la
salud y demas”.

‘A través de este trabajo practico comenzamos a darle cierre al taller de Trabajo social |,
atravesades por el contexto social de publico conocimiento lamentablemente sin poder realizar las
actividades correspondientes’. (...) Destacamos la observacion, la entrevista y el registro
permitiéndonos identificar las necesidades como primer registro, nos situamos en un espacio, en un
lugar que nos permita adentrarnos en las historias y en la vida cotidiana del barrio, entendiendo que
cada vecino es atravesado por una historia y por un contexto social”.

“Fue una entrevista semi-estructurada mediante la plataforma de Zoom, donde se les realizaron
preguntas a los referentes barriales y ellos nos contaron y explicaron aspectos del barrio. Nos hablaron
de su trabajo, cémo lo hacian, qué circunstancias vivieron, como las resolvieron dentro de la localidad
y como se sintieron siendo parte de ello. Dentro de la entrevista muchos conceptos tedricos quedaron
mas claros. Temas de los que antes solo habia leido ahora podia ponerlos en un territorio”.

“En definitiva, fue un encuentro muy valioso'™ no sélo en cuanto a la informacioén proporcionada sino
también en relacion al valor que tienen la escucha, la palabra y la mirada, pilares del Trabajo Social.
Porque los territorios se nos presentan como relatos de los cuales desconocemos sus historias pero
que mediante la observacion y la entrevista pueden develarnos un sistema de significaciones que nos
era totalmente ajeno”.’®

Reconocemos que el Trabajo Social posee una serie de formas singularizadas de construcciéon
de conocimiento al cual se llega desde el “hacer”, haciendo interactuar lo micro social con lo macro,
a través de los relatos y las subjetividades de quien/quienes relatan. En este sentido, el espacio de
taller y las practicas de formacion profesional son fundamentales porque permiten construir
aprendizajes situados en experiencias concretas, de una manera contextualizada.

Habiendo transitado dos afios de desarrollo de la asignatura y sus practicas de formacion
profesional en modo remoto por el contexto de pandemia, podemos afirmar desde una perspectiva
docente que los objetivos de primer nivel se cumplieron. Les estudiantes pudieron conocer y poner en
practica los instrumentos metodolégicos y a partir de alli caracterizar el territorio y comprender los
problemas sociales como expresiones particulares de la cuestidén social, haciendo un analisis integral

de los conceptos que trabajamos a lo largo del afio.

Cuestion social, pandemia, territorio e intervencion social

'3 Este pasaje del relato de la estudiante fue interpelado, puesto que consideramos que las actividades correspondientes si se
realizaron, pero en un formato diferente.

4 Hace referencia a la entrevista realizada a un referente barrial, mediante plataforma Zoom.

5 Fragmentos extraidos de trabajos de estudiantes en el espacio de Taller - Trabajo Social I, FTS UNLP.
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El concepto de cuestidon social es central en la asignatura. Al abordarlo no nos centramos en una
definicion del mismo, sino mas bien en recuperar su potencia en tanto categoria de analisis. En
palabras de Carballeda (2018) el estudio del concepto de cuestidn social entendido como categoria de
analisis implica acceder a las diferentes maneras de comprenderlo y explicarlo para poder estudiarlo
en funcién de reflexionar acerca de cual seria la forma mas apropiada para entender los diferentes
fendmenos vinculados con los problemas sociales en América. De esta forma, en Trabajo Social |
hacemos hincapié en comprender la cuestién social como cuestion nacional y latinoamericana y en
presentar lo social como interrogante, como un conjunto de circunstancias que interpelan a la sociedad.

En ese marco, la pandemia como tema-problema formé parte de la agenda de nuestra materia.
Estuvo presente como contexto general del proceso de ensefianza/aprendizaje -el cual se realizé de
manera remota por la emergencia sanitaria- y como contexto macro-social en los territorios en los que
les estudiantes realizaron sus practicas de formacion profesional.

Fue un desafio, al analizar las manifestaciones de la cuestion social en territorio, considerar las
implicancias de la pandemia en términos de profundizacion de desigualdades y desintegracion social,
tal como plantea Carballeda. Asimismo, identificar como el problema macro (pandemia) se singulariza
en circunstancias micro sociales y en la vida cotidiana de los sujetos individuales y colectivos.

¢ Era posible alcanzar una aproximacion a la dinamica comunitaria e institucional sin recorrer el
territorio caminando, sin observarlo de manera directa? El encuentro con referentes barriales fue clave.
Destacamos la predisposicion de elles en ser participes de los procesos de formacion de les
estudiantes de trabajo social. A partir de los relatos aportados por les referentes entrevistades, les
estudiantes pudieron identificar y comprender que la crisis puso en evidencia desigualdades
preexistentes, profundizando la informalidad laboral, la problematica habitacional y las dificultades en
el acceso a bienes y servicios basicos, desigualdades vinculadas al género, a la atencién de la salud,
el acceso a la alimentacién, entre otras dimensiones.

En un contexto complejo como fue la pandemia, les estudiantes pudieron conocer los territorios en
tanto escenario y como los diversos actores sociales generaron alternativas para la intervencion social
a través de las organizaciones sociales y comunitarias, los comités populares de emergencia, entre
otras, atendiendo y problematizando ciertas demandas emergentes.

Y en tal sentido reconocer que quiza esta modalidad, aun con sus dificultades, permitié a les
estudiantes comprender que el territorio es mucho mas que espacio fisico, es mas que lo material
y visible y esta ligado al plano de las significaciones, a los relatos y las experiencias que lo construyen.
Tal como plantea Carballeda (2015) el territorio es la calle, las plazas, las caracteristicas de las
viviendas, las delimitaciones fisicas -dimensiones que en esta ocasion no pudieron observar de manera
directa-, pero también lo intangible, las historias, los relatos. El territorio es construido y construye a
quienes lo habitan, es complejidad y esta atravesado por lazos sociales que lo configuran y articulan.

Como hemos dicho anteriormente, las implicancias de la pandemia pueden visibilizarse en
diferentes esferas y érdenes sociales: institucionales, organizativos y de la vida cotidiana, en los que
el comun denominador es la expresion y aparicion de nuevas y mas formas de padecimiento, con la

consecuente aparicion de nuevas demandas de intervencion.
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Es decir, la intervencion en lo social se encuentra en la actualidad atravesada por una serie de
nuevos desafios e interpelaciones vinculadas a las nuevas expresiones de la cuestion social.

La posibilidad de tener un encuentro con trabajadores sociales les permitié en algunos casos
conocer las estrategias implementadas en relacion a la intervencion social en contexto de
pandemia. Ya sea en cuanto a la construccion de la/s demanda/s de intervenciéon, como en la
generacion de respuestas y a las posibilidades de “adaptacion” de la intervencion profesional a las
nuevas circunstancias: sosteniendo la presencia fisica en territorio -aun cuando muchas de las
instituciones que les empleaban se encontraban cerradas- o utilizando nuevas formas de comunicacion
y de didlogo con otres.

De este modo, la orientacion de la materia ademas se relaciona con los nuevos perfiles
profesionales y las nuevas demandas al Trabajo Social. La practica del Trabajo Social va adquiriendo
nuevos significados, que se relacionan con los fuertes cambios estructurales que se visualizan en
nuestra sociedad, y surge entonces la necesaria problematizacion de estos aspectos desde el inicio

de la carrera.

Conclusiones

En este capitulo hemos apostado a registrar y analizar la experiencia de la catedra de Trabajo Social
| transitada en pandemia. Intentamos reconstruir el derrotero de las decisiones tomadas en el marco
de las practicas docentes, recuperando la mirada de les estudiantes.

Siguiendo a Carlino (2020), reconocemos que el proceso de transformacion de la asignatura en la
modalidad de ensefianza remota de emergencia requirid un gran tiempo de dedicacion e ingente
reflexion profesional para poder ser llevado a cabo. La autora anteriormente citada plantea que la
alteracion de la habitualidad ha desnaturalizado formas consuetudinarias de hacer pensar, en la que
han germinado interrogantes, que hariamos bien en cultivar cuando salgamos de la situacion planteada
por la pandemia.

Reconocemos que la irrupcion de la pandemia de COVID-19 y la determinacion de las medidas de
distanciamiento fisico nos desafiaron fuertemente como docentes al exigirnos, de un momento a otro,
reconvertir nuestra habitual modalidad de ensefanza-aprendizaje, de la presencialidad a la
“virtualidad”. No solamente desde un punto de vista cognitivo, por tener que explorar, conocer,
familiarizarnos y habituarnos a utilizar los medios electrénicos y las diversas formas de las tecnologias
de informacion y comunicacion, sino también en relaciéon a aspectos que hacen a lo emocional, a lo
subjetivo y al sentir, ya que nosotres mismes estabamos transitando la incertidumbre de la pandemia.

Y es por ello que nos resultd mas que interesante la posibilidad de reflexionar sobre nuestras
propias practicas docentes, resituando la importancia de generar procesos de ensefianza y aprendizaje
acordes al contexto que nos atraviesa. Y mas aun hacerlo de esta manera, siendo parte de una

propuesta institucional de escritura que integra lo colectivo.
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Capitulo 3
La comunidad como escenario de la formacion
profesional: la intervencion del Trabajo Social en
contexto de pandemia y la centralidad de las
organizaciones sociales

Claudio Daniel Rios, Maria Virginia Terzaghi, Agustina Favero

Avico, Luciana Anabel Ponziani

Introduccion

El presente capitulo se propone recuperar las estrategias pedagogicas incorporadas por la
asignatura Trabajo Social Il en el marco de la adecuacion de la propuesta de Practicas de Formacion
Profesional (en adelante PFP) en el contexto de pandemia por COVID-19 que afectd la region.

La adecuacion de la propuesta de formacion se considerd en tension con los objetivos de formacion
del nivel, con las condiciones de trabajo de la disciplina como espejo donde poder anclar la formacion
de este segundo nivel resultando una dimension central para la construccion de conocimiento y
analisis, el escenario comunitario, como espacio de intervencion profesional.

Los tiempos de pandemia planetaria pusieron en evidencia en los territorios de relegacion, la
profundizacion de las desigualdades en las experiencias vitales de aquellos sujetos corporizados cuyas
trayectorias venian sufriendo injusticias, opresiones y exclusiones de larga data. Si bien las diferencias
sociales basadas en la clase, el género, la sexualidad, la raza, la edad, entre otras, ya se encontraban
presentes en nuestras sociedades globalizadas, es a través de este fendmeno de escala mundial en
que nos movilizamos a reflexionar acerca de cuestiones elementales de nuestras supervivencias
individuales y colectivas’®.

El contexto mundial de pandemia y las iniciales medidas de Aislamiento Social Preventivo y
Obligatorio (en adelante ASPO) y Distanciamiento Social Preventivo y Obligatorio (en adelante DISPO)
en la regiéon constituyeron el marco desde el que se redisefid de manera excepcional la propuesta de
Practicas de Formacion profesional de la asignatura Trabajo Social Il. Se construyd una propuesta que
se anclé en la necesidad de promover aprendizajes, mediados por las determinaciones e
incertidumbres que les imprimié el contexto, de modo que le permitiera a los/as estudiantes el

conocimiento de los procesos de produccion y reproduccion de la vida cotidiana en el escenario barrial

16 Propuesta pedagdgica de la asignatura Trabajo Social Il, 2023.
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y los procesos de intervencion profesional poniendo énfasis en la dimensién tedrico-metodolégica e
instrumental acordes a su segundo nivel de formacion.

Y en este sentido, se incluyeron herramientas de conocimiento mediadas por las tecnologias no
s6lo desde una perspectiva instrumental sino como recursos identificados en los procesos de
intervencion de los/as profesionales de la disciplina en sus espacios de trabajo mediados por la
pandemia, reconociendo sus limites y posibilidades y su vinculacién con el avance de los entornos

digitales en las préacticas de ensefanza aprendizaje.

Intervencion en el ambito comunitario

Para analizar la dinamica de los espacios de relegacién social, consideramos oportuno comenzar
por indagar acerca de la naturaleza de las relaciones que se dan en esos espacios, los intereses o
trama de intereses que se encuentran presentes en esa reproduccion social y las diferentes
representaciones sociales que tienen los diferentes sectores involucrados acerca de esa matriz social.
Algunos de los conceptos que resultan claves para ese analisis que proponemos son: exclusion,
desigualdad, pobreza y vulnerabilidad.

Una primera afirmacion que podemos realizar es que, en la actualidad, la situacién de pobreza de
grandes sectores de la poblacién se presenta como un rasgo estructural del sistema. Sin embargo,
para poder comprender dicho fendmeno, resulta necesario retomar algunos aportes tedricos que

permiten mirar en clave histérica las explicaciones acerca de la marginalidad.

En la historia latinoamericana desde mediados de los afios 50 fueron apareciendo
diferentes lecturas acerca de los procesos de marginalizacion urbana. Por un lado, la
teoria de la modernizacién explicd a la marginalidad como una insuficiencia de
integracion a las instituciones y valores modernos, lo que, para el desarrollismo, como
estrategia de intervencién sobre estas poblaciones, era una suerte de resistencia al
cambio o inercia. El desarrollo era presentado como un proceso de cambio social al cual
correspondian etapas acumulativas de desarrollo. Asi, la marginalidad seria una
expresion del subdesarrollo y su circulo vicioso. Estas situaciones marginales se
superarian con mas y mejores relaciones de mercado, mas tecnologia, mas educacion y
fundamentalmente un radical cambio de valores. Por otra parte, la teoria de la
marginalidad econdmica que surge a partir de los trabajos de pensadores marxistas en
el marco de la teoria de la dependencia, parte de la revision del papel del trabajo en el
proceso de produccion y reproduccién bajo un modelo de desarrollo desigual y
combinado. Segun esta teoria, el desarrollo capitalista generé que algunas actividades
que eran centrales se vuelvan marginales, asi los sectores no monopdlicos, las
actividades precapitalistas y las economias de subsistencia ocupan trabajadores que
conforman una poblacion excedente. A esta poblacidon excedente, no funcional, José Nun
(1969) la llama masa marginal y constituye un concepto opuesto a la visién de que toda

superpoblacion relativa es ejército de reserva. En ciclos de retraccion capitalista, una
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parte puede dejar de ser funcional a la economia informal y puede ser disfuncional al

sistema hegemonico. (Rios, 2020)

Esta discusién acerca de diferentes enfoques en torno a la marginalidad se dio en América Latina
en las décadas de los afios 60 y 70. Pero a partir de los afios 90 y como producto de los impactos
sociales y econdmicos a partir de los procesos de transformacion estructural del capitalismo y las
reformas de estados de bienestar de Europa y EE. UU, esta discusion sobre la marginalidad tomé
nuevamente un importante protagonismo.

Robert Castel realizé grandes aportes para analizar la sociedad salarial, como también el lugar del
trabajo y del trabajador en la sociedad contemporanea. Sus aportes han sido fundamentales para
pensar la centralidad del trabajo como el gran integrador de la vida en sociedad. El autor nos muestra
la importancia del trabajo como elemento de soporte personal y de conexion social a partir de un
estudio minucioso de las transformaciones de la relacién salarial y las condiciones de trabajo. En su
texto “La metamorfosis de la cuestion social” (1997), aborda en una primera parte llamada “De la tutela
al contrato” una genealogia de las relaciones del trabajo en la Francia modernay, en la segunda parte,
“Del contrato al estatuto”, se centra en la tematica de la cohesion social y en los disefios de las politicas
sociales. En la primera parte define la idea de lo social a partir de la construccion moderna de los
dispositivos de asistencia. Para el autor, una sociedad sin lo social estara regida centralmente por las
regulaciones de la sociabilidad primaria. Es decir, los sistemas de reglas que vinculan directamente a
los miembros de un grupo, sobre la base de su pertenencia familiar, de vecindario, de trabajo, a partir
de las cuales se establecen relaciones de interdependencias sin que tengan que intervenir instituciones
especificas. Estas sociedades con un fuerte rasgo de comunidad constitutiva son sociedades de
permanencia y se reproducen en lo esencial con los mandatos de la tradicion y de la costumbre.
Desarrolla asi la idea de desafiliacion como una ruptura en estas redes de integracion primaria. Cuando
el conjunto de las relaciones proximas que sostiene un individuo fundamentalmente a partir de su
inscripcion familiar y territorial tiene una falla que le impide reproducir su existencia y asegurar su
proteccion, es que se manifiesta el riesgo de desafiliacion. Cuanto mas estructuradas estén las
comunidades y brinden mayor contencién territorial, estas tendran mayor capacidad de reinscribir
(reintegrar) a los individuos desestabilizados. Por otro lado, cuando la sociedad se complejiza, la
asistencia a los individuos que la necesitan es objeto de practicas especializadas. Es decir, lo social-
asistencial sera una configuracién especifica de practicas que no se encuentran en todas las
colectividades. Esta configuracion social-asistencial es una construccion de un conjunto de practicas
de funcion protectora, preventiva y de integracion. Podriamos llamarla también de sociabilidad
secundaria, ya que la constituyen sistemas relacionales independientes de los grupos, familias,
comunidad y trabajo.

Para analizar desde una mirada historizada el contexto nacional y la incidencia de lo expuesto en
amplios sectores de la poblacion argentina, resulta necesario explicar que nuestro pais se caracterizé
en el contexto de América Latina por un importante desarrollo de una industria sustitutiva y amplios
sistemas de protecciones sociales apuntalados desde la centralidad del Estado, que implicaba

promediando los afios 70 amplios niveles de inclusion social.
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A lo largo del siglo XX, y en fundamentalmente durante el primero y segundo gobierno de Juan
Domingo Peron (1945-1955), el Estado Nacional intenté resolver los problemas de integracién a la
sociedad capitalista, a partir de la generalizacién del proceso de salarizacién, combinado de alguna
manera con politicas redistributivas y protecciones al trabajador y su familia. Sin embargo, la crisis en
que se sumerge el capitalismo mundial en 1973 va a impactar negativamente en nuestro pais hacia
mediados del 75 en un contexto de alta vulnerabilidad politica por parte del gobierno de Isabel Perdn,
resumiéndose esta en una aceleracion del proceso inflacionario, una dificil situacién de la balanza de
pagos, escasez de reservas de divisas y crecimiento del déficit publico. Es en este marco que se
produce un vuelco decisivo en el proceso econdémico nacional, ya que la politica que se adoptara
constituye el primer intento ortodoxo neoliberal de estabilizacién tipo shock; centralmente devaluacién
del peso, aumento de precios y servicios del sector publico y suspension de las convenciones
colectivas de trabajo, apareciendo como preludio sobre el que se edificaran las grandes
transformaciones socioeconémicas del ultimo cuarto del siglo XX, donde los gobiernos dictatoriales del
periodo 76-83 sentaran las bases fundamentales de un nuevo modelo de pais que niegue a aquel
construido alrededor de la politica de sustitucion de importaciones, el crecimiento del salariado y el
desarrollo de la seguridad social. El modelo de pais que se disefara a partir de 1976 estara orientado
por la necesidad del bloque dominante de generar una estructura productiva agropecuaria e industrial
altamente concentrada a partir de los grandes capitales y los sectores monopdlicos extranjeros
involucrados con una produccion competitiva en el mercado mundial. Este proceso se sustanciara a
partir de diferentes programas ortodoxos de estabilizacién acompafiados de una fuerte represion a
distintos sectores de la sociedad, fundamentalmente al movimiento obrero, que aparecen defendiendo
determinados niveles de participacion en la renta nacional y en la vida politica del pais. Si bien la vuelta
del sistema democratico implicé a partir de 1984 la apertura de un espacio politico que permita la
consolidacion del modelo republicano, en el @mbito econémico se notaran por parte del gobierno de
Raul Alfonsin (1983-89) muestras de debilidad politica que significaran el derrumbe del paradigma
keynesiano vigente desde 1945. “Las reformas econdémicas implementadas a partir de 1990 sirvieron
para recuperar minimos de viabilidad para el Estado, pero también contribuyeron al derrumbe de la
sociedad argentina, es decir de la matriz societal que se habia articulado progresivamente durante mas
de un siglo...” (Cavarozzi, 1997).

El gobierno de Carlos Menem (1989-1999) consolidara el nuevo modelo econémico social cuyas
principales caracteristicas pueden resumirse en: eliminacién de todo rasgo de Estado productor de
bienes y servicios; desmantelamiento de las instituciones reguladoras que habian velado por las
actividades econdémicas de alto impacto social o regional; reconversion de la politica de subsidios;
implementacién de una nueva politica monetaria y cambiaria mas restrictiva y condicionada
normativamente que todas las precedentes; apertura al comercio exterior mediante politicas de
reducciones arancelarias y eliminacion de las restricciones al comercio internacional; implementacion
de una politica fiscal de mayor presién tributaria del tipo regresiva; flexibilizacion de las relaciones
laborales a partir de nuevos marcos juridicos que viabilizan menores niveles de formalidad y menor
resguardo de las nuevas relaciones laborales y facilitacion de la incorporacion de nuevas tecnologias

con miras a un mejoramiento de la competitividad de las empresas.
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Este proceso implicé cambios significativos en la estructura del Estado, a partir del abandono de
las funciones de produccion de bienes y servicios; la descentralizacion de funciones basicas del Estado
Nacional a las provincias y municipios y la retraccion de las funciones planificadoras de control y
monitoreo del mismo en empresas privatizadas. La fuerza de trabajo fue evidentemente la victima en
este proceso de reconversion de la economia y el Estado. No solo se incrementé la productividad de
la mano de obra a partir de los cambios tecnolégicos y la facilitacion de nuevos marcos regulatorios,
sino que este proceso implicé una negativa evolucion de las economias regionales, con grandes
cambios en los perfiles socio-ocupacionales y una fuerte retraccién de la participacion de la fuerza de
trabajo en la produccion de bienes.

Es asi que hacia finales de siglo XX comienza a verse con claridad la interrupcion de una trayectoria
de progreso social y el problema de la exclusion remite centralmente a los efectos del derrumbe de la
condicion salarial. No solo se trata del repliegue del crecimiento ni del fin del empleo casi pleno, sino
de una transformacioén del papel de gran integrador desempefiado por el trabajo.

En palabras de Robert Castel esto se expresa a partir de que “el trabajo es mas que el trabajo y por
lo tanto el no trabajo es mas que el desempleo” (1997, p. 390).

Este escenario puso en cuestion los principios organizadores de la solidaridad y la concepcion
misma de derechos sociales a partir del fracaso de la concepcion tradicional de derechos para ofrecer

un marco para pensar la situacioén de los excluidos.

Cuestion social: sus manifestaciones en los espacios comunitarios

Continuando el analisis, resulta necesario retomar en este apartado, las categorias de cuestion
social, intervencion profesional y campo problematico, como centrales y transversales. Para ello,
retomamos los aportes y analisis que realiza Margarita Rozas Pagaza, de quien tomamos la matriz
tedrica que orienta a la asignatura Trabajo Social Il.

Margarita Rozas Pagaza (2001) define a la intervencion profesional como campo problematico,
como proceso tedrico y metodoldgico que se construye a partir de la comprension critica e histérica de
la cuestién social contemporanea, cuya particularidad es la expresién agravada de sus
manifestaciones, producto del modo de organizacion de la sociedad capitalista. Entendemos a la
intervencién como campo problematico en tanto constituye “el escenario cotidiano donde se objetivan
las manifestaciones de la cuestion social en la vida cotidiana de los sujetos generando un conjunto de
tensiones que afectan sus condiciones de vida y se constituyen como obstaculos para el proceso de
reproduccién social” (2001, p. 220).

Las transformaciones econdmicas, politicas, sociales y culturales en diversos momentos socio
histéricos han complejizado la cuestiébn social agravando sus manifestaciones. Dichas
transformaciones remiten al mundo del trabajo, a la vulnerabilidad, la fragmentacién, la desocupacion,
precarizacion y flexibilizacién laboral, propias de un modo de produccién y mercado de trabajo que se
han modificado trayendo como resultado, nuevas expresiones de la cuestion social. Como refiere la

autora (2001) es importante tener presente que el origen y fundamentos de la cuestion social es el
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mismo, lo que se modifica son sus expresiones, las cuales muestran un nivel de agravamiento,
dejandonos el desafio de capacitarnos para poder analizarlas e intervenir. Cada uno de estos aspectos
invaden lo cotidiano afectando las condiciones de vida de los sujetos con los que trabajamos,
promoviendo desde alli procesos reflexivos en torno a la relacion tensionada entre sujetos y
necesidades desde un pensar situado. En esta misma direccion, segun Robert Castel (1997), mas que
una nueva cuestion social lo que se puede identificar es una metamorfosis de las problematicas del
pasado, y para entender la metamorfosis de la cuestion social es necesario analizar las
transformaciones de las relaciones salariales.

Los procesos de desigualdad, pobreza, exclusion, vulnerabilidad de las clases populares se
traducen -por mencionar sélo algunas dimensiones- en déficits habitacionales, desigualdad en el
acceso a la tierra, en el acceso a la salud, educacion, emergencia alimentaria, desempleo y otros
derechos basicos, entre otras expresiones. El escenario cotidiano de manifestacion de la cuestion
social se materializa en la propia comunidad. (Ponziani-Iraguen Pagate, 2020)

Entendemos que la insercion de los/as estudiantes en la comunidad en el marco de la Propuesta
de Practicas de Formacién Profesional de segundo afo, implica "un primer acercamiento a la trama
social que los sujetos establecen en su vida cotidiana con relacion a la satisfaccién de sus necesidades”
(Rozas Pagaza, 1998, p. 77). Este primer acercamiento propuesto como objetivo general de la practica
posibilita ubicarse estratégicamente, situarnos frente al sujeto y a la demanda, interrogarnos sobre
diversas racionalidades y reflexionar sobre el sentido politico que asume la intervencion profesional del
Trabajo Social'”. Desde esta perspectiva identificamos que el eje tedrico en torno a la cuestion social,
resulta una herramienta analitica potente desde una mirada multidimensional y su explicitacion
temporal histérica para nuestro pais en la contemporaneidad. Desde alli, es imprescindible analizar las
particularidades que adquiere la cuestidén social en nuestra region, las cuales deben ser repensadas
para situar la intervenciéon comunitaria. Asimismo, este proceso de insercion implica atender a la accion
colectiva y sus demandas actuales como otro eje tedrico fundamental, asi como la propuesta tedrico
metodoldgica e instrumental para el trabajo comunitario a partir centralmente de los trabajos de Rozas
Pagaza (1998, 2001). La intervenciéon comunitaria adquiere un significado central, en tanto espacio de
interrelaciones y posibilidades de articulacion de los procesos de intervencion desde una perspectiva
critica que considera a la comunidad como un escenario histérico y social en el que la cuestién social
se manifiesta en forma diversa.

En ese marco, proponemos para cada uno de los procesos particulares en los diversos territorios
la construccion analitica a partir del campo problematico de la intervencién, nucleo conceptual con el
cual trabajamos. Por ello la territorialidad (entendida como la ubicacion geografica, el lugar, la
institucion, etc.) de los centros de practica son apenas instancias de ubicacion espacial y social de Ixs
estudiantes. Desde esta perspectiva, el objetivo de generar un proceso de insercion en el ambito
comunitario permitira acercarnos a la légica de la trama social de los actores involucrados a partir del

analisis de diversos aspectos de la cotidianidad en los territorios, la construccion de problemas sociales

7 Propuesta pedagdgica de la asignatura Trabajo Social Il. Afio 2023.
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y sus formas de resolucion. Por ello no es el lugar geografico o los grupos en si mismos los que definen
el caracter de esta construccion.

Podemos decir que la perspectiva tedrica y metodoldgica con la cual se define el ambito de la
practica es el resultado de un conjunto de dimensiones que hace a los diversos pliegues que muestra
la realidad y que se nos presentan como datos sueltos. Por ello, la apuesta tedrica, metodoldgica y
politicamente es a que esos datos sueltos adquieran otra dimensioén en clave analitica.

En esta perspectiva, las practicas de formacion profesional no se reducen a desplegar un conjunto
de acciones, sino que inherentemente implica la posibilidad que dicho espacio brinda para aprehender
las manifestaciones de la cuestion social, al mismo tiempo que objetivar como se exterioriza en

determinadas situaciones, esa relacién de tensién entre sujeto y necesidad.

La relevancia de las organizaciones territoriales en el espacio
comunitario.

Para Alfredo Carballeda (2012) el territorio puede ser entendido como una construccion social que
se desarrolla a partir de las significaciones y usos que Ixs sujetos construyen cotidianamente, a partir
de usos comunes, historias y sentidos. Asi como sujetxs somos también portadores de historia; el
territorio también la tiene y esa historicidad es construida en forma colectiva. También es el espacio
que acoge, cobija y en cuyo seno se desarrolla la vida social, la actividad econémica, la organizacion
politica, o sea, el presente y futuro de una comunidad social. Es un espacio construido desde lo social,
concentrando en él una larga serie de interacciones y practicas sociales. Grimson (2014) aporta que
los territorios tienen lenguajes especificos y no tienden a formas de significacion homogéneas,
institucionalizadas, uniformes, sino que estan atravesados por la diferencia.

Cada uno de esos territorios en los que el Trabajo Social se inserta son configuraciones culturales
especificas. Algunos tendran muchas similitudes, y otros, multiples diferencias. Dira Merklen (2005) en
relacidon a la categoria de lo barrial, que es el espacio de formas especificas de la accion colectiva y
de articulacion de una relacion con lo politico: es el lugar de las organizaciones barriales, es el espacio
de una forma de lazo entre Ixs individuos y la sociedad.

Para el Trabajo Social, la intervencion se enriquece y se potencia en funcion de la capacidad de
desplegar, en el marco de las estrategias de intervencién, una precisa caracterizacion de las
condiciones de vida de Ixs habitantes de los territorios, cémo afrontan su supervivencia y qué
estrategias habilitan su reproduccion. Alli resulta clave el trabajo desarrollado para acceder a “la mirada
del otrx”, sus sentidos, su saber, sus modos, simbolismos, creencias, formas, modismos, aquello que
supera lo cuantitativo e incluso lo cualitativo y se construye a través de la problematizaciéon de las
dimensiones conceptuales y sus mediaciones en la complejidad de lo social. Para esta construccion
es necesario reconocer las distintas interacciones e intercambios organizativos que se dan en el barrio,
asi como su anclaje en lo histérico, lo cultural y lo identitario, desde las experiencias desarrolladas en

el territorio.
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El camino de explorar las estrategias de supervivencia utilizadas por aquellas familias y grupos del
territorio en el cual se desarrolla la intervencion en relacion a la satisfaccion de sus necesidades es un
sendero ineludible, para lo cual sera necesario construir un marco teérico metodolégico respecto al
problema en cuestion, que permita visualizar relaciones y procesos llevados a cabo por estas familias
y grupos y su vinculo con las politicas sociales existentes, a la vez que posibilite la planificaciéon de
estrategias particulares de intervencién y la seleccion y revisidbn permanente de técnicas vy
procedimientos que le den sustento.

Los ultimos hechos acontecidos vinculados a la situacion de pandemia por COVID-19 que afecté la
region trajeron como consecuencia la agudizacion de problematicas presentes visibilizando en muchos
casos las situaciones de vulnerabilidad existentes que afectaban de larga data a determinados
sectores. Esto trajo como consecuencia una profundizacion de la pobreza y la desigualdad, resultando
fundamentales en el abordaje dos actores que entendemos fundamentales, el Estado y las

organizaciones de base territorial.

En este contexto adverso e inesperado, las instituciones estatales, en articulacion con la
sociedad civil y la ciudadania, asumieron que la vida de los ciudadanos y la atencién a la
dimensidn sanitaria de la crisis eran la prioridad. Se disefiaron y acordaron estrategias y
se actudé tempranamente en ese sentido, hasta hoy con resultados significativos a nivel
nacional y comparado. Ello ha implicado un deterioro en la situacion socioeconémica ya
critica desde hace varios meses; por eso es importante sefalar que el Estado mostré una
gran capacidad de reaccién para enfrentar los complejos y multiples problemas derivados
de la emergencia sanitaria a través de un conjunto de politicas publicas. (Declaracién de

Especialistas en el campo de la gestion de politicas de mayo de 2020)

Por su parte, las organizaciones sociales de base territorial resultaron un articulador fundamental
con el Estado y en las propias estrategias llevadas adelante para acompanar la situacion de las familias
de los barrios desde una perspectiva de cuidados comunitarios. Si bien acordamos con los aportes que
realiza Denis Merklen (2005) al plantear que las estructuras de solidaridad y organizacion local, a pesar
de su gran consistencia y virtudes, no pueden ni deben de ningun modo suplir definitivamente a las
protecciones sociales y a las formas de socializacion aportadas por las instituciones estatales y el
trabajo”, es necesario advertir que, sin la presencia de las organizaciones sociales, las consecuencias
habrian sido mas crudas para los sectores mas desfavorecidos.

Una experiencia interesante para compartir se vincula con los aportes que realiza el Lic. Gonzalo
Fernandez en un articulo publicado en Revista Margen N° 98 del mes de septiembre del afio 2020
titulado “Experiencias de cuidados comunitarios en tiempos de pandemia”.

El autor aborda en el articulo el desarrollo de experiencias de cuidados comunitarios que se llevaron
a cabo en diversos barrios de Cuartel V Partido de Moreno. En él, explicita el desafio que supuso a las
organizaciones sociales “reinventarse en sus practicas cotidianas y generar diversas estrategias socio-
alimentarias y sanitarias para sostener los espacios en los territorios ante el agravamiento de las
problematicas sociales y el aumento de las demandas” (2020) en el contexto de pandemia. Expone

relatos de referentes de organizaciones sociales y vecinos/as de los barrios y analiza los roles que
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tienen las organizaciones comunitarias acompafando la prevencion y proteccion sanitaria adecuada
al contexto. Son las organizaciones sociales, segun el autor adhiriendo con esta perspectiva la
asignatura, las que tienen un rol protagonico generando practicas concretas para el abordaje de

problematicas sociales complejas. Y agrega:

reinventarse no es una palabra desconocida. El dia a dia conlleva a repensar las
practicas y la intervencion comunitaria ante la gran diversificacion de demandas que
emergen en los territorios. En el hacer cotidiano con el otro se generan lazos sociales
que se intensifican ante situaciones de crisis, por lo que, el accionar concreto de las
organizaciones barriales es intentar dar respuesta a las demandas que emergen, y que

el Estado muchas veces se encuentra ausente en su intervencion. (Fernandez. 2020)

En tiempos de pandemia las practicas de cuidados comunitarios se intensificaron aclarando el autor
que siempre existieron en el andar de las actividades comunitarias y territoriales.

Recuperamos la experiencia de Cuartel V a modo de ilustrar desde ese escenario concreto las
multiples acciones que se desarrollaron en cada uno de los barrios de la ciudad de La Plata donde se
realizan las Practicas de Formacion Profesional de la asignatura.

Frente al escenario que presenté la situacion de pandemia y la singularidad que adquirié en cada
barrio, fue necesario adecuar las experiencias de practicas a fin de promover un proceso de formacion
situado y cercano a las vivencias de aquellos sectores mas desfavorecidos. En este sentido, resulto
necesaria la revision de la propuesta pedagdégica vinculada a las experiencias de Préacticas de
Formacion Profesional, adecuando la misma para promover no solo la formacioén de les estudiantes,
sino también una proximidad y acompafiamiento en los espacios comunitarios por parte de la

asignatura.

La crisis socio sanitaria por COVID-19 y la adecuacion de la propuesta

Las Practicas de Formacién Profesional son constitutivas del trayecto de formacion disciplinar,
transversales al proceso de formacién y orientadas a reflexionar sobre un ambito especifico de la
realidad, como expresion de las relaciones entre Estado y sociedad. En tal sentido, se trata de penetrar
en esa trama compleja de relaciones sociales a partir de un proceso de mediaciones que pongan en
evidencia el mundo social en sus dimensiones: del poder, de lo econémico, de lo cultural y de lo politico
(Plan de estudios, 2015, FTS-UNLP). El contexto mundial de pandemia y las medidas de Aislamiento
Social Preventivo y Obligatorio (ASPO) y posteriormente de Distanciamiento Social Preventivo y
Obligatorio (DISPO) en nuestra region constituyeron el marco desde el que redisefiamos de manera
excepcional la Propuesta Pedagégica de Practicas de Formacién Profesional. De este modo, es la
caracterizacion de algunas de las transformaciones del contexto las que nos orientaron en la

construccion de la propuesta. Deciamos en la propuesta pedagdgica 2019 que:
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las propuestas de practicas en cada nivel se transforman permanentemente, hacia la
construccion de estrategias pedagogicas y formulacion de proyectos y lineas de
intervencién en consonancia con las necesidades que nos presenta la realidad social, los
sujetos de la actuacidon profesional y los estudiantes en su proceso de formacion.

(Propuesta pedagdgica de la asignatura Trabajo Social Il. Afio 2019)

En tal sentido construimos una propuesta que nos interpelé en la necesidad de promover
aprendizajes mediados por las determinaciones e incertidumbres que les imprimio el contexto de ASPO
por el COVID 19 que permita el conocimiento de los procesos de produccion y reproduccion de la vida
cotidiana en el escenario barrial, por un lado, y de igual manera a los procesos de intervencién
profesional poniendo énfasis en la dimension tedrico-metodoldgica e instrumental acordes a su 2do

nivel de formacion.

Reflexiones finales

Pensar las Practicas de Formacion para la disciplina del Trabajo Social, y en particular para la
Facultad de Trabajo Social de la UNLP, siempre se ha configurado como un desafio que no hace mas
que reflejar las complejidades que reviste la intervencion profesional.

Las particulares transformaciones que le ha impreso, por un lado, la reciente actualizacién en el
pais del modelo neoliberal y, por otro lado, la pandemia, a la vida cotidiana de los actores sociales han
sido motivo de reflexion para todes. Y no solo en términos disciplinarios sino también haciendo lugar a
nuestras propias trayectorias como sujetos de este tiempo. A la vida cotidiana y también a la vida
privada y familiar, a las formas de organizar los cuidados y los trabajos, a las practicas colectivas en
los territorios, a las organizaciones sociales y a las instituciones de la politica publica. Todos estos
escenarios trastocados y recreados por quienes los habitan fueron puestos en tension con la matriz
tedrica que desde la catedra hemos ido configurando durante nuestra historia con la intencion de, solo
en este contexto, construir hipotesis para seguir pensando, a posteriori y poniendo una pausa, la
formacion y la intervencién.

Durante los afos primero de ASPO y luego DISPO, entendimos que era el tiempo de mirar desde
la complejidad y poner en tensién la riqueza de las practicas que se generaban en los territorios y
desde la disciplina con matrices que era posible no fueran suficientes en términos explicativos.

Los procesos de territorializacion se configuran para la asignatura como un escenario en el que
transcurren las practicas de formacion.

Y en ese contexto entendemos que es central poder analizar cémo se han producido y transformado
los encuentros entre las organizaciones, las politicas publicas y el efectivo acceso a los servicios
sociales. Estos actores colectivos fueron y contindan configurandose como artifices de construcciones
no solo materiales en términos de circuitos de acceso a los planes y programas que intentan resolver
aquello que no se garantiza por la via del acceso al mercado de trabajo, que aun con mejoras no logra

revertir los niveles de precariedad e informalidad. También participan en la construccién de sentidos y
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subjetividades en relacion a la identificacion de necesidades, de posibles satisfactores y de estrategias
y dindamicas de obtencién de los mismos.

Un claro ejemplo puede ser planteado en relacion a las practicas de cuidado que construyeron y
desde donde se dieron espacios de discusion y construccidon tedrica en las organizaciones
comunitarias. Como tantas otras respuestas emergidas de acontecimientos del orden de lo social, las
estrategias colectivas y comunitarias de cuidados de, especialmente, nifies y adultos mayores,
instalaron en la esfera del disefio de politicas publicas la imperiosa necesidad de revisar y actualizar
los paradigmas desde donde pensar, por ejemplo, lo publico de la vida privada y a la inversa, lo
personal de las practicas politicas en los territorios; la feminizaciéon de las tareas de cuidado; la
remuneracion de esas tareas, y la crianza como herramienta de la reproduccion social de los medios
de produccion. En definitiva, la produccion y redistribucion de la riqueza.

Alli, las practicas sociales, y en particular del Trabajo Social, deben poder seguir haciendo lugar a
una epistemologia anclada en lo comunitario que recupere no una mirada romantica de esos
escenarios sino la posibilidad de la produccion de nuevas relaciones ancladas en reciprocidades, en
el respeto a la diversidad y la heterogeneidad, en la amorosidad y la empatia, en la potencia de la
politica como herramienta de transformacién, y en la tierra como el espacio que nos contiene, nos
alberga, recibe y nos devuelve, cada vez con mas sufrimiento, lo necesario para la vida.

En el barrio, en los territorios, los cuerpos son testigo de expoliaciones, de violencias y maltratos,
de ausencia de derechos y vulneraciones sistematicas, tanto como la tierra. Y son las practicas
colectivas, como una suerte de mixtura de todos aquellos que las habitan, con sus diversas historias y
culturas, practicas e idiomas, saberes y sentidos, desde donde la academia debe poder hacer sintesis

y colaborar en la construccion de nuestros espacios como un buen lugar donde vivir en comunidad.
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Capitulo 4
Reflexiones en torno a los procesos de enseinanzay
de aprendizaje en Trabajo Social lll desde la vuelta a
la presencialidad
Maria Silvina Cavalleri, Silvina Pantanali, Daniela Sala, Pilar
Barletta, Verénica Ardohain, Valeria Laura Carosella, Agustina

Di Piero, Virginia Galvan

Introduccion

Este capitulo, escrito por docentes de la catedra de Trabajo Social Ill, se propone contribuir a la
invitacion del area de Trabajo Social de reflexionar y socializar algunas decisiones pedagogicas en el
contexto de pandemia. En ese sentido, en este trabajo compartimos algunas ideas vinculadas con la
ensefanza y el aprendizaje de la materia a partir de evaluar y analizar lo realizado durante los afos
2020 y 2021 -en los que la virtualizacion de las actividades fue uno de los rasgos principales- y que
generd nuevos desafios, estrategias y revalorizacion de ciertos aspectos de la tarea formativa.

Brevemente diremos, a modo de enmarcar nuestros planteos, que la materia Trabajo Social Ill es
parte del trayecto disciplinar del Plan de Estudios de la licenciatura en Trabajo Social que se dicta en
la Facultad de Trabajo Social de la Universidad Nacional de La Plata. Se ubica en el tercer afio de
dicha carrera, eso implica que les' estudiantes que cursan esta asignatura ya han recorrido parte del
trayecto formativo, por lo que durante la cursada se recuperan conocimientos previos para continuar
aportando a la problematizacion y complejizacion de las explicaciones que se realizan sobre lo social.
En este sentido, los objetivos generales que orientan la propuesta pedagégica son:

- Favorecer procesos de aprendizaje que posibiliten el analisis de la particularidad de la intervencion
del Trabajo Social como profesion ligada histéricamente a las manifestaciones de la “cuestion social”
en el capitalismo monopolista.

- Contribuir a la formacién teérico-metodoldgico-instrumental de les estudiantes que les posibiliten
su intervencién en distintos ambitos institucionales comunitarios, reconociendo la dimension ético-

politica como una de las constitutivas de la practica profesional.

' Consideramos relevante explicitar en el desarrollo del presente trabajo la incorporacion del uso del lenguaje inclusivo para
evitar reproducir y reforzar las relaciones de poder que se dan entre los géneros en pos de favorecer y propiciar la argumentacion
e intercambio de ideas fomentando el debate y pensamiento critico.
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- Aportar a procesos socio-politicos emancipatorios que acontecen en los territorios. (Propuesta
pedagogica, 2023)

Se trata asimismo de una materia de caracter tedrico-practico, desarrollandose en su interior las
practicas de formacion profesional orientadas a que les estudiantes puedan delinear, ejecutar y evaluar
procesos de intervencion basados en el conocimiento de los territorios e instituciones-organizaciones
en que se desarrollan.

En la historia de esta materia y de la unidad académica donde se dicta, ha sido de gran importancia
la dimension de las practicas de formacion profesional como inherente a la formacion de profesionales
del Trabajo Social. Las mismas se constituyen en un primer acercamiento a los dmbitos socio
ocupacionales de la profesién, a la vez que brindan a les estudiantes una primera aproximacion a
aspectos de la realidad social que tal vez hasta este momento son desconocidos en su complejidad
por elles.

En este sentido, la dimension de la presencialidad, de estar presentes en el territorio, es vivenciada
y comprendida como posibilitadora de nuevas experiencias, debates, interpelaciones y analisis tanto
por les estudiantes como por les docentes. Esta dimensién de las practicas de formacion profesional
se vio profundamente afectada en el contexto de pandemia.

Como deciamos, el propdsito de este articulo es, a partir de la experiencia vivenciada durante la
pandemia de COVID-19 y de la evaluacién y la reflexion colectiva del equipo de catedra, plantear
algunos aspectos de los procesos de ensefianza y de aprendizaje de la materia, que desde nuestra
mirada, cobran un nuevo sentido. Para ello, comenzamos por explicitar brevemente algunos elementos
que dan cuenta de nuestra concepcion y posicionamiento acerca de la profesion, asi como de la
ensefianza y el aprendizaje, para fundamentar las adecuaciones pedagodgicas realizadas y la

revalorizacion de ciertos aspectos en la vuelta a la presencialidad.

¢, Como pensamos el ejercicio profesional?

La profesion Trabajo Social surge como uno de los componentes de la estrategia del capital en los
comienzos de la fase imperialista/monopolista -cuando la clase trabajadora ha alcanzado niveles de
conciencia, organizacion y movilizacion que pueden poner en jaque la reproduccion material e
ideoldgica de la dominacion de clase- brindando respuesta sistematica desde el Estado a las
manifestaciones de la “cuestion social” a través de politicas sociales (lamamoto, 1997; Netto, 1997).

Como explica Marilda lamamoto, el Trabajo Social:

Participa tanto de los mecanismos de dominacion y explotacion como también, al mismo
tiempo y por la misma actividad, da respuesta a las necesidades de sobrevivencia de las
clases trabajadoras y de la reproduccién del antagonismo en esos intereses sociales,
reforzando las contradicciones que constituyen el mévil basico de la historia. Es a partir
de esta comprension que se puede establecer una estrategia profesional y politica para

fortalecer las metas del capital o del trabajo, pero no se puede excluirlas del contexto de
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la practica profesional, ya que las clases solo existen inter-relacionadas. (lamamoto,
1997, p. 89)

Entonces, es la comprension del caracter contradictorio de las politicas sociales, y por lo tanto de
la profesion, el fundamento para concebir estratégicamente la intervencion profesional, intentando
fortalecer los intereses de la clase trabajadora. La intervencién profesional, concebida como proceso,
implica la articulacion de tres dimensiones inescindibles: ético-politica, tedrico-metodoldgica y
operativo-instrumental.

La primera refiere a las finalidades y objetivos puestos a los procesos de intervencion, que entran
en juego con las finalidades y objetivos institucionales y de la poblacién usuaria, y que son expresion
de proyectos societales y profesionales en disputa (Netto, 2003; Mallardi, 2014). “Desde el movimiento
de reconceptualizacién, hace cinco décadas, el Trabajo Social ha asumido un ideario emancipador,
heredero de la historia de la lucha mundial de los trabajadores, basado en valores que dignifican el
género humano”, este es un proyecto de Trabajo Social comprometido con las luchas populares, con
la democracia, con los derechos y con la soberania” (lamamoto, 2021).

En cuanto a la dimensién tedrico-metodologica, la perspectiva histérico-critica del Trabajo Social
comprende la importancia de sustentar una matriz teérico-metodolégica fundada en una ontologia del
ser social (Lukacs, 2004) por lo tanto, con una fecundidad explicativa de la vida social que es, entonces,
guia para la accion en esta sociedad. La teoria como reconstruccion, en el plano del pensamiento, del
movimiento de lo real, es también teoria de las posibilidades de accién (lamamoto, 2000, p. 101).

Desde esta perspectiva, es comprendida la génesis de la “cuestion social” a partir de la ley general
de acumulacién capitalista y la tendencia al crecimiento de la superpoblacién relativa, que en los inicios
del capitalismo monopolista se constituira en blanco de las politicas sociales implementadas por los
Estados capitalistas, cuando para construir hegemonia, enfrenten sistematicamente sus refracciones,
y de esta manera, se constituira en base de fundacidon socio-histérica del Trabajo Social y materia
prima de su trabajo, en las multiples manifestaciones que tiene en el cotidiano de la vida social (Netto,
1997; lamamoto, 1997, 2008).

Estas refracciones de la “cuestion social” se expresan como situaciones problematicas (Cavalleri,
2020) vivenciadas por los sujetos que demandan la intervencién profesional y dan inicio a procesos de
indagacion para comprender su significado social e histérico, es decir, la reconstruccion analitica de
dichas situaciones, identificando las determinaciones y mediaciones que le otorgan particularidad
(Mallardi, 2014). Es a partir de este conocimiento que sera posible disefar estrategias de intervencion
que den respuesta a les sujetes, intentando construir viabilidad a las acciones.

En cuanto a la dimension operativo-instrumental, las distintas actividades seleccionadas y llevadas
a cabo para realizar los objetivos puestos a ese proceso son comprendidas como “tacticas operativas”,
superadora de su conceptualizacion como procedimientos y técnicas. A su vez, los elementos tactico-
operativos “dan cuenta de acciones o movimientos que el profesional debe realizar en los procesos de
intervencion, estando orientados por la I6gica y el objetivo final de la estrategia” (Mallardi, 2014, p. 83).
Incluimos entre los mas habituales en el ejercicio profesional: la observacion, la entrevista, la entrevista

domiciliaria, el informe social, el proyecto.
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Ahora bien, entender que los procesos de intervencién profesional estan determinados socio-
histéricamente nos requiere establecer las mediaciones (Pontes, 2004) que nos permitan comprender
las transformaciones del capitalismo contemporaneo y sus inflexiones en la “cuestiéon social”, las
politicas sociales y la propia intervencion profesional, profundamente revisadas por les autores
mencionades y otres, ya que impusieron e imponen nuevos y enormes desafios a la profesion, al
provocar una exponenciacion de la “cuestion social”, la reprivatizacién y la refilantropizacion de sus
respuestas, acompanadas de criminalizaciéon de la pobreza y de les pobres. En este analisis, es
fundamental considerar las desigualdades de género y el papel de las mujeres en la reproduccion
social de las familias, para lo cual se recuperan los aportes de la perspectiva feminista para comprender
la crisis de reproduccion social (Pantanali, 2021; Cavallero y Gago, 2021).

Lo que hemos presentado brevemente en los parrafos anteriores respecto de como pensamos la
profesion tiene implicancias en como concebimos la formacion de les trabajadores sociales y
fundamentan la propuesta pedagdégica de la materia, asi como las adecuaciones realizadas en el marco

de la pandemia.

¢ Como pensamos la enseianza y el aprendizaje de Trabajo Social?

Inicialmente nos interesa expresar que concebimos a les estudiantes como sujetes sociales actives
que participan de los procesos de ensefianza y de aprendizaje y cuyas caracteristicas estan
atravesadas por dimensiones objetivas de la realidad y subjetivas ligadas a las multiples
transformaciones que se suceden en lo social.

En este proceso de aprendizaje les estudiantes asumen responsabilidades en relacion a su propio
desempefio y al grupo en su conjunto, siendo preciso sostener un trabajo comprometido en las distintas
instancias, en el aula, en los territorios centros de practica y en el domicilio.

Por tanto, conocer las caracteristicas particulares de les estudiantes es una de las tareas que se
llevan a cabo para elaborar estrategias didacticas adecuadas, las que requieren ser permanentemente
revisadas en relacién a cémo transcurren los procesos de ensefianza y de aprendizaje.

Las practicas son constitutivas del proceso de formacion de futures trabajadores sociales. Es la
experiencia grupal del conocimiento de la realidad social, el andlisis de la misma, la planificacion,
realizacion y evaluacién de procesos de intervencion que implican aportes para la institucion y
comunidad que recibe a les estudiantes.

Por lo tanto, nos distanciamos de una vision empirista de la practica como el aprendizaje del saber
hacer, reducido a una dimensién técnica de la profesion que se traduce en un activismo y como refiere
Davini (1995) “la cuestién pedagogica consistiria en la reelaboracion y ampliacion de los marcos
interpretativos que permitan reorientar la accion” (p. 117). Por este motivo es de tanta importancia la
recuperacion y reflexion critica de los supuestos, creencias, valores e ideas de les estudiantes.

En la formacién profesional es importante, como dice Cristina Davini (1995), mantener
articulaciones entre la practica y el estudio de teorias e informaciones que permitan efectuar una lectura

de ellas y aportar a la comprension de las situaciones, sin determinarlas. La autora rechaza la idea de
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la practica como lugar donde se “aplican” los conocimientos tedricos ya adquiridos, pero tampoco
propone que se realice una practica sin el estudio de teorizaciones, para ser retomada luego como
ejemplo de una explicacién tedrica, pues una insercion acritica en la practica puede resultar
reproductora de la realidad social (Sala, 2014). A su vez, Diker y Terigi (1997) retoman la propuesta
de Perrenoud de favorecer la alternancia permanente entre el ambito de formacion y las observaciones
y experiencias en contextos reales del ejercicio profesional con el fin de objetivar la practica, es decir,
tomarla como objeto de analisis y asi poder modificarla consciente y creativamente.

En relacién especifica a la experiencia de realizar practicas, la intencién es que todes les
estudiantes puedan vivenciar lo que refiere Vallaeys “el aprendizaje basado en el disfrutar y tomar
leccion de la experiencia directa de la accién social en comunidad (...) en el cual el alumno usa
habilidades adquiridas previamente, se descubre capaz de otras desconocidas, contextualiza su
conocimiento y adquiere conocimientos de los contextos, se emociona, se desespera, se entusiasma
(...) vive y aprende (...) que la existencia no es un bloque compacto de determinismos (...) sino obra,
es decir, cambiable, transformable ella, y nosotros con ella (...)" (Vallaeys, 1998, p. 2).

Este movimiento continuo entre el saber y el hacer incorpora/cuestiona/interpela necesariamente
aquellos saberes del sentido comun, que no solo reorientan las acciones disefiadas, sino también nos
aportan las preguntas que hacen inteligible la realidad y que se desarrollaran a través de mediaciones

conceptuales para el abordaje de las categorias que surjan del proceso.

Adecuaciones pedagodgicas en pandemia

Como sabemos, la irrupcién de la pandemia a inicios de 2020 puso en jaque y transformé multiples
situaciones de nuestra cotidianeidad, colocé variadas incertezas que se hacen parte de nuestras vidas
y trastoco practicamente todas las aristas de la vida social, entre estas, las vinculadas con el ensefiar
y el aprender, en nuestro caso, en la Universidad. Asi fue que, a mediados de marzo del 2020, la
semana anterior al comienzo de clases en nuestra Facultad, se decreté el Aislamiento Social,
Preventivo y Obligatorio en Argentina lo que implicé -de acuerdo con definiciones institucionales-
virtualizar la propuesta de ensefianza en forma abrupta y con una celeridad desconocida hasta el
momento. Ademas, lo que inicialmente fuera una situacion excepcional y de breve duracién, se fue
extendiendo en el tiempo.

Lo descripto en el parrafo anterior lo asociamos con los planteos de Hodges y otres quienes refieren
a esta situacioén diciendo que: “Los profesores pueden sentirse como MacGyvers instructores, teniendo
que improvisar soluciones rapidas en circunstancias menos que ideales” (2020, S/d) y formulan la
nocion de educacién remota de emergencia para dar cuenta del proceso que transitamos. Al respecto

expresan que se trata de

un cambio temporal de la ensefianza y el aprendizaje a un modo alternativo debido a
circunstancias de crisis. (...) uso de soluciones de ensefianza totalmente a distancia para

la instruccion o la educacion que de otro modo se impartiran presencialmente o como
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cursos combinados o hibridos y que volveran a ese formato una vez que la crisis o la

emergencia hayan remitido. (Hodges y otres, 2020, S/d)

Asi fue que nuestra céatedra recurrié al blog como primer medio de contacto con les estudiantes;
recurso con el que contamos desde el afio 2017, siendo parte de los blogs de catedra de la UNLP y se
utilizaba como espacio de comunicaciéon y de difusion de actividades, para compartir materiales
elaborados por el equipo docente, bibliografia y recursos audiovisuales obligatorios y ampliatorios
sobre temas relacionados con los contenidos del programa y de las practicas de formacion profesional.

Ante la incertidumbre de la fecha de retorno a la presencialidad y en el marco de las definiciones
institucionales que se tomaron que -desde un primer momento- se propusieron dar continuidad a los
procesos formativos, se realizé la revision de la propuesta pedagdgica (inicialmente solo para el primer
cuatrimestre) y se realiz6 el disefio tecno-pedagdgico del aula virtual, en el entorno AulasWeb UNLP.
Este espacio nos permitié presentarnos, elaborar y compartir materiales audiovisuales, guias de trabajo
e impulsar actividades colaborativas. Y al poco tiempo se incorporé la posibilidad de encontrarnos
sincrénicamente en una sala de videoconferencia.

Intentando recuperar los transitos realizados en los procesos de ensefianza y de aprendizaje en
contexto de pandemia COVID-19/ASPO, las preguntas/reflexiones giraron en torno a: ;cémo sostener
dichos procesos en los cuales las interrelaciones y vinculos son fundantes?, ;cdémo plantear las
practicas de formacioén profesional?, ;como disefar estrategias de intervencion/proyectos situados?,
¢, qué espacios/modalidades serian necesarios (re) pensar?, ;por qué es posible hablar de practicas
de formacion profesional sin la presencialidad en los centros de practica y territorios?, qué desafios
nos presentaba?

En esos primeros momentos, la principal preocupacion del equipo docente fue contribuir a la
construccion del vinculo pedagdgico por lo que nos ocupamos de incluir a todes les estudiantes en el
aula virtual, como primera accién en pos de garantizar el derecho a la educacién, lo que supuso
asimismo -en el marco de ciertas definiciones académicas de la institucion- prestar especial atencién
a las multiples situaciones de estudiantes que encontraron obstaculos para dar continuidad a sus
estudios. Asimismo, implicé para las docentes un acompafamiento diferente de las trayectorias de les
estudiantes en la medida en que no sélo fue necesario propiciar una cercania en lo vincular dada la
imposibilidad de contacto presencial, sino que la misma supuso un acompafamiento que no estaba
directamente asociado a los contenidos pedagdégicos, pero sin el cual no hubiera sido posible garantizar
la continuidad. Con ello nos referimos a tareas vinculadas con la contencién y el apoyo que les
estudiantes fueron necesitando frente a las situaciones adversas que fueron transitando, como por
ejemplo casos de COVID-19 de elles o su entorno, imposibilidad de permanecer en la ciudad y retorno
a la casa familiar, dificultades econémicas, incertidumbre, etc.

Es necesario destacar que esta dimensién de la labor docente fue valorada tanto por nosotras como
por les estudiantes, y que fue desarrollada por muchas de nosotras con gran esfuerzo ya que no solo
sostuvimos el trabajo docente, sino también nuestro desempefio profesional en otras instituciones,
superponiéndose en un mismo espacio-tiempo con tareas de cuidado.

En cuanto al espacio del taller, practicamente desde el comienzo, la catedra decidio sostener los

talleres de la practica de formacién profesional, a pesar de no poder concurrir les estudiantes a los
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territorios centros de practica en un tiempo en que las instituciones y organizaciones estaban
reorganizandose para atender multiples demandas y necesidades, y les profesionales enfrentando
retos novedosos en sus intervenciones. Algunes trabajadores sociales pasaron a desempefar sus
actividades de manera remota, otres sostuvieron la tarea presencial, fue preciso plantear otras
estrategias interventivas, nuevas modalidades de coordinaciéon, recurrir a otros medios de
comunicacion para atender situaciones sumamente complejas.

Este tiempo impuso nuevos desafios, que requirieron creatividad y flexibilidad para pensar
propuestas de accion-reflexion, de intervencion sosteniendo asi nuestro compromiso con quienes son
parte de los territorios centros de préacticas y con quienes sostenemos una vinculacion de varios afos
a través del ejercicio de la docencia universitaria.

Frente a la interpelacién vinculada a como acercar/aproximar a les estudiantes al conocimiento de
la realidad de los territorios e instituciones en el contexto de pandemia, desde la catedra se promovio
la realizacion de conversatorios y entrevistas virtuales con referentes, con colegas y especialistas en
las tematicas emergentes. También propiciamos el conocimiento situado a partir de poner en dialogo
fuentes primarias y secundarias que nos acercé un poco mas a lo coyuntural.

Asimismo, los espacios de encuentro con les referentes posibilité que se pueda valorizar el trabajo
que venian realizando en el contexto de pandemia, y también problematizar junto a nosotras y les
estudiantes aspectos del mismo, intentando de esta manera acompanar los procesos que estaban
atravesando.

El 2021 nos encontrd con mayor preparacion para afrontar la ensenianza virtualizada y la evaluacion
del afio 2020 nos llevod a encarar el afo impulsando otras estrategias de ensefanza y aprendizaje en
un escenario donde, nuevamente, el horizonte estaba marcado por algun posible (y deseable) retorno
a la presencialidad. Horizonte que se fue corriendo en el tiempo y que hizo que las actividades de ese
afo también transcurrieran mediadas por la tecnologia. La propuesta pedagdégica fue revisada, hicimos
lugar a contenidos que nos permitieran problematizar y comprender ese presente, entendimos que
necesitdbamos mas tiempo de encuentros sincrénicos con les estudiantes y en cuanto a las practicas
de formacién la apuesta fue, ademas de un conocimiento situado en los centros de practica, delinear
diversas propuestas que resultaran en aportes a les referentes y poblaciéon que se vincula con dichos
espacios.

En el ano 2022, tuvimos el desafio de la vuelta a la presencialidad, tan esperada, pero a la vez tan
diferente a la presencialidad anterior. La reflexion sobre la experiencia vivida nos permitié revalorizar
ciertos aspectos que nos posibilitaron (re)habitar las aulas en este nuevo momento donde a las
ansiedades, incertidumbres y temores propios de este proceso se sumaba la complejidad que estaban

atravesando las instituciones y territorios.
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Aspectos que revalorizamos y decisiones que tomamos en la
vuelta a la presencialidad

A continuacion y a modo de cierre provisorio, compartimos algunos de esos aspectos ligados al
ensefiar y aprender que se vincularon con decisiones pedagdégicas tomadas por el equipo docente: el
aula virtual como aula extendida y complementaria para los procesos de aprendizaje; el desarrollo de
la expresion oral y escrita de les estudiantes en el proceso de conocimiento de la realidad; el trabajo
en equipo como elemento fundamental de la formacion profesional; y considerar los tiempos para
conocer el territorio y la institucion en la cual se desarrolla la practica en ese detenerse y reflexionar

colectivo que proponen los diferentes espacios de esta materia.

El aula virtual como aula extendida y la decision de sostenerla

Debido a las potencialidades que descubrimos de las aulas virtuales, creemos que el trabajo
presencial se complementa con actividades e intercambios por medio del aula virtual. En este sentido,
optamos por el aula extendida, no solo como medio de comunicaciéon con estudiantes y acceso a
bibliografia, sino como la articulacion de dos espacios -presencial y virtual- que permiten dinamizar,

potenciar y profundizar los procesos de ensefianza y de aprendizaje.

El aula extendida es un entorno virtual de aprendizaje que complementa el trabajo de
los temas abordados en el aula presencial mediante materiales multimodales, hipertexto,
actividades colaborativas, entre otras.

El aula extendida se constituye en un espacio donde enriquecer y ampliar los
contenidos y las experiencias del aula presencial, donde dialoguen teoria y practica y
donde los recursos didacticos adquieran significatividad y trascendencia para los
aprendizajes. A contrapelo del aula entendida como apoyo a la presencialidad, la
extendida no solo contiene “materiales teoricos”, sino también se transforma en un
espacio de comunicacion pedagogica propia de los vinculos que se establecen en todo

proceso de ensefianza y de aprendizaje. (Pascolini y Fernandez, 2015)

El desarrollo de la expresion oral y escrita de les estudiantes en el proceso de

conocimiento de la realidad

Nos resulta relevante problematizar y reflexionar respecto de la escritura en los procesos de
formacion, no sélo en lo relativo a las posibilidades vinculadas a la lectura, escritura y comprensién de
los materiales bibliograficos brindados por las catedras, sino también en las posibilidades para
complejizar la lectura de la realidad, asi como para comunicar y expresar las opiniones de manera
fundada ya sea de forma escrita u oral.

Pensando en la particularidad del Trabajo Social (donde debemos escribir informes, realizar
registros, formular proyectos y/o disefar politicas sociales, entre otras), la escritura resulta un elemento
central en el marco de nuestras intervenciones y, por ende, de nuestra formacion profesional, donde a

la particularidad de la “alfabetizacion académica” y el “oficio de le estudiante”, se le suman los saberes
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especificos del area disciplinar, que requieren la adquisicion de determinadas competencias vy
estrategias.

Particularmente en los procesos de practicas la escritura resulta nodal, no sélo porque se configura
como una forma de hacer visible la experiencia, sino también porque es una puerta que se abre para
reflexionar respecto de lo vivenciado que supone traspasar lo anecdético. En este sentido, permite
visualizar qué es lo que se considera relevante para quien registra, y sobre ello acompafar el proceso
de aprendizaje mediante preguntas que habiliten a (re)leer de otro modo las practicas, poner sobre la
mesa los propios prejuicios respecto de les sujetes, sus saberes y contextos. (Sardi, 2017)

La escritura es una herramienta cognitiva para aprender, para ensefar, para reflexionar, para
“volver a pensar” como diria Paula Carlino (2005), y, también, para evaluar. En la intervencion
profesional, la escritura, a su vez, es la expresion de aquellas personas con las que trabajamos, siendo
los informes escritos no soélo la oportunidad para enunciar sus realidades, problematicas y
complejidades que atraviesan, sino para darles voz y visibilidad.

Asimismo, el ejercicio de la lectura y la escritura permite realizar las mediaciones tedrico-
metodoldgicas que favorezcan y promuevan el analisis critico de la realidad y, entonces, poder pensar
de manera situada los procesos de practicas; y desde alli, construir y elaborar aportes a los distintos
territorios centros de practicas.

En funcién de lo antedicho, tanto durante la pandemia como desde la vuelta a la presencialidad,
emergio con fuerza el siguiente interrogante: ¢ cuales son las instancias de ejercicio de la escritura y
oralidad que les brindamos y solicitamos a les estudiantes?

En esta linea, observamos que en los ultimos afios el ejercicio de la lectura, escritura y oralidad se
nos presenta como desafio constantemente y que, por ello, nos encuentra (re)pensando distintas
estrategias en pos de favorecer y promover las mejores condiciones posibles para acompafiar los
procesos de ensefanza y de aprendizaje de y con les estudiantes. Por lo tanto, los trabajos escritos
que fuimos solicitando y acompafiando en el proceso de escritura tuvieron como objetivo andamiar no
sblo los aspectos formales para la escritura académica, sino también los contenidos mismos,
ampliando visiones con interrogantes y sugerencias bibliograficas para la construccién de textos que

reflejen el analisis y reflexion de la realidad y de la experiencia de la practica.

El trabajo en equipo como elemento fundamental de la formacién profesional

En nuestra catedra, el trabajo en y con grupos ha sido fundamental desde su origen, tanto como
forma de abordaje de la materia, como desde el contenido tedrico-metodolégico de la misma.

Entre las principales ventajas del trabajo colaborativo en los equipos se puede senalar que hace
posible la realizacion de tareas complejas, favoreciendo la participacion, motivacion vy
responsabilizacion de les estudiantes. También estimula la formacion de grupos de estudio estables,
donde sus miembres se conocen, respetan las diferencias, generan habitos de trabajo comunes y
potencian los aprendizajes; facilitando el seguimiento docente de los procesos grupales, con
orientaciones oportunas. (Camilloni, 2010). Por lo tanto, se aprende a generar, comunicar y justificar

ideas propias; escuchar y comprender otras posturas; solucionar conflictos, entre otras cuestiones.
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Este aspecto fue uno de los que mas inquietudes generé en la pandemia, donde algunas voces
(docentes y estudiantiles) planteaban que la ensefianza remota por emergencia sanitaria sélo podia
generar aprendizajes individuales, con dificultad para construir colaborativamente el conocimiento.
Desde la catedra apostamos al trabajo en grupo, desde las posibilidades digitales con las que
contabamos, buscando que las tareas propuestas y consignas que disefidbamos implicaran la
resolucion colectiva y colaborativa de las mismas donde les implicé la organizacion de los grupos en
el cual cada participante pueda elaborar su aporte y que resultara provechoso para el debate y
desarrollo de los temas.

En la vuelta a la presencialidad notamos algunas resistencias y/o dificultades a trabajar
grupalmente, por lo que debimos poner énfasis en el aprendizaje colaborativo, ensayado en la
virtualidad, para las propuestas aulicas. Reforzamos el acompafiamiento docente para guiar el trabajo
grupal estimulando una comunicacion que supere la competencia o acumulacién de aportes
individuales en pos de argumentaciones y consensos que facilitaran la conformacion de equipos de
trabajo.

Este aspecto de la formacién, para nuestro equipo docente, es relevante en la medida en que
reconocemos Yy transmitimos que nuestra profesiéon se desenvuelve en ambitos que pretenden ser
interdisciplinarios e intersectoriales, por lo que el aprendizaje respecto a la construccion de consensos

y debates fundados es central para el ejercicio profesional.

Tiempos académicos y de los procesos sociales en los territorios

Muchas veces hemos planteado que los tiempos académicos no se corresponden con los tiempos
de los procesos sociales y de las practicas que se proponen para la formacion profesional, lo cual nos
desafia como docentes a generar estrategias que permitan a les estudiantes conocer el territorio y la
institucion en el antes y en el mientras realizan su experiencia de practicas. Esto implica que las
propuestas que se desarrollan como equipo de trabajo en un centro de practicas deben llevar una
planificacion a priori para aproximarse a esa realidad social a la cual estamos modificando, no siendo
solo un transcurrir de la practica, sin generar procesos de intervencion que se constituyan como un
horizonte transformador para esos territorios.

En el contexto de pandemia, tuvimos que asumir como docentes que la practica debia primero ser
trabajada entre docentes y referentes para identificar las propias dificultades que tenian y lo que estaba
sucediendo en el territorio para poder luego pensar la incorporacion de les estudiantes en la realidad
y dinamica institucional. Pudimos visualizar la dispersion que generd la pandemia en muchos espacios,
mientras al mismo tiempo a nivel comunitario, institucional y desde el Estado se desplegaron distintas
estrategias para sobrellevarla.

En este sentido, la continuidad en la pandemia de los centros de practica trascendié y consolidé la
relacion sostenida durante varios afios entre catedra y territorios. Esto nos ha permitido, en la vuelta
presencial a los territorios y a las practicas, elaborar diagndsticos con les referentes y acordar, no sélo
lineas de accidén, sino desarrollar mas direccionadamente la propuesta de practicas para les

estudiantes.
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De esta manera, en el 2022 el conocer el territorio, las instituciones y los sujetos fueron
acompafadas por les docentes de los talleres con un énfasis en la organizaciéon de los equipos de
trabajo y en dialogo constante con referentes de los centros de practicas para afrontar las
intervenciones que pretenden contribuir a dar respuesta a las demandas y a las situaciones
problematicas con las cuales trabajamos.

La reconstruccion analitica de la situacion problematica nos permite hacer un analisis situacional,
teniendo en cuenta la visién de diferentes actores sociales, sus intereses, estrategias y recursos
disponibles (o posibles de obtener) para establecer una finalidad, como situacién deseada a futuro, y
planificar estratégicamente la forma de llegar a ella generando las condiciones institucionales,
organizativas y politicas para lograr su desarrollo.

Para finalizar, las huellas que la virtualidad ha marcado en los procesos de formacion todavia las
seguiremos pesquisando en nuestras practicas de ensefianza y en los procesos de aprendizaje, que
se han visto modificados y transformados en este (re)habitar las aulas, desafios a los que la docencia

siempre nos invita.
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Capitulo 5
Complejidad y subjetividad en el aprendizaje de la
intervencion en relacion a diversos transitos
institucionales.
Pilar Fuentes, Marisol Fernandez, Maria Laura Andreoni,
Esteban Julian Fernandez, Mariana Gabriela Di lelsi, Ailin
Bonansea, Marina Cabral, Eliana Rojas, Manuela Preiato,

Natalia Rocchetti y Clara Weber Suardiaz

La propuesta metodolégica de TS IV en relacion a la Practica de
Formacion Profesional: complejidad, subjetividad e instituciones

El siguiente capitulo recupera la experiencia de las practicas de formacion profesional en Trabajo
Social IV, asignatura troncal del 4° nivel del plan de estudios de la Licenciatura en Trabajo Social. Se
trata de una propuesta metodolégica que reconoce a la complejidad y a la subjetividad como
condiciones constitutivas de lo social, y que por ello apunta a que les estudiantes se apropien de la
dimension investigativa y del pensamiento estratégico como herramientas ineludibles de las
intervenciones profesionales. En ese marco, se toman una serie de experiencias que permitan
visibilizar procesos que recogen los aprendizajes en: las instituciones de encierro; las construcciones
comunitarias que “desandan” el manicomio; la escucha a nifies y adolescentes en condiciones de
pandemia; y el atravesamiento de la dimensién de géneros.

En la Universidad Nacional de La Plata, y en particular en la Facultad de Trabajo Social, desde el
inicio de las restricciones a la presencialidad por la sindemia en 2020, asumimos un claro compromiso
tendiente a garantizar -0 al menos facilitar- las condiciones de ensefianza y aprendizaje en el grado y
en el posgrado. Hemos sido interpelados en nuestras tradiciones pedagdgicas y sus supuestas
certezas y nos sumergimos en variados aprendizajes en este proceso de virtualizacion.

La incertidumbre y la precariedad, constitutivas de lo social y de la conformacién de sujetos, que
suelen invisibilizarse, se presentan en estas condiciones con toda intensidad y desafian nuestros
proyectos politicos, en sus dimensiones socio-profesionales y académicas.

Aqui se anuda nuestra postura acerca del Trabajo Social, donde la dimension politica cobra
centralidad, al encontrarse presente cuando ensefiamos determinados contenidos, cuando

intervenimos en ciertos sentidos y no otros, cuando nombramos a los sujetos y las problematicas,
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cuando debatimos con los estudiantes, cuando no nos conformamos con los modelos a seguir,
protocolos, recetas, con lo dado, con las logicas simplificadoras que insisten en solidificarse.
(Propuesta Pedagogica TSIV - 2022)

El desafio pedagdgico para las materias con formacion de practicas, en nuestro caso con un
estudiantado de mas de 150 estudiantes y con un equipo docente numeroso (22 personas) requirid
distintas instancias de coordinacion en la virtualidad que permitieran articular espacios y sostener
nuestros objetivos pedagdgicos.

Debemos destacar, asimismo, que casi el 80% del equipo docente posee otras actividades
laborales ademas de la docencia; y en nuestro caso, la mayoria de ellas se situan en efectores de
salud, con lo cual realizaban tareas como personal esencial. Luego de la perplejidad inicial y la
interpelacion a nuestras formas tradicionales de ensefar, las decisiones politicas pedagdgicas se
orientaron a recuperar herramientas clasicas pero resignificadas desde virtualidad, que a la vez
potenciaron su valor didactico.

La adecuacion de virtualizacion de las instancias de practicas adquirié algunas dimensiones
diferenciales, en tanto que su realizacién no supone sélo a la catedra y a la Facultad sino a instituciones
efectoras de la politica social, que en este contexto se encontraban con similares restricciones de
asistencia presencial, y por ende la imposibilidad de la inclusién de estudiantes.

Durante marzo del 2020 a comienzo de la pandemia, el equipo debatié en multiples reuniones como
trabajar estas cuestiones. Comenzamos a final del 1° cuatrimestre de 2020 el desarrollo de los
seminarios metodologicos, desde una lectura de tematicas especificas en clave de la categoria de
significaciones imaginarias sociales en el pensamiento de Cornelius Castoriadis: describiendo las
significaciones imaginarias sociales que configuraron los campos, las que operan como instituidas y

las que pujan por instituirse. Algunos de los puntos que trabajamos fueron:

identificar el marco normativo vinculado con las significaciones del campo especifico,
problematizar las politicas del sector,

trabajar textos metodolégicos,

D N N NN

agregar material audiovisual.

Asumiendo que la imposibilidad de concurrencia a las instituciones implicaba que no se realizaran
practicas en sentido estricto nos preguntamos: §qué queremos recuperar en términos de lo que seria
el aprendizaje que hacemos habitualmente en los procesos de practica que incluyen instituciones? Nos
propusimos evitar la ilusién de replicar lo que no esta. Asi formulamos una modalidad similar a ateneos,
desde situaciones construidas ad hoc y desde las cuales se fueron trabajando los contenidos del 2°
cuatrimestre y recuperando los anteriores. También trabajamos en dialogo con otras catedras del nivel
respecto de un material audiovisual, realizando actividades convergentes. Apostamos a
ensefar/aprender a pensar las situaciones, a la tarea de definicién, a problematizarlas, a pensar
alternativas de accidn; a jugar herramientas tedrico-metodolégicas, resistiendo a la tentacién de

suponer que “son las practicas”.
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El proceso en el 2021 comenzé de manera similar, pero ya contando con una experiencia previa de
virtualizacion (tanto el equipo y les estudiantes) y en el 2do cuatrimestre del 2021 pudimos proponer
algunas actividades con referentes y en centros de practicas, que no constituyeron una practica
tradicional de formacién, pero si algunas aproximaciones situadas al campo. El no tener practicas
presenciales se constituyd en un déficit de la formacion, hay algo de la experiencia que no puede
reemplazarse aun con baterias de ejercicios creativos. No obstante su ausencia, permitioé valorizar un
espacio de formacion que presentaba en los ultimos afios una serie de conflictos: dificultades para
concurrir a las practicas, en las inserciones institucionales, desconcierto frente al declive de las
instituciones, dificultades para el analisis del propio quehacer, etc.

También es necesario decir que los procesos de practica por si solos no despliegan procesos de

ensefianza. Como plantea Susana Cazzaniga (2004, p. 90)

Formar profesionales para la realidad encierra multiples posibilidades que si no se abren
en sus intencionalidades pueden quedar entrampadas tanto en las posiciones
instrumentalistas como en las vanguardistas, ambas en algun punto funcionales a un

sistema social que excluye.

Entendemos que la préactica sin interpelacion tedrica anula el sentido de la concepcion de praxis y
sus potencialidades para el aprendizaje. Es decir, pudimos habilitarnos la vieja discusion de teoria-
practica de manera renovada. Reivindicando que el quehacer con otres en el marco de una
institucidn/politica social conforma espacios de experiencia que posiblemente no puedan ser
comunicados en su inmediatez. Sin embargo, es posible interpretar a través de mediaciones
conceptuales los efectos de nuestras acciones y que las reflexiones teoria-practica enriquezcan
nuestra profesion.

El proceso pandémico nos obligd a establecer discusiones, que nos debiamos en el ambito
universitario, donde resulta dificil producir una reflexion sobre algunas de las practicas tradicionales,
basadas en la asimetria del conocimiento. En este contexto, la preocupacion por la didactica
universitaria esta ligada al desarrollo de lo virtual, fundamentalmente porque la traslacién sin mediacion
de los procesos formativos a entornos virtuales no resiste los modelos convencionales y esto nos lleva
a preocupaciones por nuevas metodologias, por los aprendizajes de les estudiantes y el aprendizaje
de nuevas habilidades de les docentes.

De este proceso surgen algunos elementos que reafirmamos:

v' La ensefianza de la intervencion profesional en Trabajo Social requiere de instancias
presenciales, especialmente las ligadas al ejercicio de las practicas de formacién y a ciertas
modalidades de expresion verbal, que es indispensable aprender y trabajar para el posterior
desempefio profesional.

v" Los &ambitos de practicas de formacion estructuran espacios que tienen
atravesamientos para les estudiantes, les docentes y los referentes que habitan los centros de

practica, también para los territorios/instituciones escenarios de las mismas y para la propia
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instituciéon universitaria que afianza su articulacién con otras instancias que la interrogan e
interpelan.

v" En este sentido, estos espacios adquieren una importancia fundamental para
dinamizar nuestra propuesta pedagogica que intenta articular la complejidad de las

dimensiones mencionadas.

En los apartados subsiguientes se presentan experiencias y una serie de interrogantes en los
distintos espacios de coordinacién de las practicas de formacién académica que nos fueron
interpelando durante el proceso pandémico y que hoy en el regreso a la presencialidad procuramos
sostener.

Realizando una evaluacion de los 2 afios de sindemia, mas alla de la tragedia social que significo y
de las desigualdades que profundizé, entendemos que permitié reintroducir algunos interrogantes
respecto de como sostenemos los procesos de ensefianza-aprendizaje de profesionales y de la

necesidad de una revision permanente de las propuestas pedagdgicas.

Apuntes para problematizar las practicas de formacion profesional
en el campo de la salud/salud mentail1

Las practicas de formacion profesional de cuarto ano en el campo de la salud mental presentan una
amplia trayectoria en la insercién en dispositivos de salud-salud mental que han tensionado los
abordajes hegemonicos centrados en la logica asilar-manicomial. Las elaboraciones teodricas y
metodoldgicas en esta area tematica se proponen contribuir desde los aprendizajes y las propuestas
de intervencion a la comprensién del complejo campo de la salud y de la salud mental socialmente
construido desde representaciones, discursos y practicas tendientes a enfrentar las enfermedades y
padecimientos que afectan a los sujetos. La lectura de la realidad institucional de los efectores de salud
en los diversos niveles de atencién da cuenta de como los saberes médico y psiquiatrico se instituyen
como formas hegemonicas de conocer e intervenir frente a la resolucién de probleméaticas socio-
sanitarias. Tal situacion exige ser problematizada desde las intervenciones cotidianas a fin de
contrarrestar las practicas heteronomas y potenciar la salud de los sujetos.

Este recorrido histérico ha puesto de relieve la necesidad de aprehender la complejidad del campo
de la salud mental en la dinamica de la cuestion social que caracteriza el escenario contemporaneo.

Nos proponemos en este apartado construir algunas aproximaciones en torno a tres interrogantes:
¢,Coémo pensar el campo de la salud mental hoy? ;Qué logicas continuan en disputa? ; Como avanzar
en conceptualizaciones de las practicas que sostienen perspectivas comunitarias en salud/salud
mental? Qué lineas de problematizacion, respecto de las perspectivas comunitarias en salud/salud
mental, reconstruyen los y las estudiantes en sus inserciones en las instituciones en que realizan las

practicas de formacion?

L Apartado desarrollado por Marisol Fernandez y Maria Laura Andreoni.
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Aproximaciones para pensar las transformaciones en el campo de la salud

mental

En los ultimos afios se produjeron “transformaciones en el campo de la salud mental asociadas a
la coyuntura histdrica, social, politica y econdmica no sélo a nivel nacional sino también en el ambito
internacional. En este sentido, se evidencian politicas en diferentes areas tendientes hacia una
perspectiva de Derechos Humanos, incidiendo también en el campo de la salud mental y las
adicciones” (Torres, 2012, p. 1).

En ese marco en Argentina, fue sancionada el 23 de noviembre de 2010 la Ley Nacional de Salud
Mental N° 26.657, y reglamentada el 29 de mayo de 2013 (Decreto 603/2013). Dicha normativa se
apoyo en distintos procesos de lucha de diferentes actores colectivos heterogéneos y movimientos del
campo de la salud en distintos momentos histéricos, experiencias previas de reforma ligados a los
modelos comunitarios de salud mental en la segunda mitad del siglo XX, tanto a nivel local como
internacional y legislaciones en materia de derechos humanos, ratificadas en el pais que pusieron en
jaque los discursos y practicas hegemonicas existentes de fuerte sesgo filantropico sostenidos en tres
pilares: el modelo tutelar de incapacitacion, el constructo bioldgico-juridico de la discapacidad en su
fundamento exclusivamente médico y del encierro como medida terapéutica-curativa.

“El cambio de paradigma no se vinculd (sdlo) a la exigencia de nuevas propuestas asistenciales,
sino sustancialmente a un reposicionamiento de las personas con padecimiento subjetivo en el
ordenamiento juridico mediante las herramientas del derecho internacional publico de los DDHH, y su
necesaria efectivizacion mediante acciones positivas en el ordenamiento interno y en las politicas
estatales y que las estrategias sanitarias deben respetar” (Lopez, 2013, p. 3).

La sancion de la Ley Nacional de Salud Mental se constituyé en un avance al establecer un piso
minimo en garantia de derechos por parte del Estado, marcé una orientacion en la estructuracion
histérica del campo, incidiendo en las practicas de los equipos de salud y en los operadores judiciales,
resituando a los usuarios, usuarias de salud mental y su grupo de referencia como sujetos de derechos.
Propone avanzar en la construccion de un modelo de atencion de base comunitaria, con la sustitucion
y adecuacion definitiva de los hospitales monovalentes.

Estas transformaciones ocurridas si bien evidencian avances importantes en materia legislativa su
correlato en la implementacién de politicas publicas es aun insuficiente. En este punto si bien reubican
la centralidad del Estado en relacion a los derechos humanos, también esa centralidad “es puesta en
cuestion frente a las transformaciones de su institucionalidad bajo el ordenamiento neoliberal que re-
configura su poder y despolitiza la proteccion y el reconocimiento de los mismos, mediante discursos
reduccionistas que circunscriben la dignidad humana a las politicas liberales y al desarrollo capitalista,
sin problematizar la reproduccion precaria de la proteccion universal de derechos” (Cruz, 2022, p 37).

Estas tendencias se profundizaron en el afio 2020 con el escenario inédito que instala la pandemia
por COVID-19 como hecho social que acentua procesos societales que profundizan las desigualdades
objetivadas en crisis anteriores: “en estos dos afios millones de personas murieron, enfermaron o

vieron precarizar sus condiciones de vida, a la par que los cultores degradados de la ‘destruccion
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creativa’ inherente a la acumulaciéon desenfrenada celebran las ganancias increibles que para algunos
ha producido esta misma situacion” (Stolkiner, 2022, p. 141).

Este escenario sociopolitico afecta la construccion de modos de subjetivacion singulares y
colectivos, y la produccién de padecimientos subjetivos que requieren de la interpelacion de las
respuestas de las politicas publicas ofrecidas, lo que a su vez requiere de la problematizacion de la
organizacion de los cuidados institucionales y comunitarios en salud mental, asi como el
reconocimiento de la centralidad de los diversos actores del campo que fueron gestando procesos de
trabajo que se esfuerzan en la conceptualizacién y asistencia de los efectos subjetivos generados por
la vulneracién de derechos.

Este escenario que hemos trazado en unas breves referencias se particulariza para las practicas
de formacién en Trabajo Social en la Provincia de Buenos Aires y en la materialidad de instituciones
que desarrollan practicas en el campo de la salud mental en la ciudad de La Plata, en distintos niveles
del sistema de salud. En este territorio se han producido transformaciones especificas en el contexto
de emergencia sanitaria, en la construccion, fortalecimiento de dispositivos especificos de atencion
que implican intentos de integrar las acciones de salud mental en las respuestas del sistema de salud
en general, situando la relevancia de la accesibilidad al sistema.

En dicho marco se avanzé con la presentacion de planes de adecuacion en los cuatro hospitales
monovalentes con propuestas concretas de apertura a la comunidad, propuestas de externacion de la
poblacién que permanece internada con el disefio de apoyos y continuidad de cuidados. El Plan
Integral de Salud Mental en el periodo 2022-2027 que instituye propuestas de apertura de guardias y
servicios de Salud Mental en Hospitales Generales (con inscripciones todavia desiguales por regiones),
el fortalecimiento de los Centros Provinciales de Atencion y la apertura de otros nuevos a través de la
articulacién con municipios. En materia de presupuesto cabe sefalar que no se ha avanzado en el
incremento propuesto por ley, estando muy por debajo del 10% que la misma establece, asi como de
su necesario descentramiento de los hospitales monovalentes. La apertura de algunos dispositivos de
atencién remota para el abordaje de las problematicas psicosociales complejas y la ampliacién de la
agenda del campo vinculada con los consumos problematicos y las violencias.

El campo de la salud mental es un campo heterogéneo que involucra diversos actores sociales con
sus discursos y practicas entre ellos el complejo médico-industrial y financiero que reinstala lecturas
biologicistas del padecimiento social y subjetivo ligadas a la mercantilizacion de la salud y la
medicalizacion de la vida. La emergencia de nuevos actores como colectivo de usuarios, usuarias y
familiares que pujan por instalar sus reivindicaciones en la agenda de las politicas publicas. La
implementacién de politicas de salud requiere de una mayor articulacién con otras dimensiones de la
politica publica (como educacion, trabajo, vivienda, economia, justicia), la necesidad de pensar las
reformas en relacion a los debates de un sistema integrado de salud que supere la segmentacién y
fragmentacion que configura el sistema actual.

Resulta clave comprender la complejidad de las configuraciones del campo para contribuir al
trastocamiento efectivo de los instituidos que reproducen légicas mercantilistas y medicalizantes, que

se instituyen cada vez como ordenadoras de la vida social y del modo de estar en el mundo.
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En este sentido, siguiendo a Stolkiner (2022), se pone de relieve también como efecto de la

pandemia una profundizacion de las tensiones siempre vigentes y que se reactualizan entre

las tendencias a reducir el sufrimiento psiquico a lo biomédico individual ofreciendo una
respuesta medicamentosa e inclusive quirdrgica o de tecnologia informatica y, en el otro
polo, la busqueda de acciones sociales, territoriales y comunitarias fundadas en el
fortalecimiento del lazo social, articuladas con politicas de Estado en miras a procesos
de salud/enfermedad/atencién/cuidados integrales y en perspectiva de derechos. (p.
143).

Esta caracterizacion nos interpela en el espacio de formacion en la construccion de marcos teoricos-
metodoldgicos que permitan conceptualizar, dar visibilidad a las transformaciones ocurridas en las
practicas institucionales y en la produccién de subjetividades en clave de perspectivas de salud

comunitaria, en clave de ampliacién de derechos.

Algunas aproximaciones a Ila perspectiva comunitaria en salud.
Reconstrucciones desde el acercamiento a los procesos de practicas de

formacion profesional

El proyecto de practicas de formacion en el campo de la salud mental reconoce multiples
atravesamientos: las evaluaciones realizadas por el equipo docente de la experiencia acumulada en
los dltimos afios en una trayectoria de inclusion en efectores de diversos niveles de atencion del
sistema de salud, del escenario inédito que instala la pandemia por COVID-19 y la centralidad del
Estado en la construccién de politicas de salud como respuesta a la emergencia sanitaria y social, y la
compleja articulacién con instituciones estatales, organizaciones comunitarias que fueron centrales en
la provision de cuidados, programas y proyectos de la universidad ya en marcha y otros nuevos
generados para el abordaje de las necesidades y urgencias de este contexto.

Siguiendo a Claudia Bang (2020), una primera conceptualizacion nos invita a entender la salud y la
salud mental desde una perspectiva no normativa, sino integral, rescatando la dimension sociohistérica
de los procesos de salud-enfermedad-cuidados (Waitzkin et al., 2001).

En ese sentido la autora reconstruye que las practicas comunitarias son aquellas que buscan
garantizar la integralidad del cuidado en salud y para ello menciona algunas dimensiones que permiten

objetivarlas:

el trabajo en equipos interdisciplinarios; la importancia del cuidado de los vinculos en la
atencion, la corresponsabilidad por la salud del otro/a, la expansion de los espacios para
que suceda el cuidado, la valoraciéon de otras maneras de produccién de conocimiento
saludable (con la inclusion de saberes populares) y un miramiento por la diversidad de
modos de subjetividad, las disputas simbdlicas y los deseos de usuarios/as y los
trabajadores/as. Desde esta perspectiva, no es posible aislar la salud mental de la salud

en general, salvo por finalidades operativas o de accion. (Stolkiner y Ardila, 2012). (p. 5)
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Se considera que estas dimensiones articulan lo histérico-lo colectivo-singular y lo diverso como
lecturas y modalidades de abordaje. En este sentido se incorpora también la centralidad en el modo
en que las problematicas de las comunidades (entendidas como multiples redes de relaciones) se
instalan en las agendas de las instituciones que prestan determinados servicios de salud, y en las que
logran descentrarse mediante la vinculacion con actividades participativas en que estas se incluyen y
que configuran acciones de resistencia a modalidades hegemonicas, la accesibilidad a una atencion
oportuna y al acceso a politicas publicas que garanticen derechos, asi como la importancia de rescatar
las practicas que llevan a fortalecer lazos sociales donde hay fuertes tendencias a fragilizarlos y/o
desmantelarlos.

Entendemos desde esta perspectiva que la especificidad de la salud mental se encuentra en la
importancia de incorporar la dimension subjetiva en las practicas de la salud, los condicionantes
sociales en que se inscriben el abordaje de problematicas psicosociales complejas.

En este sentido se adscribe al movimiento de medicina social que piensa las practicas de la salud
como practicas sociales participativas, en contraposicion a modelos tecnocraticos y filantropicos,
ligadas al “fortalecimiento de la capacidad colectiva para lidiar con la multiplicidad de los condicionantes
de la salud y de la vida” (Bang, 2016).

Lineas de problematizacion de la perspectiva comunitaria en los procesos de

practica

En el desarrollo de las practicas de formacion se busca potenciar la caracterizacién y el analisis de
las politicas de salud/salud mental que buscan transformar el modelo de atencioén. Y, a su vez, explorar
experiencias institucionales en equipos interdisciplinarios que promuevan la ampliacién en el acceso a
la atencién de salud y la garantia de derechos.

Se propicia el reconocimiento y reflexion sobre las intervenciones y las implicancias que generan
en la salud mental la fragmentacion, inequidad y problematicas del sistema de salud. Se piensa a la
salud mental como parte de un proceso general que permita a las personas una vida en comunidad
con un acceso integral a los cuidados en sus propios territorios. La necesidad de mejorar el acceso
transformando el débil primer nivel de atencién a la salud en nuestra region, incorporando cada vez
mas equipos de salud mental de atencién en la urgencia, asi como es fundamental ampliar la atencién
ambulatoria de los dispositivos. Por otro lado, se problematiza sobre la implicancia de las
desigualdades de género en los cuidados y atencién de la salud/salud mental.

En las apuestas de conceptualizacion, las perspectivas comunitarias en salud/salud mental se
sitlan en practicas que tensionan un escenario social movilizado por intereses individuales, mercantiles
y medicalizantes, centrados en la enfermedad y en practicas de aislamiento y encierro. Es clave la
potencia que adquiere la perspectiva comunitaria en el contexto pos pandemia y en el marco de los
problemas de accesibilidad a la salud visibilizados por la misma, que tienen su raiz en un sistema
inequitativo.

En este sentido, se destacan algunas experiencias institucionales tendientes a garantizar el cuidado

de la salud mental y el reconocimiento de la dimensién subjetiva en los procesos de intervencion, asi
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como aquellas que buscan la inclusion comunitaria de las personas con padecimiento mental y
discapacidad. Por un lado, la perspectiva comunitaria insiste con la importancia de pensar la
accesibilidad al trabajo y educacién de las personas con padecimientos de salud mental, dimensiones
histéricamente relegadas de la consideracién del proyecto de vida debido al modelo de incapacitacion
de las personas. A su vez, esta mirada enfatiza en la construccion de redes de apoyo comunitarias e
intersectoriales para el acompafamiento de las personas, socializando y ampliando la mirada respecto
a quienes garantizan los cuidados, desfamiliarizando y repensado el escenario de lo privado como
responsable de Ixs mismos.

Durante el recorrido de la formacion, se propone reparar en la importancia de las politicas publicas
de ILE-IVE (interrupcion legal y voluntaria del embarazo) en las instituciones de salud. Estas permiten
disputar un paradigma de salud feminista orientado a la promocion de la salud, a la importancia del
disfrute de la sexualidad, el deseo, las decisiones auténomas de las personas gestantes y en torno a
cémo y cuando maternar. Las intervenciones en el acompafamiento al acceso a IVE-ILE a través de
dispositivos individuales y grupales han permitido indagar sobre los procesos colectivos y politicos que
pusieron en agenda la tematica del aborto, la conquista de la ley IVE 27610 y su transversalizalizacion
en las instituciones. También las disputas en el contexto actual por su implementacion.

Ademas, se incluye en esta perspectiva la configuracién, participacién y organizacién de multiples
actores colectivos como aspectos inherentes a la construccién de una trama comunitaria en salud, la
incidencia de estos actores, y las tensiones a partir de sus posiciones y las demandas que plantean.

Es importante reconocer los desafios en las intervenciones del Trabajo Social en el marco de
equipos de trabajo interdisciplinarios y su inscripcion en multiples actividades como la asistencia, la
gestion, la elaboracion de proyectos, las tareas investigativas y de formaciéon de grupos de trabajo.
También identificar las posibilidades y limitaciones en la construccion de estrategias de intervencion
en las instituciones en que se desarrollan, asi como las demandas hacia la profesién y las condiciones
laborales en la apertura del campo.

El campo de la salud mental se caracteriza por reconocer las estrategias que desarrollan esta
heterogeneidad de actores con diversas practicas, saberes y tensiones. Actores que promueven
reivindicaciones, disputas y articulaciones que tensionan las orientaciones e implementacion de las
politicas publicas. El reconocimiento de saberes colectivos permite disputar un modelo de atencién a
la salud que jerarquiza el saber médico-profesional por sobre otros y, a su vez, crea redes colaborativas
que buscan abordar las problematicas comunitarias desde la promocién y prevencion de la salud-salud

mental.

Algunas ideas para concluir

Las transformaciones en el campo de la salud mental desde un enfoque de derechos requieren en

el campo de la formacion del Trabajo Social de propuestas que procuren

desandar algunas lecturas y lugares comunes acerca de lo cotidiano entendido como
“conocido” y construir un marco referencial que permita comprender las practicas
profesionales, asumiendo los desafios frente a las lecturas simplificadoras e

instrumentalistas de lo social. Dicho de otro modo, nos interesa identificar como lo
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instituido condiciona y limita las intervenciones situando los puntos instituyentes que se

van configurando en dicho proceso. (Fuentes y Cruz, 2014)

En este sentido acompanar las construcciones que los y las estudiantes realizan en torno de
conceptualizaciones que problematicen las modalidades instituidas de abordaje en el campo son un
punto de anclaje para reconstruir las perspectivas que las tensionan, que han ampliado los margenes
para que otras practicas se configuren como instituyentes de nuevas representaciones, modalidades
de abordaje, inscripcién de lo histérico-lo colectivo y lo diverso en la lectura de la produccion de
subjetividades, de los padecimientos de época y en la visibilizaciéon de la vulneracion de derechos ante
los intentos de despolitizacién de lo social.

También se sefala la importancia de mantener una vigilancia epistemoldgica respecto al modo en
que los instituidos tienden a perpetuarse en la atribucién de sentidos comunes a lo nombrado como
instituyente y que involucran perspectivas distintas en la trama de lo comunitario, lo publico-lo privado,
el lugar de los sujetos de la accion profesional y sus derechos, y la presencia del Estado.

Reconocemos en este recorrido la centralidad del acompafiamiento de los y las referentes de la
disciplina que en las instituciones en que desarrollan sus intervenciones abren espacios de encuentro
(como primer espacio en que empieza a tramarse lo comunitario), de intercambio, de dialogos, se
disponen a socializar el saber-hacer de la practica profesional con otros y posibilitan la construccion
de lineas de problematizacion junto con los y las estudiantes en una apuesta por construir
conocimientos que acerquen nuevas preguntas, que aporten estrategias para las intervenciones en

clave de ampliar los margenes para el reconocimiento y ejercicio de derechos.

El aprendizaje de la intervencidon en relacién a instituciones de
encierro?

Practicas de formacion profesional en mecanismos de monitoreo del Estado:

algunos interrogantes y desafios

Desde hace de 15 afios la catedra de Trabajo Social IV sostiene practicas de formacién profesional
en la Comisién Provincial por la Memoria, Mecanismo Local de Prevencién de la Tortura. A lo largo de
estos anos se han desarrollado las practicas en los programas del Comité Contra la Tortura como asi
también en el Programa de Gestion y preservacion de archivos y Justicia por delitos de Lesa
Humanidad.

Ello supone acompafiar a estudiantes de Trabajo Social en el proceso de incorporarse a una
institucion que interviene ante la vulneracién de derechos de las personas privadas de libertad,
monitoreando los espacios de detencidn, haciendo denuncias y realizando diferentes procesos de
acompanamiento con personas detenidas y sus referentes afectivos en post de garantizar derechos

fundamentales.

2 Apartado desarrollado por Ailin Bonansea, Marina Cabral y Natalia Rocchetti.
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Como asi también supone un trabajo constante para pensar el ejercicio de la memoria en el
presente, enmarcados en el trabajo de los archivos en custodia de la Direccién de inteligencia de la
Policia Bonaerense que permita pensar el genocidio perpetrado en la ultima dictadura civico militar.
Cabe destacar que hace 4 anos que las practicas de formacién profesional se centralizaron en los
programas del Area del Mecanismo Local de Prevencion de la Tortura.

La incorporacion de estudiantes de trabajo social a un organismo de control del Estado conlleva
determinadas preguntas vinculadas no sélo al qué y para qué de la profesion, sino también conlleva
debatir sobre cual es la finalidad de monitorear una dimension de lo estatal y qué aportes tiene para
hacer la profesién en relacién a ello.

También consideramos central la realizacién de lecturas analiticas que permitan problematizar las
diferentes logicas punitivistas sobre y desde las que deben desarrollar sus practicas de formacion
profesional

En estos afios de recorrido se ha trabajado con los diferentes grupos y en coordinaciéon con los
integrantes de la CPM la construccion de estrategias que permitan visibilizar la vulneracion de derechos
humanos como asi también construir alternativas de accién en su defensa o busqueda de garantia.

En este sentido, acompanar dichos procesos de practicas supone trabajar, en primer término, la
concepcion sobre los derechos humanos desde una perspectiva critica buscando comprenderlos
desde la complejidad intrinseca que conllevan y las diferentes posicionamientos en disputas sobre esta
categoria, como asi también implica pensar sobre el Estado y sus mecanismos de construccién de
subjetividad, en este caso desde el encierro.

Supone debatir sobre el lugar histérico asignado a la profesion ligado a ser ejecutor de determinadas
politicas, aunque en este caso se trataria de procesos donde la intervencion se encuentra enmarcada
justamente en el control del cumplimiento de determinados derechos amparados en leyes vy
convenciones, como asi también supone la construccion y sistematizacion de informaciéon desde donde
disputar sentido y reclamar la ausencia de derechos.

En nuestra experiencia como docentes, podemos situar que a partir de las lecturas analiticas
desarrolladas en clase sobre las categorias de derechos humanos, sistema punitivista, Estado,
incumbencias profesionales, les estudiantes comienzan a expresar como novedoso el desarrollo de la
intervencién en el campo de derechos humanos, lo que implica problematizar que la tematica en
derechos humanos no es novedosa en el marco del proceso académico que desarrollan y que la
vulneracion a los derechos humanos y por lo tanto la intervencion desde una perspectiva integral se
logra visualizar en diferentes campos como la salud, la educacién, género, entre otros.

Por otro lado, les estudiantes sistematicamente se preguntan en relacién a los roles instituidos del
trabajo social resultando interesante considerar que al finalizar los procesos de practicas de formacion
profesional complejizan dicha categoria para pensarlo en términos de incumbencias poniendo en
tension el término de rol. Asi, “de este modo, se presupone que existe un rol, un deber ser, una sola
manera de pensar la practica profesional sin explicitarla. Este planteo resulta conflictivo ya que, en los
términos descriptos, es posible pensar en una busqueda que defina el quehacer profesional desde

cierta externalidad. Es decir, pareciera que se demanda un lugar definido y definitivo para el Trabajo
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Social, invisibilizando los procesos de construccion de estrategias y de practicas profesionales

situadas, configuradas desde actos de poder” (Fuentes, Cruz y otros, 2014, p. 56).

Sindemia y practicas de formacion profesional

En el afio 2020, la sindemia vino a desafiar en multiples sentidos las condiciones universitarias tanto
de docentes, estudiantes como asi también de las instituciones/centros de practica. En particular, en
el contexto carcelario, las consecuencias del aislamiento y la desatencién de salud se hicieron sentir
aun mas, lo cual derivé en huelgas de hambre y reclamos de diverso tipo que se hicieron visibles en
los medios de comunicacion los cuales fueron brutalmente reprimidos por el Servicio Penitenciario
Bonaerense.

Desde la Facultad se fueron implementando paulatinamente propuestas virtuales, algunas ya se
sostenian en forma paralela a la presencialidad como el uso de blogs o Aula web y se incorporaron las
clases sincrénicas a través de plataforma Zoom.

Existia una incertidumbre por parte de los equipos de catedra y gestion acerca de cémo llevar
adelante las practicas de formacion profesional sumada a la incertidumbre de los propios centros de
practica y referentes de las instituciones quienes también en algunos casos, luego de un tiempo,
comenzaron a sostener propuestas virtuales o presenciales con protocolos estrictos.

Esta situacion llevo a pensar estrategias académicas y politicas que permitieran ofrecer las mejores
condiciones para los procesos de formacion profesional contemplando las diferentes situaciones que
implica estudiar en sus casas, el acceso tecnoldgico, el trabajo virtual, los trabajos de cuidado
familiares, la cursada de otras materias, como asi también la necesidad de re-direccionar los objetivos
de practicas con las instituciones las cuales también presentaron diferentes complejidades a abordar.

Como catedra, a partir del debate colectivo a través de instancias de reunién y discusion, nos
propusimos “adaptar” la propuesta pedagdgica al contexto general de virtualizaciéon de la Universidad,
lo cual representd un desafio como equipo al tener que modificar continuamente los objetivos y
propuestas al mismo tiempo en que se desarrollaba la pandemia. Nos preguntamos: ¢ pueden existir
practicas virtuales?, ;como acercarnos al contexto de encierro desde la virtualidad?, ; como pensar de
manera estratégica la intervencion del trabajo social sin conocer la complejidad de las instituciones?

Durante el 2020, desde los seminarios metodoldgicos desarrollamos encuentros virtuales
sincronicos quincenales, con actividades de continuidad asincrénica semanal. Trabajamos
principalmente en el abordaje de una situacién que, aunque se realizé a modo de ejemplo o hipotético,
tenia semejanza con varias situaciones con las que el Mecanismo habitualmente trabaja.

Desde nuestra perspectiva, las practicas implican el analisis de un escenario de intervencion, del
interjuego de los actores en ese escenario y el establecimiento de un recorte problemético, esto
deviene en una propuesta de intervencion. Implica poder identificar y analizar la politica publica, los
marcos normativos, construyendo estratégicamente alternativas de intervencion.

Una de las mayores dificultades justamente tuvo que ver con la imposibilidad de situarse en el
marco de la instituciéon, conocer su intervencion y los actores que entran en juego, aportando la
complejidad caracteristica de ese escenario que es la carcel. En la mayoria de los trabajos vy

devoluciones se observaba el planteamiento de “soluciones magicas” tales como “...garantizar el
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acceso a medicamentos y tratamientos (...) lograr que tenga acceso a una alimentacion adecuada, que
pueda tener contacto y visitas con sus familiares, que tenga recreacion y mejores condiciones de
trabajo, conseguir que tenga acceso a la justicia, contacto con su defensor y conocimiento del estado
de su causa y que pueda solicitar la prision domiciliaria” (trabajo practico de estudiantes en el 2020).
Las mismas se plantean como objetivos a partir de la implementacion de herramientas metodolégicas
tales como entrevistas, registros e informes sociales.

A partir de esto, la intencion desde la practica pedagdgica tiene que ver con incorporar preguntas a
estas afirmaciones: ¢ qué es lo quieren observar y registrar?, ;como y a quiénes harian entrevistas?,
¢con qué objetivos?, ;donde presentarian un informe social? De modo de poder re-construir el
escenario, ¢ quiénes participan del mismo?, ;qué lugar ocupan?

Por lo expuesto, las practicas de formacion profesional tuvieron lugar en el marco de la sindemia
del coronavirus, la cual profundizé y complejizé la vulneracion a los derechos humanos de las personas
privadas de la libertad en la Provincia de Buenos Aires, lo que a la vez implicd poner en tensién por
parte de les estudiantes las diferentes maneras de intervencion en clave estratégicas que permitan
conocer el campo profesional en cuestion a partir de lecturas bibliogréficas, entrevistas de manera
virtual, analisis de documentos institucionales, como asi también proponerle a la institucién e
interrogarla desde estas perspectivas.

En este sentido el énfasis estuvo en que puedan reflexionar sobre el lugar que tienen como sujetos
que conocen e intervienen en la realidad. Para ello se trabajé con situaciones concretas de personas
privadas de libertad a modo de ateneo con la finalidad de “ensayar”’ diferentes momentos de la
intervencion profesional.

En este sentido, en primera instancia propusimos abordar algunos conceptos fundamentales acerca
de los derechos humanos, su comprensién como campo, reflexionar acerca las particularidades de la
salud en el encierro (considerando el marco de la pandemia) y de las practicas de tortura.

También implicé reconocer la politicidad de nuestras intervenciones en varios aspectos:

-Caracterizar el escenario: ¢en qué contexto se da la intervencion?, ;qué politicas publicas estan
en juego?, ¢;qué normativas enmarcan esas intervenciones?, ;desde dénde nos pensamos
interviniendo? Y, ;como juegan los actores que estan presentes en alli?

-Reconocer los actores que se ponen en juego en las intervenciones (servicio penitenciario; el
Mecanismo de Prevencion de la Tortura; las personas privadas de la libertad, sus familiares; el poder
judicial; los profesionales de la salud entre otros, situando el ejercicio de poder de dichos actores.

-La politicidad de nuestras intervenciones también se pone en juego segun qué herramientas y de
qué formas las ponemos en juego. ;Coémo definimos nosotres a esos sujetos?, jy a esas

problematicas con las que queremos trabajar? Por ejemplo, jcémo definimos algunas dimensiones

” o« ” ”

implicadas en el tema: “reeducacién” “readaptacion a la sociedad” “castigo” “cumplimiento de una pena”
“acceso a los derechos™?

Estas dimensiones enumeradas permitieron situar el campo especifico de intervencion,
considerando que la pandemia imposibilitd recorrer determinados lugares tales como las céarceles, pero

permitié acercarse a una problematica donde la modalidad de definir los problemas imprime también
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la forma en que se construye sentido sobre el encierro, la tortura, las intervenciones profesionales en
el campo judicial y de los derechos humanos.

Las practicas de formacion profesional en la Comision por la Memoria permiten ubicar algunos
desafios como propios de les estudiantes y docentes, pero también de la comunidad académica en su
conjunto.

Esto conlleva debatir sobre algunos ejes centrales tales como la disputa por el reconocimiento de
derechos en las personas privadas de libertad, el debate sobre qué actores definen y conforman la
justicia, si es posible pensar en una justicia que no sea exclusivamente punitivista.

También permite conocer estrategias de lucha donde las personas privadas de libertad no son sélo
victimas, sino también actores que disputan sentidos junto a sus referentes afectivos. Reconocer los
diferentes escenarios de lucha vinculados al tema también habilita considerar espacios para

produccion conocimiento y disputar definiciones de las problematicas desde el Trabajo Social.

La irrupcién de la pandemia como contingencia para reivindicar el
punto de vista de las infancias y las adolescencias3

Nos proponemos reflexionar en virtud de las Practicas de Formacion Profesional (en adelante,
PFP), en el marco de la Licenciatura en Trabajo Social (UNLP), a partir del Aislamiento Social,
Preventivo y Obligatorio decretado por el gobierno nacional. Considerando nuestra inscripcién como
coordinadoras de un Seminario Metodolégico (en adelante, SM), correspondiente a la asignatura
Trabajo Social IV, nos interesa reconstruir el modo en que se re-significé el espacio de las PFP,
orientado a la intervencion en el campo escolar.

Sobre la base de las herramientas y metodologias provenientes de la perspectiva critica en
educacion (Freire, 1968; Mc Laren, 1984; Meireu, 2006), explicitaremos las estrategias desplegadas
para favorecer la aproximacion de Ixs estudiantes de grado a los modos en que el Trabajo Social
participa en las escuelas, en un contexto donde se encontré vedado el acceso a las instituciones. Al
respecto, nos preguntamos: ;como “acercar’ a Ixs estudiantes a la complejidad de los escenarios
escolares en la virtualidad?

Partiremos de sistematizar las discusiones sostenidas al momento de construir una oferta
pedagodgica acorde a la situacion derivada de la emergencia socio-sanitaria, como asi también las
formas en que, materialmente, se organizé la propuesta formativa. Como sintesis derivada de este
proceso, consideramos que la pandemia causada por la propagacion del SARS-COV2 permitié resituar

la discusion en torno a los que se entiende por “practicas en terreno”.

3Apartado desarrollado por Esteban Julidan Fernandez y Mariana Gabriela Di lelsi. Agradecemos el interés desinteresado de
Maria Martina Iribarne, quien nos acomparié en el ejercicio urgente de fundamentar y comunicar sobre esas otras alternativas
para construir un vinculo con nifixs y adolescentes escolarizadxs durante la pandemia.
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Contingencias y desafios

Nos convoca en este trabajo la reflexiéon en virtud de las PFP, en un contexto atravesado por las
imposiciones derivadas de la crisis socio-sanitaria causadas por la pandemia SARS-COV2. En esta
asignatura curricular nos ubicamos como docentes-coordinadoras de los SM. Los SM son espacios
aulicos, organizados a partir de criterios relativos a lo que se conoce como “campos de intervencion”.
El campo de intervencion en el que nos inscribimos, en pos de acompafar los procesos de formacion
de Ixs estudiantes del cuarto nivel, se relaciona con “lo escolar”, pero atendiendo a la produccién de
subjetividades en torno a las infancias y las adolescencias que dicho dispositivo promueve. Ademas
de la participacion en los encuentros aulicos relativos al SM, Ixs estudiantes son organizadxs en grupos
para asistir a establecimientos escolares del nivel primario y/o secundario. La propuesta de insercién
institucional se relaciona con la coordinacion de Talleres de Educacion Sexual Integral o Clubes de
Lectura, lo cual exige una preparacion tedrica y metodoldgica en virtud de ofrecer a nifios, nifias y
adolescentes instancias que contribuyan a la democratizacién del conocimiento sobre la base de
aprendizajes orientados por la libertad y la curiosidad, en el marco de la construccién de vinculos inter-
generacionales, desde una impronta politica que pretende reivindicar la participacion de Ixs
estudiantes.

Al pensar las caracteristicas de los SM en el contexto de referencia, una inquietud que nos trabajo
en forma de pregunta, y, también, de problema, fue el desafio de pensar en las PFP sin centros de
practica (en adelante, CP). Usualmente, en los SM, que son espacios aulicos y colectivos, se
reconstruyen las trayectorias y experiencias de Ixs estudiantes de la Licenciatura a partir de la
asistencia a un CP (en este caso, escuelas publicas de gestion publica estatal del nivel primario y/o
secundario). Al respecto, los SM constituyen una de las instancias donde se problematizan las
observaciones e intercambios de los grupos de practicas con Ixs diferentes agentes escolares,
incluyendo a Ixs estudiantes, en su condicién de nifas, nifios y adolescentes (en adelante, NNyA). Al
respecto, las condiciones del contexto fijaron limites a la presencia de practicantes “en terreno”: hecho
que nos devolvid la pregunta en relacion con otras formas posibles de vinculacién con NNyA en
espacios escolares, las cuales no contemplan la presencialidad y la corporalidad como elementos que
inician y sostienen el proceso.

Al pensar en las PFP realizadas en afios anteriores, es decir, al recordar procesos ya culminados,
reparamos en que hay algo bastante mas singular que aparece en esa experiencia y que tiene que ver
con Ixs sujetxs que transitan por esos esos espacios; en el caso que nos ocupa, hacemos referencia a
NNyA que habitan o circulan por espacios escolares y construyen experiencias educativas, que
nosotrxs compartimos en el marco de la asistencia a los CP. Obturadas las posibilidades de una
practica situada en instituciones escolares, intentamos pensar, como coordinacion de un SM, qué otras
dimensiones componen ese espacio de practicas, que llamamos CP. En este sentido, nos parecio
importante introducir la dimension del “tiempo”. Entendemos que las PFP presuponen permitirse un
tiempo de interrogacion y reflexividad, mas alla de la presencia “en terreno”. Este didlogo y reflexividad,
a priori, comporta dos grandes meta-sentidos:

En primer lugar, la relacién entre el Trabajo Social y el campo escolar. Este vinculo supone

problematizar lo que se entiende por “rol” profesional en las escuelas, identificar los mandatos,
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creencias y practicas rutinizadas e internalizadas que configuran nuestro quehacer, el aprendizaje de
unas reglas institucionales especificas (materializadas en resoluciones, disposiciones y normativas que
definen nuestras posibilidades de actuacion en dichos escenarios), como asi también la pregunta
respecto a la dimensién educativa de la practica del Trabajo Social: cuestion que exige pensarnos por
fuera del espacio conocido como “gabinete” (en la actualidad, Equipo de Orientacion Escolar), para
apropiarnos de elementos tedrico-metodolégicos que propicien la construccion de una identidad
docente (pensando, ya no el “gabinete”, sino, el aula, como un territorio para explorar). Al respecto,
atender a las particularidades que adquiere la participacion del Trabajo Social en escenarios escolares
requiere conocer sus modalidades de inscripcion laboral y sus condiciones para la intervencion:
atendiendo a aspectos histéricos, geograficos, culturales, econémicos, entre otros. Por tal motivo, fue
fundamental conocer los diferentes documentos relativos a la politica publica educativa que atraviesan
y configuran el campo escolar en la provincia de Buenos Aires, especificamente. Esto se relaciona con
la necesidad de situar la practica profesional en una estructura organizativa e institucional determinada.

En segundo lugar, otro eje de reflexién, que nos incluye a nosotrxs (docentes y practicantes), se
vincula con las infancias y adolescencias escolarizadas. Es decir, cuales son los vinculos que se
establecen con NNyA en espacios escolares. En este sentido, conocer las representaciones del
Trabajo Social que NNyA elaboran, a partir de sus experiencias escolares, es fundamental en tanto
que nos habla de la perspectiva de Ixs estudiantes y los modelos subjetivos a partir de los cuales se
apropian (o no) de la profesion. Este aprendizaje, en el marco de la PFP, constituye un irrenunciable,
en tanto nos permite analizar la pervivencia de intervenciones profesionales sostenidas en logicas de
poder que subordinan a NNyA a las formas adultas. En términos mas generales, si bien se viene
debatiendo sobre las problematicas de NNyA, asi como sobre las formas en que diferentes actores y
colectivos sociales consideran que el Estado y la sociedad en su conjunto deben relacionarse con este
sector poblacional, sin embargo, este proceso no ha favorecido el cuestionamiento respecto de la forma
desigual y parcial en la que se produce la participacion de las infancias y las adolescencias (Iribarne,
2019), o, incluso, acerca de los modos en que son incluidxs en los vinculos familiares, escolares, entre
otros. Asimismo, a todxs nos acontece una experiencia de la nifiez, de la adolescencia o de lo
generacional. Es decir, aparece la nifiez como experiencia que nosotrxs transitamos, y, la nifiez como
vinculo, en tanto que, ahora, nuestra experiencia generacional es otra, y nos vinculamos de un modo
singular con NNyA.

La posibilidad de abrirnos a pensar, politica y conceptualmente a las infancias y las adolescencias
en espacios situados, con multiples caracteristicas, nos ubicé en el imperativo por identificar y
caracterizar, en el marco de las PFP en la virtualidad, la existencia de un discurso pedagdgico de la
normalidad en espacios escolares. Pero, también, dar cuenta de otros discursos que construyen esos
espacios educativos que llamamos escuelas. Al respecto, nos interesd, en el marco del SM, no sélo
pensar como la escuela aporta a la construccion de una mirada hegemaénica en relacion con las
infancias y las adolescencias, sino, también, a ubicar la posibilidad de disputar sentidos y practicas en
relaciéon con las agencias de NNyA escolarizadxs. Es decir, como aparecen Ixs NNyA como sujetos,
singularidades y trayectorias, pero, también, ideas que suponen construcciones de sentidos, y, al

mismo tiempo, estrategias de agenciamiento. Al repensar las PFP en contextos escolares desde estos
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dos grandes meta-sentidos, nos dimos cuenta de que aquello que nosotrxs construiamos como
“espacio de practicas” y los significados que contenian cambian de materialidad. Pero, incluso en un
contexto de “aislamiento social’ y de imposibilidad de la presencialidad, fue posible ubicar las PFP
“territorialmente”. En virtud de ello, lo que comenzamos a pensar es que nuestras practicas iban a tener

un nuevo tipo de territorio y esta nueva territorialidad eran nuestros propios sistemas de pensamiento.

Propuestas y apuestas

Nos interesd construir, en el marco de la virtualizacion de las PFP, una mirada sobre la tarea
docente, en el marco del SM, alejada de aquellas que se preocupan por prescribir su deber ser,
ignorando la historia y acotando su perspectiva al aula (Birgin, 1999, p. 125), en un sentido tradicional.
En virtud de ello, el contrato pedagdgico con Ixs estudiantes de la licenciatura nos condujo a explicitar
la importancia de pensar la relacion docente-estudiante, en el marco del SM, por fuera de las
coordenadas asimétricas que instituyen una desigualdad de las inteligencias (Ranciére, 2010). Por el
contrario, partimos de verificar transitos y experiencias comunes, aunque, por supuesto, atravesados
por la singularidad de cada unx y el contexto histérico. En funcién de ello y a modo de presentacion,
les propusimos a Ixs estudiantes realizar un video breve donde reconstruyan algun pasaje de su
biografia escolar. Esta consigna, que también realizd la coordinacién, propicié el conocimiento de
diferentes modos de subjetivacion en el marco de las instituciones escolares, apareciendo,
enfaticamente, la dimension de género, en tanto cuestion de poder, como constitutiva de las légicas y
dindmicas escolares. En base a los relatos autobiograficos elaborados, ubicamos la importancia de
trabajar tres ejes especificos: 1) “Rol” del Trabajo Social en las escuelas; 2) Sistemas de dominacion
(especificamente, adultocentrismo); y 3) Intervencion en relacion con la educacion sexual integral. En
funcién de estos ejes, mas que una teoria de las practicas del Trabajo Social en las escuelas, nos
interesd proponer algunas maneras de pensar las practicas cotidianas del Trabajo Social en
instituciones escolares: mas allda y mas aca del espacio y el tipo de practica que desplegamos,
tendencialmente, en el dispositivo denominado “gabinete”.

Otro recurso producido por la coordinacién del SM, en funcidon de garantizar aprendizajes
significativos en el marco de la PFP en la virtualidad, se vinculé con la reconstrucciéon de una
experiencia de trabajo previa que supervisamos (afio 2018). A través de la produccién de un texto,
articulamos crénicas de estudiantes que ya transitaron la asignatura, registros y anotaciones nuestras
elaboradas en instancias de supervision o de trabajo aulico, como asi también apelamos a los informes
finales de practicas anteriores, a intercambios mantenidos por correo electrénico con esxs practicantes,
donde discutiamos y consensuabamos las lineas de intervencion. Ademas, complementaron la
reconstruccion de este PFP algunas producciones literarias que Ixs practicantes realizaron a partir de
dinamicas y consignas aulicas. La reconstruccion articulada de diferentes escenas relativas a una PFP
culminada, a partir de las producciones escritas mencionadas, favorecié la aproximacion de Ixs
estudiantes de este ciclo lectivo al campo escolar y, a la vez, desestabilizé ciertas evidencias: en pos
de pensar el real de la existencia en estos establecimientos. La reconstruccion, a través de la escritura,
de un proceso de PFP orient6 los debates y la posibilidad de violentar las categorias de pensamiento

y los puntos de vista totalizantes en torno a lo escolar, que fijan condiciones y ejercen ciertos limites
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para pensar nuevas posiciones profesionales y nuevos campos de posibilidad en instituciones
escolares.

Por ultimo, invitamos a Ixs practicantes a armar grupos y a reconocer su vinculacion con algunx
nifix y/o adolescente en su circulo de referencia (hermanx, primx, hijx de amigx, que se encontrara
transitando el nivel educativo primario o secundario). A partir de este reconociendo, una vez obtenido
el consentimiento de dichx nifix 0 adolescente para ser entrevistadx, elaboramos guias de entrevista.
De modo subyacente, cada grupo de practicas negocié y acordé con su nifix/adolescente referente
cuestiones relativas a la realizacién de la misma. Esto favorecié que Ixs practicantes realicen un
ejercicio de extrafiamiento, para pensar a esx sujetx por fuera de presupuestos y nociones previas,
que inventen con/junto a las infancias y adolescencias modos de construir una conversacion a partir
de las condiciones de aislamiento, que se pongan a jugar en situaciones concretas aquellos idearios
que configuran el paradigma de la promocioén y proteccion integral (“autonomia relativa”, “interés
superior”, “derecho a ser escuchadx”), entre otras cuestiones. Como sintesis derivada de esta
propuesta, reflexionamos en virtud de los desafios que implica otorgarle lugar y valor a las infancias y
adolescencias escolarizadas.

Dado que las intervenciones profesionales centradas en el “punto de vista de los nifios” apuntan a
entender cédmo estos grupos experimentan y entienden sus vidas y sus relaciones sociales,
constituyéndose sus experiencias en un saber significativo para el reconocimiento de sus derechos
(Mayall, citado por Pavez Soto, 2012), concebir a NNyA como “referentxs” del campo escolar/educativo
nos permitié discutir —en el marco de las PFP durante las ASPO- los modos en que dichxs sujetxs son
incluidxs en los procesos de produccion de conocimiento: atendiendo a perspectivas que reivindican
su participacion y protagonismo, en detrimento de posturas que Ixs incluyan, pero de manera indirecta

y/o subordinada.

El desafio de pensar el atravesamiento de géneros en diversas
practicas de formacién profesional*

1

“Lo personal es politico”
(Kate Millet, 1969).

En este apartado nos proponemos compartir —desde nuestro lugar como docentes universitarias—
reflexiones, incumbencias e interrogantes respecto de las experiencias de las practicas de formacion
profesional de Trabajo Social IV, situadas especificamente en la tematica género, y la modalidad
pedagogica asumida en el marco de la pandemia por COVID-19, durante los afios 2020 y 2021.

A modo organizativo, socializamos aproximaciones analiticas en torno a los siguientes ejes: a-

descripcion (perspectiva y lineas de trabajo) de las practicas de formacion profesional de Trabajo Social

4 Apartado desarrollado por la Mg. Eliana Rojas y la Lic. y Prof. Manuela Preiato.
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IV, y enunciacion de las instituciones que se constituyeron como centros de practica’®. b- Incidencias e
implicancia del contexto pandémico en dichos efectores institucionales y sus repercusiones en los
espacios de ensefianza-aprendizaje. Y c- reflexiones, dudas y preguntas deparadas del
acompanamiento docente en tales espacios pedagoégicos.

En este articulo procuramos convidarles una lectura experiencial y analitica de nuestro trabajo
como docentes, en un contexto mundial atravesado por la pandemia COVID-19. Al tener una ténica
anclada en lo vivencial-cotidiano, se encontraran con reflexiones incipientes —que aun hoy dia
continuamos procesando y construyendo- y varias preguntas-interrogantes con pocas respuestas.

El contexto pandémico nos puso en jaque, interpeld, desoriento, generd un escenario social de
incertidumbre, miedo, angustia y temor. Estas vivencias y sentimientos no quedaron exentos de las
aulas virtuales, de los espacios de formacién universitaria, de alli que las palabras que a continuacion

les compartiremos hablan de nuestras historias recientes.

Practicas de formacioén profesional en el area tematica género

Las practicas de formacion profesional en Trabajo Social 1V, en tanto propuesta metodoldgica-
politica, reconocen la incidencia constitutiva de las subjetividades y la complejidad en el campo de lo
social. A través de esta iniciativa pedagdgica pretendemos que les estudiantes de cuarto afo se
apropien —en sus transitos de formacion— no solo de la dimension interventiva en clave estratégica,
sino también de la dimension investigativa®, en tanto los abordajes, y las consecuentes construcciones
de estrategias profesionales del Trabajo Social, se configuran en ese entronque relacional intervencion-
investigacion.

“Las practicas académicas suponen la inclusion de les estudiantes en instituciones concretas,
donde tienen la posibilidad de incorporarse parcialmente a su dinamica, realizar una lectura de les
actores, intereses y relaciones de fuerzas que entre elles se entablan; y en ese marco analizar las
problematicas, planificar una indagacion y acciones estratégicas respecto un recorte de las mismas”
(Programa de catedra, Trabajo Social IV, 2023).

En lo que respecta a la tematica género, y sus consecutivos temas relacionales: feminismos,
interseccionalidad, disidencias sexogenéricas y agenéricas, sexualidades, masculinidades, mandatos-
roles-estereotipos sexistas, violencias por razones de género, entre otros; consideramos importante
mencionar que desde sus inicios la catedra de Trabajo Social IV se propuso abordar dicha temética,
no solo situando la necesidad de transversalizar la perspectiva de género en los espacios de
ensefianza-aprendizaje (con los desafios que ello implicd e implica), sino también en la posterior
apuesta de trabajar a través de la estructura organizativa seminarios metodoldgicos tematicos, crear
uno especifico de género y ofrecer centros de practicas que se enmarquen en tal campo tematico.

Durante el afio 2020, la modalidad de trabajo asumida fue netamente virtual, acorde con las

medidas de salud —preventivas y obligatorias— decretadas por el Estado Nacional.

5 En el aho 2021.

6 Aspecto en ciertas ocasiones resistido por les estudiantes.
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Al comenzar el ciclo lectivo, les integrantes de la catedra nos encontramos ante el desafio de pensar
colectivamente el dictado de las clases, el trabajo presencial ulico —tan caracteristico y presente en
la Facultad de Trabajo Social- no estaba, no era una opcion. Durante este afo las clases se llevaron
a cabo a través de encuentros via la plataforma Zoom, y asimismo construimos un espacio de trabajo
e intercambio en el sitio Aulasweb Grado UNLP.

Este afo, les estudiantes no transitaron las practicas de formacion profesional, sino que trabajamos
—en nuestro caso en particular— en el abordaje de la tematica género, situada en pleno contexto
pandémico: indagar en la reconfiguracion de los efectores estatales y las politicas publicas que abordan
tal campo, analizar el incrementos de las situaciones de violencias por razones de género y los
respectivos abordajes institucionales, trabajar con situaciones ficcionadas, entre otros.

El afio 2022, si bien comenzé con una impronta de trabajo similar al anterior, es decir enmarcado
en una modalidad pedagégica virtual, sobre su final logramos concretar una dinamica hibrida —conjugar
clases virtuales con encuentros presenciales en la Facultad de Trabajo Social, y participaciones de les
estudiantes en sus centros de practica—.

Este afo, les estudiantes transitaron la propuesta metodolégica practicas de formacién profesional,
se organizaron en grupos, se les fue asignado un espacio institucional de referencia, trabajaron en la
construccion de un objetivo de intervencidn-investigacion y finalmente construyeron informes finales
de sus procesos de formacion.

Durante este afo, desde la catedra organizamos dos Seminarios Metodolégicos de Género,
constituidos por los siguientes centros de practica’:

*Programa de Rescate y Acompafamiento a Personas Damnificadas por el Delito de Trata.
Direccién de Lucha Contra la Trata de Personas, perteneciente al Ministerio de Justicia y DDHH de la
Provincia de Buenos Aires.

*Direccion de Estadistica y Registro Unico de Casos de Violencia de Género. Direccion Provincial
de Investigacion, Planificacion y Gestion de Politicas Publicas contra las Violencias de Género.
Subsecretaria de Politicas contra las Violencias por razones de género, dependiente del Ministerio de
las Mujeres, Politicas de Género y Diversidad Sexual de la Provincia de Buenos Aires.

*Secretaria de Salud Mental y Derechos Humanos de la Facultad de Psicologia, Universidad
Nacional de La Plata.

*Centro de Atencién a Victimas de Violencia de Género (CAV), Facultad de Ciencias Juridicas y
Sociales, Universidad Nacional de La Plata.

*Direccion de Inclusién, Discapacidad y DDHH, Prosecretaria de Derechos Humanos de la
Universidad Nacional de La Plata.

*Direccion de Género, Diversidad y DDHH, Prosecretaria de Derechos Humanos de la Universidad

Nacional de La Plata.

” A quienes agradecemos ampliamente por su acompafiamiento y dedicacion responsable y cuidada.
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Impacto e implicancias del contexto pandémico en las instituciones de

referencia y en los procesos de formacién profesional

“iVivas, libres y desendeudadas nos queremos!”
(Cavallero y Gago, 2019).

Iniciamos este apartado preguntandonos: ;qué impacté tuvo la pandemia COVID-19 en los centros
de practicas/instituciones de referencia y puntualmente en las practicas de formacién profesional?

Las dinamicas y funcionamientos propios del contexto pandémico tuvieron su correlato en las
intervenciones de los equipos en donde histéricamente les estudiantes de Trabajo Social IV llevan
adelante sus practicas de formacion profesional. Esas instituciones, espacios que trabajan cuestiones
relacionadas al género, masculinidades, violencias por razones de género, trata y explotacién sexual,
tuvieron que modificar sus formas de intervencion a raiz de las normativas y medidas que se dictaron
en contexto de ASPO, debiendo recrear nuevas estrategias de abordaje caracterizadas por la
modalidad virtual y el trabajo remoto.

Desde los Seminarios Metodolégicos de Género, como ya mencionamos, en el afo 2020
trabajamos sobre la tematica de referencia sin un anclaje institucional determinado. En el afio 2021, la
equipa docente se propuso apostar a la vinculacion de les estudiantes con les referentes institucionales
—de los diversos espacios de practicas—. Esta incipiente propuesta estuvo colmada de desafios y
preguntas, pero evaluamos que fue una interesante y necesaria decision metodoldgica®, con todos los
desafios que ello implicaba.

Continuando, nos parece importante mencionar algunas caracteristicas que asumid el trabajo
cotidiano en los centros de practicas mencionados. Gran parte del trabajo realizado por les
profesionales de estos espacios institucionales se vio modificado al cerrarse temporalmente los lugares
fisicos, asumiendo primacia los abordajes virtuales, y solo presenciales en casos de emergencia. Esto
implicé que les mismes tuvieran que pensar nuevas formas de encuentro y comunicacién con las
personas que acudian al espacio solicitando intervencion.

En relacién a las cifras de las violencias por razones de género, la ONU Mujeres (2020) detalla
“‘durante las medidas de aislamiento el riesgo de violencia doméstica y explotacién sexual aumenta
para las mujeres y nifias cuando hay tensién en los hogares por problemas relativos a la seguridad, la
salud y el dinero”. Dado el contexto de agravamiento, profundizacion y visibilizacion de las violencias
ejercidas hacia las identidades feminizadas y las disidencias, los efectores estatales responsables en
la tematica debieron recrear politicas ya existentes y construir nuevas®.

Comprendiendo las dinamicas que se sucedieron en esta etapa es que pudimos re-pensar el

acompafamiento a estudiantes. De esta manera desde la equipa docente construimos un espacio de

8 No solo es una evaluacién de la equipa docente, sino también de les estudiantes, quienes lo expresaron en el transito del
proceso de formacion y, al finalizar la cursada, en los balances de fin de afio.

® En contexto de aislamiento y emergencia sanitaria crecié ampliamente la demanda en instituciones, algunas de ellas centros
de practicas, como la Linea 144, Consejerias y Asesorias en Salud Sexual, Reproductiva y no Reproductiva, y los Centros de
atencion a personas en situacion de violencia por razones de género.
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escucha y acompafamiento para les estudiantes, donde trabajamos sobre las inquietudes, demandas,
dudas, preguntas, miedos, propuestas, que les generaba transitar los espacios de formacioén situados
en contexto pandémico.

Finalizando este apartado queremos compartir con ustedes una caracteristica de la poblacion
estudiantil y docente, en interseccion, reflexién con las repercusiones de este escenario social. Gran
parte de les estudiantes que asistieron a los Seminarios Metodolégicos de Género, y asimismo sus
equipas docentes se identificaron como mujeres, identidades feminizadas. En contexto pandémico las
tareas de cuidado y el trabajo en hogares repercutieron de manera desigual en les sujetes,
acrecentando las diferencias desigualadas traducidas muchas veces en actos discriminatorios y
violentos.

Como docentes nos encontramos ante el desafio de acompafar —y acompafarnos— procesos de
ensefanza-aprendizaje atravesados por extensas jornadas laborales, varias de ellas en condiciones

de precarizacion y situadas en plena emergencia sanitaria.

Reflexiones en proceso

Finalizando este escrito, queremos compartir con ustedes algunas reflexiones finales, que aqui'®
asumen el formato de punteo de ideas, preguntas e incumbencias:

*La pandemia COVID-19, el ASPO y las consecuentes practicas cotidianas que ello depard no solo
tuvieron un fuerte impacto en los espacios institucionales abocados directamente a la prevencion,
cuidado y atencién de la salud, sino en todos los espacios institucionales y de socializacion de la vida
cotidiana, entre ellos aquellos efectores intervinientes en la materia de género, algunos de ellos
constituidos como centros de practica de Trabajo Social IV. Nos preguntamos: hoy dia, en nuestros
espacios laborales, de formacién: ¢ continuamos “sufriendo” repercusiones de la pandemia?, ;en qué
cuestiones?, ¢ inciden en las dindmicas de trabajo grupal?, ;como? Las relaciones interinstitucionales
y el trabajo en red, ¢ se vieron modificados, fortalecidos, desgastados?

*El aislamiento, la virtualidad, y el trabajo remoto: ¢ aportaron al recrudecimiento de ciertas logicas
patriarcales, machistas y sexistas?, jcuales?, jrepercutieron de la misma manera sobre todas las
identidades genéricas?, ;qué pensamos de la triple jornada laboral llevada a cabo por las identidades
feminizadas?, ¢quiénes cuidamos? Aula-hogar-casa, ;cémo se mimetizaban-reconfiguraban esos
escenarios?

*¢ Cuadles fueron los impactos subjetivos y colectivos del contexto pandémico?, ;cémo pasé/a por-
interpelé/a nuestras cuerpas-cuerpos?, ;tiene repercusiones en los espacios de ensefanza-
aprendizaje?, ¢ en las tramas relacionales entre comparieres estudiantes y docentes? En los espacios
de ensefanza-aprendizaje, ¢observamos una exacerbacion de lo individual-individualidad?, ¢;se

presentan dificultades a la hora de construir un trabajo colectivo-grupal?, s cémo trabajar todo esto?

10 Por cuestiones organizativas y de extension de la produccion.
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*Como docentes universitaries'!, nos preguntamos: ¢,como ser creatives en la virtualidad?, ;cémo
hacer para que les estudiantes participen, enciendan sus camaras y micréfonos?, ;se trata de
compromiso, cansancio, agobio, o todo eso junto?, ;cuales fueron (y en parte siguen siendo) los
desafios de trabajar-ensefiar-aprender en el marco de un contexto donde estaba muy presente el
miedo, la angustia y la incertidumbre? En una Facultad donde la modalidad presencial, el cara a cara,
era lo cotidiano, conocido, ¢,coémo impacté la virtualidad?

Hasta aqui muchas preguntas que nos incentivan a seguir pensando, problematizando, armando y
desarmando. Acordamos con Paulo Freire en que “es necesario desarrollar una pedagogia de la

pregunta. Siempre estamos escuchando una pedagogia de la respuesta”, de alli tantos interrogantes.
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Capitulo 6
Readecuaciones del programa de la materia Trabajo
Social V en contexto de pandemia: desafios
didacticos frente a la modalidad de virtual

Adriana Caballero, Marina Cappello y Valeria Redondi

El 19 de marzo de 2020, a partir de que se decretara el ASPO (Aislamiento Social Preventivo y
Obligatorio) por una pandemia a escala mundial —que nos mantuvo aislados durante casi dos afios—y
con el consecuente cierre de los establecimientos formales educativos, comenzé un gran desafio para
el sistema universitario en la Argentina, donde la salida era la mutaciéon de la vida universitaria al
universo virtual, generando grandes desafios hacia el interior de cada Universidad (generacion de
plataformas virtuales, readecuacion de planes y programas de estudio, redefinicién de roles dentro de
los equipos docentes, entre otros).

La preocupacion por garantizar la continuidad pedagdgica, basada en la defensa del derecho a la
educacion, reedito antiguas discusiones acerca de la educacion a distancia, respecto de su calidad, la
posibilidad o no de acceso a la misma, las herramientas pedagdgicas con las que contabamos les
docentes para hacer frente a este nuevo desafio.

La Universidad Nacional de La Plata habilité una plataforma virtual —Aulas web UNLP- para poder
concretizar este derecho. A partir de esta situacion, docentes y estudiantes fuimos familiarizdndonos
con un nuevo formato de ensefanza-aprendizaje, en el que la virtualidad se presentdé como una
dimension de la realidad.

Las posibilidades didacticas que nos ofrecia la nueva modalidad pedagdgica eran multiples. La
emergencia de la medida nos puso en un desafio inédito, ya que los tiempos para planificar la
readecuacion del programa y la propuesta de catedra eran escasos. De algo estabamos seguras, no
podiamos hacer un traslado lineal a la virtualidad de lo propuesto en la presencialidad.

Asi, nos interrogamos sobre cémo continuar con una formacion desde el pensamiento critico, en el
nivel universitario, donde la concepcion de la realidad en tanto praxis es su fundamento; cémo pensar
los trayectos formativos a sabiendas que se suspendian las Practicas de Formacién Profesional (PFP);
cémo pensar las evaluaciones de los contenidos programaticos sin redundar nuevamente en el clasico

parcial evaluativo.
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En este sentido, los desafios implicaron, por un lado, readecuar los contenidos minimos de la
materia', para aportar a la comprension en el analisis de las multiples determinaciones de la
realidad, que nos permitieran comenzar a desentrafiar el fendmeno mundial de la pandemia. Volver a
revisar la crisis capitalista, reubicar las fuerzas sociales en pugna, repensar las funciones y tareas de
los Estados a nivel mundial y del Estado argentino en su particularidad. Y por otro, ante la imposibilidad
de realizar practicas de formacion, se revalorizé como herramienta las entrevistas en modalidad virtual,
desarrolladas por les estudiantes, con el fin de recuperar y reconstruir la intervencion profesional desde
testimonios y relatos de profesionales —la gran mayoria referentes de las PFP— donde de la manera
mas genuina posible dieran cuenta de los procesos de intervencion en la realidad concreta signada
por el DISPO ante el COVID-19, tanto les colegas que intervinieron de manera presencial como asi
también les colegas que de manera muy novedosa incursionaron por primera vez una practica
profesional bajo la modalidad del teletrabajo.

Esta herramienta se articuld con la implementacion de paneles tematicos virtuales, donde multiples
referentes del Trabajo Social reflexionaron a la luz de la coyuntura que se estaba atravesando.

Respecto de la modalidad de evaluacién del proceso de ensefianza aprendizaje, también fue
revisada y se adopt6 la modalidad de ensayo académico, entendiendo que a través del mismo les
estudiantes podrian realizar producciones escritas individuales, de alto nivel analitico, que dieran
cuenta del impacto de la pandemia en las problematicas sociales que atravesaban, persistian y se

agudizaban en la vida cotidiana de las clases subalternas.

Conectarnos para encontrarnos

El proceso de adecuacién al que hacemos referencia pudo llevarse adelante, pensarse y repensarse
de la mano de les estudiantes, ya que fue con ellos con quienes se materializd esta propuesta.

La virtualizacién de la vida cotidiana implico un cambio significativo no solo en las condiciones de
trabajo de les docentes, sino también en la posibilidad de la continuidad educativa para les estudiantes.

Nos propusimos sostener una construccion de conocimiento que tuviera en cuenta la relacién co-
pensada y continua entre las instancias que constituyen el acto pedagdgico. En este sentido todas las
clases y paneles se dictaron en forma sincronica.

Esta sincronicidad permitié trazar otros vinculos con les estudiantes, conllevé necesariamente a
que “el aula” fuese constituida por el entrelazamiento de las realidades singulares de cada une de

quienes nos conectabamos todos los jueves para encontrarnos.

T El tltimo afio de nuestra carrera de grado -su quinto nivel- contiene desde la perspectiva pedagogica un momento cualitativo,
donde los conocimientos adquiridos en el curso de cuatro afios de formacion se estructuran a manera de sintesis constituyendo
asi el campo categorial para la construccién de mediaciones conceptuales que fortalezcan la prefiguracion del futuro ejercicio
profesional. La asignatura Trabajo Social V operara en este sentido como espacio posibilitador de esos procesos de
construcciones conceptuales, a partir de reflexionar acerca de las multiples determinaciones de la intervencion profesional,
recuperando y resignificando los contenidos de las Catedras de Trabajo Social y las demas materias en referencia al campo
profesional. (Programa de Catedra TS V)
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Este “encontrarnos”, en el caso de las entrevistas y los paneles, signific “re-descubrirnos” en una
doble dimensién, ya no solo entre nosotres, estudiantes y docentes, sino también, con el ejercicio
profesional en un contexto de excepcion, permitiéndonos reflexionar sobre las estrategias en tiempos
de pandemia, asi como también poner en tension categorias que se presentaban como nuevas y que

"«

determinaban ese ejercicio, tales como “esenciales”, “teletrabajo”, entre otras.

Talleres teéricos metodologicos (TTM)

La adecuacion implicd una transformacion de los espacios y los encuadres de los mismos.
Debiamos pensar un espacio unificado para teéricos, practicos y el tratamiento analitico de las
tematicas probleméticas sobre las que versarian los ensayos de les estudiantes, que seria el
instrumento sintetizador del proceso.

La catedra venia trabajando con talleres pedagogicamente pensados por areas
tematicas/problematicas, los cuales consideramos debiamos modificar para que en cada TTM
aparecieran la totalidad de las mismas. El desafio seria aprehender y comprender las particularidades
en las que cada practica profesional se llevaba a cabo en contexto de pandemia desde una perspectiva
de totalidad, que no desdibujara la particularidad tematica/problematica, y al mismo tiempo la
trascendiera.

Fue indispensable recuperar el recorrido formativo de cada une de les estudiantes, constituyéndose
en insumo fundamental conjuntamente con las entrevistas realizadas a les diferentes profesionales (la
gran mayoria referentes de las PFP) y los paneles tematicos como tratamiento de la particularidad.

El espacio tedrico, entendido como instancia vertebradora de la formacién académica que contiene
y posibilita la apropiacion de la diversidad de conocimientos tedrico-metodolégicos que se presentan
en el programa de la catedra, se constituyd como el insumo primordial y el punto de partida de cada
TTM, que le permitiria tanto al equipo docente como a les estudiantes tener a su alcance las
herramientas tedrico-metodolégicas necesarias para profundizar sobre diferentes categorias
conceptuales. Permitiendo asi elaborar las primeras aproximaciones conceptuales en relacion a la
comprension de la categoria profesional en su totalidad, como asi también de la comprensién de los
procesos analiticos reflexivos en la particularidad de cada tematica/problematica abordada por les
estudiantes.

Se busco que los talleres tedrico-metodoldgicos se constituyeran en un espacio contenedor del
analisis de las categorias fundamentales. El eje ordenador de los mismos fueron los trabajos practicos,
con lo cual implico, por un lado, el desafio de abordar reflexivamente el tratamiento tedrico bibliografico
y, por otro lado, que dicha elaboracién lograra ensamblarse con los procesos de investigacion
desplegados por parte de cada estudiante.

Es asi como los TTM se concibieron como dispositivos de formacién teérico metodologicos para
dar tratamiento pedagdgico al proceso de investigacion que el estudiante inicié con la eleccion de la
tematica/problematica a desarrollar en el ensayo. El propésito fue desplegar procesos de analisis,

comprension y problematizacién del tema general elegido y el aspecto especifico, explicitando su
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delimitacion particular en el contexto del trabajo. En ese sentido, dicho tratamiento tedrico fue
direccionado a partir de las distintas tematicas/problematicas que se fueron configurando, a fin de
realizar las conexiones necesarias entre las categorias genéricas y la singularidad de cada proceso
investigativo.

El dispositivo al que hacemos referencia se organizé a través de diversas instancias pedagdgicas:
un espacio general para abordar categorias conceptuales contenidas en el programa de catedra y
transversales a cada una de las tematicas/problematicas seleccionadas por les estudiantes
(patriarcado, teoria de la reproduccion social, entre otras) y otros espacios donde se trabajaron de
manera especifica las diferentes tematicas/problematicas que se enlazaron con las entrevistas. De
esta manera se garantizé una completa integralidad y diversidad.

Les referentes entrevistados e integrantes de los paneles fueron profesionales y militantes sociales
que realizan su practica en campos tradicionales de intervencion del Trabajo Social como asi en
campos emergentes. El primero hace referencia a los espacios institucionales en los que la profesion
tiene una trayectoria de insercion socio-ocupacional con legitimacion del Estado. Los campos
emergentes se vinculan con las demandas emergentes para el Trabajo Social, con cierto grado de
legitimacion social y que aun no se han constituido como espacios de intervencion profesional,
principalmente vinculado en su condicién de asalariades por parte del profesional. Entre los campos
de actuacion tradicionales podemos mencionar: salud, salud mental, desarrollo social, seguridad
social, educacion, nifiez y juventud, adultos mayores, justicia. Dentro de los campos de actuacion
emergentes fundamentalmente ubicamos a los movimientos sociales y otras expresiones organizativas
de las clases trabajadoras.

Los paneles generales se configuraron como uno de los espacios que reunen a la totalidad de los
estudiantes y el equipo de céatedra. Participaron indistintamente tanto referentes de los Centros de
Practicas como asi también referentes que se especializan en tematicas especificas abordadas en los
procesos investigativos. La intencionalidad fue la de garantizar un espacio que permita el debate e
intercambio de distintos puntos de vista sobre la intervencion profesional, y explicitar las distintas
perspectivas tedrica-metodoldgicas que se asumen en nuestro colectivo profesional a fin de enriquecer

y fortalecer los diversos proyectos profesionales en curso.

El ensayo como sintesis evaluativa

La preocupacion acerca de como evaluar no surgié en el marco de la pandémica. Veniamos
preguntandonos y revisandonos al respecto. La pregunta que nos haciamos y nos hacemos
permanentemente era y sigue siendo en consonancia con la perspectiva critica y su consecuente
correlato con la pedagogia que imprime esta perspectiva, poner en juego en el proceso pedagdgico
herramientas de evaluacidon que permitan generar en les estudiantes procesos hacia una practica
reflexiva.

Las condiciones inéditas en que debimos desarrollar la practica pedagdgica exponencié mas que

nunca la necesidad del didlogo permanente entre lo particular y lo universal, la accion y la reflexion,
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los ejes tedricos y los emergentes empiricos, para echar luz sobre la perplejidad en que nos habia
imbuido la pandemia por COVID-19.

Coincidimos, entonces, en que el ensayo, comprendido dentro del ambito académico, por su doble
funcioén, evaluativa y de formacion seria el instrumento mas apropiado: “(...) la funcién del ensayo es
evaluativa y de formacion de los estudiantes: permite al docente observar el grado de comprension de
los textos por parte de los alumnos, por un lado, y su capacidad de establecer relaciones entre
diferentes conceptos, por el otro” (Zunino, Muraca, 2012, p. 61).

Por las caracteristicas que debe tener o contener un ensayo, también nos permitiria, entendiendo
que la intervencion del Trabajo Social debe ser pensada como un proceso inscripto en un momento y
lugar determinado donde los distintos actores involucrados pueden tener intereses y objetivos diversos,
los cuales, en determinadas situaciones, pueden coincidir o entrar en conflicto, teniendo en cuenta las
relaciones de fuerza presentes en “los regimenes politicos, las coyunturas institucionales, las etapas
que atraviesa la clase trabajadora, la disponibilidad de recursos, las condiciones del trabajo profesional,
entre otras” (Oliva y Mallardi, 2012, p. 141), comenzar a desentrafiar como se venian estructurando
los procesos interventivos en el contexto de pandemia.

Se trata de un instrumento pedagdgico que posibilita, en forma analitica, realizar una lectura de la
realidad pandémica, rompiendo con el fatalismo inmovilizador que la misma proponia, y abordar una
problematica que les estudiantes plantearan sistematicamente, como lo es la dificultad para la escritura
y produccion de textos académicos.

En tanto proceso de aprendizaje continuo “Escribir textos complejos, como el ensayo, requiere
atender a diversas cuestiones, tanto en la instancia de la lectura de las fuentes como durante la
planificacion y textualizacién” (Zunino, Muraca, 2012, p. 75).

La primera entrega del ensayo la entendimos como un inicio de camino, que les permitiera a les
estudiantes la reflexién acerca de la estructura como comprension del modo de produccién capitalista
y el andlisis de la coyuntura pandémica, con el fin de develar la expresion de los problemas sociales,
desde la perspectiva critica, como una primera sintesis de los contenidos teéricos metodolégicos.

Esta reflexion debia contener las determinaciones historicas, politicas y sociales de la categoria
profesional y sus fundamentos para la comprension de los procesos de intervencion profesional en la
contemporaneidad (unidades | y Il del programa de Trabajo Social V).

Pedagogicamente se propuso identificar las categorias centrales de los autores, la relaciéon entre
éstas, asi como también los procesos argumentativos de los mismos para poder vincularlos
reflexivamente con las tematicas/probleméticas elegidas para el desarrollo del ensayo.

Esta aproximacién condujo a otros interrogantes como nuevo punto de partida para continuar el
proceso, recuperando los relatos de las entrevistas a modo de tension con lo ya trabajado, con el
objetivo de ir incorporando al ensayo, como se expresan la diversidad de problematicas sociales que
atraviesan y persisten en la cotidianeidad de la vida social de las clases subalternas en tension con la
categoria profesional. Para esto necesariamente debimos profundizar en las estrategias metodolégicas
en el proceso de intervencion profesional como correlato del proyecto profesional y los atravesamientos

éticos politicos (unidades Il y IV del programa de céatedra).
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Respecto de la preocupacion acerca de la dificultad en la escritura, a través de éste instrumento de
evaluacion, pudimos trabajar no solo el ejercicio reflexivo y analitico, sino también aquellos elementos
relacionados con la estructura del escrito académico, entre otros, la distincion entre la voz del autor y
la propia; la organizacion y conexién entre parrafos; el ordenamiento de la informaciéon a partir de
subtitulos; que la conclusién del ensayo sea correlato l6gico de lo desarrollado; la inclusion de las
referencias bibliograficas, entre otros. Sosteniendo que la planificacion dentro del ensayo no se da de
un momento y para siempre y que no es exclusivamente en forma previa, sino a lo largo del proceso,
recomendando la lectura permanente de lo escrito “como si no fuera propio”, para de esta manera estar

atentos a misiones o errores.

Reflexiones preliminares

Los ensayos que surgieron de este entrecruzamiento fueron muy interesantes. Se lograron
producciones escritas de alto nivel analitico, donde se pudieron plasmar una amplitud de problematicas
sociales atravesadas en la vida cotidiana de las clases subalternas, en el contexto de pandemia por
COVID-19.

Los ensayos dieron cuenta de diversos andlisis de aspectos de la realidad, abordados e
investigados, no desde una PFP convencional sino desde los distintos elementos que se fueron
recabando a partir de las entrevistas realizadas a referentes del Trabajo Social.

En este sentido, todos los trabajos abordan situaciones actuales; problematicas sociales que se
han agudizado y complejizado por la pandemia. Es interesante observar cémo en gran parte de las
producciones se evidencia una incorporacion de les sujetes sociales en su dimension colectiva y
politica; los movimientos sociales, desde su organizacion, sus resistencias y sus luchas; las
interlocuciones que se van estableciendo en relacién con las politicas sociales del Estado; la presencia
del Estado para la vida social de los sectores populares; y el modo en que estas tensiones —de clases—
fueron reconfigurado sus funciones en el marco del ASPO.

En un contexto de excepcion como fue la pandemia, y la necesidad urgente de adecuar el programa
de la materia, nos encontramos frente al ensayo —entendiendo que la evaluacion de los aprendizajes
debe incorporarse como practica reflexiva, no como una mera instrumentalidad docente, rompiendo
con una légica de repeticion y reproduccion de un “conocimiento” muerto— como posibilidad evaluativa,
posibilidad que estamos seguras redundara en riqueza académica tomando expresién del proceso de

praxis de les estudiantes en los procesos de Practicas de Formacion Profesional.
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Epilogo

Para finalizar, elegimos compartir las palabras de un compafiero que con su forma de entramar
historias diversas y muchas veces olvidadas promovia libertades y remaba suefios de un mundo mas
justo. En ellas expresamos nuestro deseo sobre el destino de esta obra y en un mismo acto, intentamos
rescatar del silencio voces que, aunque no estén incluidas formalmente en registros académicos, se
niegan a ser canceladas. Porque aparecen de diversas formas, a través de anécdotas contadas en un
pasillo, rondas en el patio, imagenes desempolvadas o escritos encontrados sobre las paginas de un
libro. Vaya entonces en este pequefio texto también la recuperacién simbdlica de todos y todas quienes

contintian siendo y estando a través de las memorias colectivas.

“Ya, por dltimo, ojala estas palabras y formas estéticas encuentren ojos que las destrocen, manos
ansiosas con lapices militantes que tachen, subrayen, dibujen signos de interrogacion, indignadas
exclamaciones, o cualquier ofro signo de vida que nos haga sentir, y lo sé, asi sera que nuestros
lectores son en verdad auténticos coproductores del conocimiento que aqui proponemos.

El mundo es asi, viene roto y armar los pedazos es el juego y de algun modo esto nos hace mas

nuestros y en algun sentido mas bellos, mas prometedores y, por qué no, mas buenos. (...)!

Sergio Gustavo Legardon

1998

' El escrito fue realizado en un contexto en el que aun no se habia logrado instalar con fortaleza la importancia del uso del
lenguaje no sexista.

FACULTAD DE TRABAJO SOCIAL | UNLP 94



PRACTICAS DE FORMACION PROFESIONAL EN TRABAJO SOCIAL (M.A. BULICH -A. CHILLEMI )

Los/as autores/as

Coordinadoras

Bulich, Maria Alejandra

Especialista en docencia universitaria, Universidad Nacional de la Plata (UNLP). Licenciada en
Trabajo Social, Escuela Superior de Trabajo Social de la Universidad Nacional de la Plata (ESTS-
UNLP). Profesora Titular (int.), Facultad de Trabajo Social de la Universidad Nacional de la Plata
(FTS-UNLP) Prosecretaria de Practicas de Formacion (FTS). Docente investigadora del Instituto
de Estudios en Trabajo Social y Sociedad (IETSyS). Integrante del banco de evaluadoras de
extension universitaria (ULPP). Miembro de la catedra libre Paulo Freire (Res. 1465/18) y de la
catedra libre “Practicas integrales”. Coordinadora del dossier “Las practicas de formacién en
contexto de pandemia” (2021). Autora de capitulos de libro como “Dialogos desde la intervencion
profesional en las nuevas ruralidades” (2018). Autora de articulos académicos sobre extension y

practicas de formacion. Directora de proyectos y programas de extensién desde 2015 y continua.

Chillemi, Analia

Especialista en Gestion de la Educacion Superior por la Universidad Nacional de La Plata.
Licenciada en Trabajo Social por la Escuela Superior de Trabajo Social, UNLP. Profesora adjunta
de la asignatura Politicas Publicas, Planificacion y Gestion de la Licenciatura en Trabajo Social,
Facultad de Trabajo Social, UNLP. Docente del seminario de posgrado Gestion de las Politicas
Sociales, Especializacién en Politicas Sociales, FTS-UNLP. Secretaria Académica de la Facultad
de Trabajo Social desde el 2018 y continua. Directora de DDHH de la FTS-UNLP entre el 2016
y 2018. Realizd la residencia en salud mental del Ministerio de Salud de la Pcia. de Bs. As.
Cuenta con amplia trayectoria profesional en el ambito de la justicia. Autora y coautora de
articulos publicados sobre ensefianza, gestion de politicas, derechos humanos y género. Es
miembro del comité editorial de la Revista Territorios de la FTS-UNLP. Investigadora y
extensionista en la FTS-UNLP.
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Autorasl/es

Andreoni, Maria Laura
Lic. en Trabajo Social, egresada de la Facultad de Trabajo Social, UNLP. Docente de la Facultad

de Trabajo Social en el cargo de ayudante diplomada, integrante del Grupo de Estudios Salud
Mental y Politicas Publicas del Instituto de estudios de Trabajo Social y sociedad FTS-UNLP. Se
desempefia como trabajadora social en el Centro de Dia Pichon Riviere del HIEA y C. Dr.
Alejandro Korn. Ha sido residente de salud en la misma institucién. Ha presentado numerosos

articulos vinculados con la tematica en jornadas de intercambio.

Ardohain, Veroénica
Licenciada en Trabajo Social, Facultad de Trabajo Social, Universidad Nacional de La Plata.

Ayudante diplomada de la catedra de Trabajo Social Ill, Facultad de Trabajo Social, UNLP. Ha
sido Jefa de residentes en Salud, en la Unidad Sanitaria N° 34 de la Municipalidad de Berisso.
Trabajadora Social del equipo interdisciplinario del Centro de Proteccion de los Derechos de la
Victima del Ministerio de Justicia de la Pcia. de Bs. As. Autora y coautora de ponencias y
publicaciones relacionadas con la tematica de las Victima del Terrorismo de Estado de la ultima

Dictadura Civico Militar. Extensionista de la Facultad de Trabajo Social, UNLP.

Barletta, Pilar
Especialista en Docencia universitaria de la Universidad Nacional de La Plata (UNLP). Licenciada

en Trabajo Social, Escuela Superior de Trabajo Social, UNLP. Jefa de Trabajos practicos de la
Facultad de Trabajo Social de la UNLP. Orientadora Social del Centro de orientacion familiar de

la Direccion General de Escuelas.

Bonansea, Ailin
Licenciada en Trabajo Social, Facultad de Trabajo Social, Universidad Nacional de La Plata.

Ayudante diplomada, catedra Trabajo Social IV de la FTS de la UNLP. Investigadora Cat. V del
Instituto de Estudios en Trabajo Social y Sociedad de la misma facultad, donde es integrante
actualmente del proyecto “Profundizacion neoliberal: Institucién familiar y Politicas sociales.
Transformaciones politicas, ideoldgicas y subjetivas”. Desempefia trabajo profesional en la

Comisién Provincial por la Memoria dentro del Mecanismo Local de Prevencién de la Tortura.

Caballero, Adriana Andrea
Licenciada en Trabajo Social, Universidad Nacional de La Plata (UNLP). Jefe de Trabajos

Practicos de la catedra Trabajo Social V. Integrante del equipo del Laboratorio de Investigacion
sobre Movimientos Sociales y Condiciones de Vida (LIMSYC), Facultad de Trabajo Social, UNLP.
Investigadora y extensionista en las tematicas seguridad, economia popular, salud mental y
trabajo social. Publicaciones en revistas de divulgacién cientifica, Revista Escenarios N° 12.

Amplia trayectoria en el ejercicio profesional en el Municipio de Berisso.

FACULTAD DE TRABAJO SOCIAL UNLP 96



PRACTICAS DE FORMACION PROFESIONAL EN TRABAJO SOCIAL (M.A. BULICH -A. CHILLEMI )

Cabral, Marina
Lic. en Trabajo Social, egresada de la Facultad de Trabajo Social, UNLP. Realizé la Residencia

basica en el Hospital Sor M. Ludovica y post basica en CUCAIBA. Dicté junto a otras docentes
propuestas de formacion en salud para estudiantes de Trabajo Social. Actualmente es docente
en la asignatura de Trabajo Social IV y desarrolla tareas de Investigacion en la UNLP. Ha dictado
el seminario curricular Intervenciones en el Campo de la Salud: desafios actuales para el Trabajo
Social (2018/22). Se desempefia como coordinadora docente en el Programa de Residencias
Integradas Multidisciplinarias en Varela y como Trabajadora Social en el HZGA Dr. R. Gutiérrez
de La Plata.

Cappello, Marina
Magister en Trabajo Social, Facultad de Trabajo Social-UNLP. Lic. en Trabajo Social. Profesora

Titular de la catedra de Trabajo V, FTS-UNLP. Docente del seminario de posgrado:
“Fundamentos de TS y problemas contemporaneos”, Maestria de TS, FCH, UNICEN (2017-
2021). Con amplia trayectoria como docente, extensionista e investigadora de la UNLP. Autora
de libros, capitulos de libros y articulos de revistas. Coordinadora y autora del libro de catedra
Perspectiva histérico critica en TS. Fundamentos y procesos de formacion e intervencion
profesional, EDULP, 2022. Articulo de revista: “En la era de las pandemias: expresion de un
cambio de época en lo social y laboral”’, Revista Entredichos, FTS-UNLP (2021). Inv. Cat. lll
(LIMSyCV), FTS-UNLP. Integrante de Consejeria en Salud Laboral Colectiva, Derechos
Laborales y Riesgos De Trabajo, LIMSyCV-FTS. Directora del proyecto PID T/116: “Procesos de
intervencion del TS: Determinaciones concretas de la dimension socioeducativa y sus
implicancias en los procesos de conciencia critica en la coyuntura actual’. Representante de la

FTS en los Consejos Asesores de Programas de Extension gestién 2022-2026.

Carosella, Valeria Laura
Licenciada en Trabajo Social (Facultad de Trabajo Social, UNLP). Diplomada en Politicas

Publicas y Salud Mental (Facultad de Psicologia, UNLP). Ayudante Diplomada Ordinaria, Trabajo
Social Ill, FTS, UNLP. Instructora de la Residencia de Trabajo Social (2015-2021) y Jefa del
Servicio de Trabajo Social del Hospital “Dr. Alejandro Korn”. Integrante de la Junta Evaluadora
de Discapacidad. Autora de distintos articulos, entre ellos, “Reflexiones en torno a la idea de
riesgo en Salud Mental” (2019), “Reflexiones sobre la formacién profesional en el campo de la
Salud Publica” (2019), coautora del trabajo “Anudando debates tedricos sobre los modos de
ensefar/aprender en las practicas de formacién profesional” (2019). Investigadora del Instituto
de Estudios en Trabajo Social y Sociedad (IETSyS) FTS, UNLP. Integrante de proyectos de
extension. Representante de la FTS en los Consejos Asesores de Programas de Extension
gestion 2022-2026.
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Cavalleri, Maria Silvina

Magister en Trabajo Social, Pontificia Universidad Catdlica de San Pablo / Facultad de Trabajo
Social de la Universidad Nacional de La Plata (PUC-SP/FTS-UNLP) Licenciada en Trabajo Social
(Universidad Nacional del Centro de la Provincia de Buenos Aires), Doctoranda en Trabajo Social
(FTS-UNLP). Profesora Titular (FTS-UNLP), Profesora Asociada Regular (Departamento de
Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de Lujan). Secretaria de Investigacién y Posgrado
de la FTS-UNLP (desde 2018 a la actualidad). Coautora de libros y articulos de revistas, autora
de capitulos de libros. Directora y codirectora de proyectos de investigacion en FTS-UNLP en
temas ligados a la historia del Trabajo Social y el debate contemporaneo en Trabajo Social, mas

particularmente formacion profesional y Estado y politicas sociales.

Cremonte, Paulina
Licenciada en Trabajo Social de la Facultad de Trabajo Social de la Universidad Nacional de La

Plata (FTS-UNLP). Ayudante Diplomada de Trabajo Social | de dicha Unidad Académica. A nivel
profesional, se desempena en el area de salud, formando parte del Equipo del Servicio Social

del Hospital Alejandro Korn.

Daraya, Valeria
Licenciada en Trabajo Social de la Facultad de Trabajo Social de la Universidad Nacional de La

Plata (FTS-UNLP). Jefa de Trabajos Practicos de la FTS. Integrante del area de Trabajo Social
de la Obra Social de Docentes Privados (OSDOP). Es coautora de ponencias relacionadas a la
intervencion en Trabajo Social y perspectiva de género. Integrante de proyectos de investigacion
en temas relacionados a las condiciones de accesibilidad a las politicas publicas y produccion

de saberes en las practicas de formacién profesional (FTS-UNLP).

Di lelsi, Mariana Gabriela
Lic. en Trabajo Social, Facultad de Trabajo Social, Universidad Nacional de La Plata. Prof. en TS

(UNLP). Ayudante diplomada de la catedra de Trabajo Social IV de la FTS de la UNLP. Se
desempefia actualmente en el equipo interdisciplinario del Jardin Maternal “Conejitos”,
perteneciente al Ministerio de Hacienda y Finanzas de la Pcia. de Bs As. Es investigadora
categoria V, participando del proyecto “Profundizacion neoliberal: Institucion familiar y Politicas

sociales. Transformaciones politicas, ideoldgicas y subjetivas”, IETSyS, FTS UNLP.

Di Piero, Agustina
Especialista en Politicas Sociales de la Facultad de Trabajo Social de la Universidad Nacional

de la Plata (FTS/UNLP); Licenciaday Profesora en Trabajo Social, (FTS/UNLP). Docente
Ayudante Diplomada (FTS/UNLP); Integrante del Equipo Técnico del Prog. Envion, modalidad
comunitario. Co-autora de diversos capitulos de libros y autora de articulos publicados.
Integrante de proyectos de investigacion. Distinciones: de grado, por la licenciatura en Trabajo
Social (UNLP), distincién Dr. Joaquin V. Gonzalez al mejor promedio egresada de la Facultad de

Trabajo Social dependiente de la Universidad Nacional de La Plata (2013) y Premio “Egresada
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distinguida” otorgado por la UNLP (2014); por el profesorado en Trabajo Social: Premio
“Egresada distinguida” otorgado por la UNLP (2022) / de posgrado: “Egresada distinguida” de

posgrado otorgado por la UNLP (2022) por el titulo de Especialista en Politicas Sociales.

Elescano, Débora
Licenciada en Trabajo Social de la Facultad de Trabajo Social de la Universidad Nacional de La

Plata (FTS-UNLP). Es jefa de trabajos practicos de la FTS. Participa en la Red de Docentes de
Catedras de primer afio de Trabajo Social, espacio integrado por distintas Universidades del
AMBA. Docente en el nivel secundario en la ciudad de La Plata. Integrante del Equipo
Interdisciplinario del Albergue Universitario de la Universidad Nacional de La Plata. Es
Coordinadora del Proyecto Animal Impreso de la Asociacion Civil y Biblioteca Popular la

Chicharra - La Grieta.

Favero Avico, Agustina
Magister en Derechos Humanos, Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad

Nacional de la Plata (FCJySoc-UNLP). Licenciada en Trabajo Social, Facultad de Trabajo Social
(UNLP). Profesora adjunta ordinaria de la catedra de Trabajo Social Il (FTS, UNLP). Docente en
posgrado (UNLP). Integrante del Consejo Directivo del Instituto de Estudios de Trabajo Social y
Sociedad de la Facultad de la FTS (IETSyS) y extensionista. Cuenta con experiencia en el
ejercicio profesional en el Poder Judicial de la Provincia de Buenos Aires vinculado a trayectorias
vitales de jovenes. Autora y coautora de diversas producciones en el campo de las politicas
sociales con énfasis en los procesos de egreso del Sistema de Proteccion Integral de derechos
de las nifleces y juventudes en vinculo con la intervencion profesional del Trabajo Social.
(IETSYS, FTS, UNLP).

Fernandez, Esteban Julian
Lic. En Trabajo Social por la Facultad de Trabajo Social (Universidad Nacional de La Plata), Mg.

en TS (UNLP), Dr. en TS (UNLP). Jefe de Trabajos Practicos, catedra Configuracion de
Problemas Sociales de la FTS de la UNLP y Ayudante Diplomado catedra Trabajo Social IV de
la FTS de la UNLP. Integra el proyecto de investigacion “Trayectorias colectivas en los modos
de producir la discapacidad: espacialidades, temporalidades y sentidos”, del Instituto de Estudios
en Trabajo Social y Sociedad. Ha desempefiado trabajo profesional en servicios de atencién a
las infancias. Ha sido docente de posgrado en la UNLP y dicté conferencias y seminarios en la

Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo (México).

Fernandez, Marisol
Licenciada en Trabajo Social, egresada de la Facultad de Trabajo Social de la UNLP. Realizé la

Residencia de Trabajo Social en Salud en el Hospital Interzonal de Agudos y Cronicos Dr.
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Alejandro Korn de La Plata y luego fue Jefa de Residentes en la misma sede. Actualmente ejerce
la profesion en el marco del Servicio de Area Programatica de Redes en Salud (SAPS) de dicho
hospital. Se desempefia como docente de la asignatura de Trabajo Social IV coordinando el
Seminario Metodoldgico de Salud y DDHH vy, por otro lado, se encuentra a cargo de la Direccion
de Redes en Salud de la Facultad de Trabajo Social. Integra la Asociacion de Profesionales de

la Salud (CICOP) como delegada de su hospital y Secretaria de DDHH.

Fernandez, Melina
Licenciada en Trabajo Social egresada de la Facultad de Trabajo Social, UNLP. Especialista en

Gestion de la Educacion Superior en el Instituto de Estudios de Investigaciones en Educacion
Superior (IIES) de la UNLP. Participd en diversos proyectos de extension de la Facultad de
Trabajo Social y la Facultad de Ciencias Médicas de dicha Universidad. Es ayudante diplomada
en la catedra de Trabajo Social | de la Licenciatura en Trabajo Social (FTS-UNLP)y en la catedra
de Educacion para la Salud de la Licenciatura en Nutricién (FCM-UNLP). Participa activamente
en la Red de Docentes de catedras de primer afio de Trabajo Social, espacio integrado por
distintas Universidades del AMBA, desde el cual se han organizado diversos encuentros de
debate y se han publicado libros y articulos académicos en los que es coautora. Su trabajo
profesional esta vinculado al disefo, implementacion y evaluacién de politicas sociales,

especificamente en el ambito de la Universidad.

Fuentes, Maria Pilar
Magister en TS (UNLP), Lic. En Trabajo Social (UNICEN), Doctorada en TS (UCM). Profesora

Titular, catedra Trabajo Social IV de la FTS de la UNLP. Es Directora de la Maestria en TS de la
FTS, UNLP. Ha publicado: Crisis contemporanea: notas para el trabajo social (2022), La
constitucion de familias como sujetos politicos (2020) y Trabajo Social y cambio epocal: una
mirada desde el Sur para pensar los tiempos de pandemia (2022). Investigadora Cat. Il del
Instituto de Estudios en Trabajo Social y Sociedad de la misma facultad, donde dirige
actualmente el Proyecto “Profundizacion neoliberal: Institucion familiar y Politicas sociales.
Transformaciones politicas, ideoldgicas y subjetivas”. Ha sido docente de grado en la UNLu,
UNICEN y UBA; y de posgrado en la UNaM, UNIPE y UNLP. Fue Secretaria Académica de la
misma Facultad. Fue presidenta de FAUATS. Ha desempefado trabajo profesional en servicios

de atencién a las infancias.

Galvan, Virginia Estela
Diplomada en Educacién Superior, Programa de actualizacion en docencia universitaria del

Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales (PADOC, CLACSO). Lic. en Trabajo Social,
Facultad de Trabajo Social, Universidad Nacional de La Plata (FTS, UNLP). Docente diplomada
de la FTS, UNLP. JTP del Instituto Universitario Nacional Madres de Plaza de Mayo (IUNMA).
Integrante del Equipo Técnico Profesional del Centro de Proteccion de los derechos de la Victima

del Ministerio de Justicia y DDHH. Integrante de proyectos de investigacion. Integrante de
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Laboratorio de Investigacién sobre Movimientos Sociales y Condiciones de vida. Formadora de
formadoras y formadores para la implementacion de la Ley Micaela Bonaerense, Ministerio de

las Mujeres, Politicas de Género y Diversidad Sexual, afio 2022.

Pantanali, Silvina
Magister en Trabajo Social y Licenciada en Trabajo Social de la Universidad Nacional de La

Plata, especializada en las tematicas de género y de nifiez y adolescencia. Profesora Adjunta de
Trabajo Social lll de la Universidad Nacional de La Plata, dicta también alli el seminario Género
y Clase: las mujeres trabajadoras en la Argentina actual. Docente de posgrado en UNICEN.
Trabajadora social del Centro de Tratamiento Ambulatorio Integral dependiente de la
Subsecretaria de Nifiez y Adolescencia de la Provincia de Buenos Aires. Autora de varias
publicaciones, entre ellas: Ofensiva neoliberal y politica de Nifiez y Adolescencia. Estrategias del
Trabajo Social critico para su enfrentamiento (2016) y Estrategias profesionales: vias de
construccién del proyecto ético-politico del Trabajo Social en Argentina (2015). Investiga sobre

intervencién profesional del Trabajo Social. Miembro del IPS Karl Marx.

Pérez Torrecilla, Silvia
Magister en Salud Mental Forense, Fac. Cs. Médicas, UNLP. Lic. en TS, FTS-UNLP. Prof. Titular

de Practicas de la Ensefianza, Profesorado en TS, FTS-UNLP. Doc. Maestria de Salud Mental
Forense, FCM-UNLP. Autora y comp. de diversas obras: El tesoro de los inocentes. La extension
universitaria, una alquimia de ternura e historia de practicas y saberes (2021), De culpable a
inocente. El caso del Cuadruple Crimen de La Loma (2019), Procesos de intervencién en TS.
Aportes a la formacion y ejercicio profesional desde una perspectiva critica (2018). Inv. del
IETSYS, FTS-UNLP. Integrante, codirectora y coordinadora de proyectos de extension y
voluntariado en ESI, género y practicas de cuidado en joévenes, FTS-UNLP y continuidad de
trayectorias educativas, FaHCE de la UNLP. Ex-Doc. de la Rcia. del H.I.G.A. San Martin de L.P.
Ex-Sec. Académica de la Lic. en TS. de la Univ. Pop. Madres de Plaza de Mayo-UNSAM. Ex-Dir.
en el Ctro. de Proteccion de los Derechos de la Victima, Min. de Justicia y Seguridad de la Pcia.
de Bs As. Egresada Distinguida de la carrera Salud Mental Forense, FCM-UNLP, 2020.

Pieruzzini Cid, Rocio
Licenciada en Trabajo Social de la Facultad de Trabajo Social de la Universidad Nacional de La

Plata (FTS-UNLP). Es ayudante en la catedra de Trabajo Social | de la Licenciatura en Trabajo
Social (FTS-UNLP). Participa activamente en la Red de Docentes de Catedras de primer ano de
Trabajo Social, espacio integrado por distintas Universidades del AMBA, desde el cual se han
organizado diversos encuentros de debate y se han publicado libros y articulos académicos en
los que es coautora. Su trabajo profesional esta vinculado a la tematica de nifiez y territorio. Su
trabajo profesional actual se desarrolla en el Organismo Provincial de Integraciéon Socio Urbana
(OPISU) de la PBA.
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Ponziani, Luciana
Lic. En Trabajo Social, Facultad de Trabajo Social, Universidad Nacional de La Plata (UNLP).

Profesora en Trabajo Social, Facultad de Trabajo Social, UNLP. Profesora Titular y Jefa de
Trabajos Practicos de la Facultad de Trabajo Social, UNLP. Trabajadora Social en el Fuero de
Familia del Poder Judicial. Directora de proyectos de extension vinculados a la tematica de
nifieces, vulnerabilidad y territorio, y a la Gestidn del Riesgo y el territorio. Participante de equipos
de investigacion vinculados a las nifieces, el territorio y las organizaciones sociales de base
territorial del IETSyS, Facultad de Trabajo Social, UNLP. Distincion “Joaquin V Gonzalez”
otorgado al mejor promedio de egresado de la Facultad de Trabajo Social UNLP, 2008. Premio

Joaquin V. Gonzalez por el mas alto concepto, 2019.

Preiato Damiani, Manuela
Lic. En Trabajo Social (Universidad Nacional de La Plata). Profesora en TS (UNLP). Ayudante

Diplomada en las materias de Trabajo Social IV y Configuracion de Problemas Sociales de la
FTS, UNLP. Ha publicado Educaciéon Sexual Integral en contextos neoliberales (2017). Ha
desempefiado trabajo profesional en Equipos de Orientacion Escolar de distintos niveles en

establecimientos educativos de gestion estatal

Redondi, Valeria
Licenciada en Trabajo Social, titulo otorgado por la Universidad Nacional de La Plata (UNLP).

Profesora Adjunta de la catedra Trabajo Social V de la Facultad de Trabajo Social (FTS) en la
UNLP. Coordinadora por la FTS-UNLP de la catedra libre Soberania Alimentaria. Docente en
otras unidades académicas nacionales. Referente disciplinar de las Residencias en Salud de la
disciplina Trabajo Social, Ministerio de Salud de la Provincia de Buenos Aires. Investigadora y
extensionista en las tematicas movimientos sociales, soberania alimentaria, salud y trabajo
social, LIMSyCV-FTS-UNLP. Compiladora del Libro Salud y Trabajo Social. Procesos de
intervencién y organizacion colectiva por el derecho a la salud, Coleccion Debates en Trabajo
Social, CATSBA.

Rios, Claudio Daniel
Licenciado en Trabajo Social, Facultad de Trabajo Social, Universidad Nacional de La Plata (FTS,

UNLP). Profesor Titular Ordinario de la catedra de Trabajo Social Il y Jefe de Trabajos Practicos
Ordinario de la catedra de Trabajo Social | (FTS, UNLP). Profesor Titular del Instituto Universitario
Nacional de Derechos Humanos “Madres de Plaza de Mayo”. Docente Investigador del Instituto
de Estudios en Trabajo Social y Sociedad (FTS. UNLP) en donde dirige la linea de investigacion
Sujetos Colectivos. Se desempefid en los cargos en periodos diversos como Vicedecano,
Secretario Académico, Secretario de Investigacion y Posgrado, Coordinador Area de Trabajo
Social y Consejero Directivo en la Facultad de Trabajo Social (UNLP). Director de proyectos de
extension acreditados y subsidiados por la Universidad Nacional de La Plata. Cuenta con

experiencia profesional en los campos de salud publica, nifiez, educacion y trabajo.
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Rocchetti, Natalia
Lic. en Trabajo Social, FTS, UNLP. Especialista en Politicas Sociales, FTS, UNLP. Es JTP de la

catedra Trabajo Social IV de la misma facultad. Se desempefia como Coordinadora del Programa
de Intervenciones Complejas y Colectivas de la Comision Provincial por la Memoria, Mecanismo
Local de Prevencion de la Tortura en lugares de encierro en la Provincia de Buenos Aires. Ha
publicado “Algunos interrogantes sobre la produccion de conocimiento en Trabajo Social desde
el Sur Global” (2022) y “Debates en relaciéon a la investigacion en Trabajo Social. La actitud
investigativa como aporte profesional” del libro Lo metodolégico en Trabajo Social. Desafios
frente a la simplificacién e instrumentalizacion de lo social (2014). Es investigadora categoria V
y actualmente participa en el proyecto “Profundizacién neoliberal: Institucion familiar y Politicas
Sociales”, IETSyS-FTS-UNLP.

Rojas, Eliana Belén
Lic. en Trabajo Social y Magister en Trabajo Social, FTS, UNLP. Docente en Trabajo Social 1V,

Seminario metodologico de género, ayudante diplomada concursada. Secretaria Técnica de la
Maestria en Trabajo Social, FTS, UNLP. Coordinadora del equipo técnico de la Unidad de
atencion y prevencion de las violencias por razones de género (Presidencia), Dir. de Politicas de
Género y Diversidad Sexual, Sec. de DDHH y Politicas de Igualdad, UNLP. Integrante e
investigadora del Instituto de Estudios en Trabajo Social y Sociedad de la FTS-UNLP, y
actualmente del proyecto “Profundizacion neoliberal: Institucion familiar y Politicas sociales.

Transformaciones politicas, ideoldgicas y subjetivas”.

Sala, Daniela
Licenciada en Trabajo Social de la Escuela Superior de Trabajo Social; Especialista en Docencia

Universitaria y Magister en Trabajo Social de la Universidad Nacional de La Plata (UNLP).
Coordinadora Académica del Profesorado en Trabajo Social de la UNLP. Profesora Adjunta de
la asignatura Trabajo Social Il de la Lic. en Trabajo Social y JTP del Seminario Educacioén en
Entornos Virtuales del Profesorado en TS de la UNLP. Coordinadora del Proyecto de Extension
“Las Infancias cuentan en la escuela”. Representante de la FTS en la Comision de Grado
Académico de la Especializacién en Docencia Universitaria de la UNLP. Docente investigadora
del Instituto de Estudios en Trabajo Social y Sociedad. Miembro de la REDGETS: red de
docentes y profesionales de TS que se desempenan en el campo gerontolégico. Autora de
articulos publicados en libros y revistas, presenté numerosas ponencias en encuentros y
jornadas académicas. Realizé la Residencia en Salud, fue trabajadora social y directora técnica
de un Centro de Dia para personas con discapacidad y trabajé como trabajadora social en un

Hogar de Sostén y Mantenimiento para Personas Mayores.

Terzaghi, Maria Virginia
Licenciada en Trabajo Social de la Universidad de Buenos Aires (UBA). Profesora Adjunta
ordinaria de la Facultad de Trabajo Social de la Universidad Nacional de La Plata (FTS, UNLP).

Perito Asistente Social de la SCBA. Delegacion de Sanidad Dep. Quilmes. Autora de articulos y
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ponencias publicados en libros y revistas. Investigadora del Instituto de Estudios de Trabajo
Social y Sociedad (IETSyS) y extensionista en proyectos vinculados a Trabajo Social comunitario
en Territorios de relegacioén social del Gran La Plata; Organizaciones Sociales y construccion de

ciudadania; Las nifieces y juventudes en los territorios.

Weber Suardiaz, Clara
Lic. en Trabajo Social, egresada de la Facultad de Trabajo Social de la UNLP. Mg. en Trabajo

Social. Profesora de Trabajo Social IV de la FTS, UNLP. Docente, investigadora y extensionista
en la FTS, UNLP. Ha dictado el seminario curricular Intervenciones en el Campo de la Salud:
desafios actuales para el Trabajo Social (2018/22). Docente-investigadora de la Universidad de
Lujan. Ha publicado numerosos articulos en libros y revistas, y ha participado en encuentros y
jornadas de intercambio académico. Ha sido residente e instructora de Residentes, en el Hospital

Dr. Alejandro Korn. Su ejercicio profesional se desarrolla en distintos ambitos de la salud.
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